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Tayfun SAAN!

Giliniimiizde yapay zeka teknolojilerinin hizli bir sekilde giinliik ya-
santimiza ve is hayatimiza niifuz ettigi goriilmektedir. Yapay zeka kav-
ram1 1956 yilinda gergeklesen bir seminerde (McCarthy, 1956) amaci
otonom sistemler liretmek ve siirekli 6grenmek olan nis bir bilimsel
caba olarak tanitilmistir. Fakat zaman igerisinde artan teknolojik gelis-
meler sayesinde modern yasami bircok yonden etkileyen bir teknoloji
haline gelmistir. Yapay zeka ozellikle saglik hizmetleri (Jiang vd., 2017,
Mohanty vd., 2020), egitim (Alkaissi ve McFarlane, 2023; Thomas ve
Young, 2010; Zawacki-Richter vd., 2019), veri yonetimi (Lin vd., 2018)
ve pazarlama (Nguyen ve Sidorova, 2018; Sha ve Rajeswari, 2019) gibi
alanlarda basarili bir sekilde kullanilmaktadir. Her ne kadar bu alanda
yapilan ¢aligmalar artis gosterse de ¢aligmalar genellikle yapay zekanin
olumlu etkileri {izerine yogunlagmaktadir.

Kate Crawford’un “Atlas of AI: Power, Politics, and the Planetary
Costs of Artificial Intelligence” 1simli kitabi ise yapay zekanin diinya, in-
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sanlar ve sosyo-politik yapilar lizerindeki etkisini inceleyip, bunlar iize-
rinde olusan olumsuz etkileri ele almasi ile okuyucularina yapay zekaya
farkl bir bakis acis1 sunmaktadir. Bu dogrultuda eser hem teorik hem de
pratik yonden yapay zeka hakkinda daha fazla bilgi edinmek isteyenlere,
yapay zekanin i¢ yliziinii kavrama firsat1 saglamasiyla 6nem tagimakta-
dir. Yapay zekanin etkilerinin ayr1 ayr incelendigi eserde akici ve sade
bir dil kullanilmistir. Alt1 béliimden olusan kitabin bdliimleri sirasiyla
Earth, Labor, Data, Classification, Affect ve State seklindedir.

Crawford’un bu kitaptaki temel argiimani, insansiz sistemlerin ta-
mamen insan zekasini taklit edip sosyal, kiiltiirel ve politik gii¢ler olma-
dan varliklarimi siirdiiremeyecekleridir. Dahas1 yapay zeka, tipki farkli
gorsel ve iceriklerden olusan bir atlas gibi diinya, insanlar ve yapilar ile
biitlinlesik bir sistem olarak ele alinmistir. Yapay zekanin sonsuz yete-
neklere sahip oldugu diisiincesinin (s. 11) aksine, yazar aslinda yapay
zekanin ne yapay ne de bir zekaya sahip oldugunu belirtmektedir. Kitap
Clever Hans isimli bir atin hikayesi ile baslamaktadir. Her ne kadar Hans
diinyanin en akilli at1 olarak atfedilse de sonrasinda bu olayin temelinde
pygmalion etkisi (Rosenthal ve Jacobson, 1966) oldugu, atin davranis-
larini, egitmeninin beklentilerine ve tepkilerine dayanarak sergiledigi
ortaya ¢ikmistir. Yazar da bu 6rnegi yapay zeka ile bagdastirarak, aslin-
da yapay zekanin programlayicisinin istedigi ve bekledigi sekilde tepki
vererek isledigini savunmaktadir.

Kitabin Earth isimli ilk boliimiinde yapay zekanin diinya iizerindeki
cevresel etkilerine odaklanilmistir. Yapay zeka on planda siirdiiriilebilir-
lik ve ¢evre politikalar1 i¢in bir ¢6ziim araci olarak gosterilse de (s. 41)
her seyin bir veri oldugu giiniimiizde bu yapay zeka verilerinin saklan-
masi i¢in gereken veri merkezleri diinyanin en biiyiik elektrik tiiketicileri
arasinda yer almaktadir. Ayrica Microsoft ve Amazon gibi teknoloji devi
firmalar bilgi islem altyapilarini ¢alistirmak i¢in biiyiik miktarlarda ener-
ji harcamaktadir. Ek olarak bu boliimde yapay zekanin diinya ile iligkisi
yer altindan ¢ikarilan lityum madeninin bataryalarda kullanilarak elekt-
ronik aletlerde enerjiye donmesi ile agiklanmistir.

[k bdliimiin sonunda biiyiik teknolojik firmalarmn yiiksek miktarlar-
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da enerji harcamalari, maden ¢ikarma siirecinde olusan ¢evresel zararlar,
ulagim konusunda maaliyetleri en aza indirmek i¢in diisiik dereceli yakit
kullanima (s. 47) gibi sebepler sonucunda diinya kaynaklarinin tilkenme
korkusunun ortaya ¢iktigina deginilmistir. Yazar ise bu korkunun sebep
oldugu uzaya agilma ve kolonilesme amacina harcanan masraflarin do-
gal kaynaklar1 korumaya yoneltilmesini 6nermistir. Var olan kaynakla-
rin korunmasi uzayda yeni kaynaklar: bulmaya kiyasla daha gercekgi ve
ulasilabilir goriinse de bu ikili arasinda bir dengenin kurulmasi ihtimali
de diisiiniilebilir.

Labor isimli ikinci bolimde yapay zekanin is giicli tizerindeki et-
kileri incelenmektedir. Yazar bu bolimde 6zellikle Amazon firmasini
odagina almis ve durumu 6rnekler ile agiklamistir. Amazon’un veri eti-
ketleme veya Mechanical Turk isimli hizmetlerinde asgari ticretten daha
az bir licret karsilig1 calisanlar, iskolik olmalarinin beklenilen bir durum
olmasi, genel olarak talebin artmasi ile iliskilendirilen uzun ¢alisma sa-
atleri yapay zekanin is giicii lizerinde olusturdugu etkilerin basinda gel-
mektedir. Ek olarak, teknolojinin bir irinii olmakla birlikte insan yapimi
olan robotlar, ileri diizeydeki makinelesme ve yapay zekanin insanlar
icin bir kiyaslama unsuru haline gelmesi, aslinda insan giiciiniin sagla-
dig1 bir avantajin insanlar i¢in olumsuz bir duruma yol agmasi da iro-
nik bir durumdur. Ayrica, yazar, sekreterlerden esinlenerek gelistirilen
Alexa, Siri, Cortana gibi sesli yapay zeka asistanlarindan da bahsetmistir
(s. 58). Yapay zekanin insanlarin yerini alacagi is kollar1 ve etik acidan
uygun olmayan is¢i ¢calistirma konulari, firmalar i¢in karli olsa da insan
i giicii acisindan gelecekte daha vahim sonuglar dogurabilir.

Kitabin {i¢iincli boliimii olan Data’da, verinin edinimi, islenimi ve
kullanimi siireclerinde olusan etkiler {izerinde durulmustur. Her seyin
bir veri oldugu ve bundan dolay1 kullanilabilir oldugu yanilgisinin bir
sonucu olarak insanlarin onay1 ve haberi dahi olmadan gorsellerinin kul-
lanildig1 bir 6rnek ile boliime giris yapilmistir (s. 93). Ulusal Standartlar
ve Teknoloji Enstitiisii’niin veri tabaninda yer alan sabikali insanlarin
fotograflarinin yapay zekanin gelismesi amaciyla agik bir sistemde yer
almasi, yapay zekanin gelisimi i¢in yararli olsa da insanlar i¢in aynisi
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sOylenemez. Sabika fotografi olanlarin bir yanlislik sonucu o durumda
oldugu ihtimali her zaman bulunmaktadir. Bu dogrultuda, kisinin rizasi
ve haberi olmadan gorsellerin kullanilmasi etik acidan da dogru degildir.
Ek olarak giiniimiizde insanlarin siirekli olarak gorsel ve video paylastigi
Instagram, Pinterest, Tiktok, Flickr gibi sosyal medya mecralarinda in-
sanlarin istedigi zaman ulasabilecegi sayisiz veri bulunmaktadir. Yapay
zeka teknolojilerinin gelisimi ile ortaya ¢ikan deepfake gibi programlar
ile birlikte bir bireyin aslinda yapmadig1 eylemi yapmis gibi gdstermek
hi¢ olmadig1 kadar kolay hale gelmistir.

Bunca verinin yapay zeka ortaminda kullanilabilmesi i¢in etiketleme
siirecinden ge¢mesi gerekmektedir. Bu da siniflandirma yolu ile yapil-
maktadir. Yazar kitabin dordiincii boliimii olan Classification boliimiin-
de smiflandirma kavrami ve genel olarak bunun etkilerini ele almistir.
Oncelikli olarak yazar siniflandirmanin genel olarak bir nyargiya neden
oldugunu belirtmistir. Sonrasinda ise alma siireglerinde adaylarin 6zgeg-
mislerinde yer alan kategorilerin onlar1 belirli siniflara konumlandirarak
siralamada yukar1 veya asagi c¢ektigini eklemistir. Ayrica genellikle er-
keklerin yaptig: bir iste, bir kadin adaymn basvurusunun otomatik olarak
geri planda kaldig1 6rnegi de sunulmustur (s. 130). Yazar, her ne kadar
siiflandirma yapmanin 6niinde engel olsa da yapay zeka sistemlerinin
ve firmalarin buna devam ettigini ve “her siniflandirmanin bir sonucu-
nun oldugunu” (s. 149) belirterek boliimii sonlandirmistir.

Siniflandirma ile iligkili olan Affect isimli besinci bdliimde, yapay
zekanin insanlarin yiizlerinden duygu durumlarin1 anlama durumu tar-
tistlmistir. Otomatik duygu tespit sistemlerini ve sosyal medya mecra-
larinda yer alan gorselleri yapay zeka teknolojilerinin gelismesi i¢in bir
firsat olarak belirten yazar giinlimiizde bir insanin yiiziinden tam olarak
hangi duyguyu hissettigini tanimlayabilen bir yapay zekanin olmadigin
da eklemistir. Yapay zeka teknolojilerinin Ekman’in (1999) alt1 temel
duygusuna kurulu olmas1 ve duygu kavramini tam olarak algilayamayan
istatiksel bir makine olmasi1 bu durumu ac¢iklamaktadir.

Yazar kitabin State isimli altinc1 ve son boliimiinde ise yapay zeka-
nin gelisiminde rol oynayan faktorlere deginmektedir. Bu boliimde iil-
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kelerin yapay zeka konusunda bir numara olmak i¢in yaristiklar1 goriil-
mektedir. Ek olarak devletlerin bu yarista 6ne gegmek amaciyla Google,
Facebook, Baidu gibi ellerinde bolca kullanic1 verisi bulunan firmalar ile
1s birligi yaptig1 da belirtilmistir. Yapay zekanin gelisiminde rol oynayan
teknolojiler arasinda yiiz tanima teknolojileri de yer almaktadir. ABD
ile yapay zeka yariginda olan Cin’in ileri diizey yliz tanima sistemleri
yapay zeka teknolojilerine katkida bulunmaktadir. Yazar, genel olarak
bu gdzetim sistemlerine harcanan kaynaklarin aslinda merkezi kontro-
lii saglamak i¢in (s. 209) olduguna deginmistir. Crawford’un yaklasimi
ile paralel olacak sekilde yapilan bir ¢calisma bu gdzetim sistemlerinin
kotiiye kullanimi ile bireylerin 6zgiirliiklerinin tehlikeye girebilecegini
savunmaktadir (Feldstein, 2019). Bunlara ek olarak nispeten yeni sa-
yilabilecek yapay zeka teknolojilerinin bir iirlinii olan akilli siipiirgeler
insanlarin hayatini kolaylastirirken bir yandan da evlerinin yapist ve ko-
numlari, kamerali siipiirge ile edinilen gorsel ve video verileri gibi bir-
cok kullanici verisini toplayabilen birer ara¢ haline de gelmistir.

Genel olarak, Crawford’un kitab1 hem arastirmacilar hem de uygu-
lamacilar i¢in degerli bir kaynak olarak degerlendirilebilir. Eser, yapay
zekanin sadece insanin isini kolaylastirdig: algisindan ziyade, diinyada,
insanlarin ¢alisma hayatinda ve etik acidan birgok soruna neden oldu-
gunu ortaya koyarak farkli bir bakis acis1 sunmaktadir. Gelecekte yapay
zeka teknolojilerinin gelisimi ile Crawford’un belirttigi baz1 problemle-
rin giderilecegi de tahmin edilmektedir. Ornegin yakin zamanda taniti-
lan GPT-40 isimli yapay zekanin anlik olarak bireyler ile konusabilme,
video goriintiisii izerinden yorum yapabilme gibi {istiin 6zelliklere sahip
oldugu goriilmektedir. Bu teknolojilerin gelismesi ile insanlarin yiizle-
rinden hissettikleri duygularinin anlagilmasi olanaksiz gériinmemekte-
dir. Bu gelismelerin sadece problemleri giderecegini soylemek de dogru
olmayacaktir. Ayn1 zamanda kitapta yer almayan, yapay zekanin bir is
kolunu tamamen sahiplenmesi, dijital ugurum, ekonomik esitsizlik gibi
yeni problemlere yol acabilecegi de 6ngoriilmektedir. Son olarak yazar
calismada bahsedilen problemleri engelleyebilmek amaciyla béliim son-
larinda Onerilere de yer vermistir.

Cilt / Volume 16 Say1/Issue | Haziran/June 2024 181-187



Kitap Elestirisi: Crawford, K. (2021).
186 The Atlas of AI: Power, Politics, and the Planetary Costs of Artificial Intelligence

Kaynak¢a

Alkaissi, H., & McFarlane, S. 1. (2023). Artificial Hallucinations in Chat-
GPT: Implications in Scientific Writing. Cureus, 15(2). https://doi.
org/10.7759/cureus.35179

Crawford, K. (2021). The Atlas of AI: Power, Politics, and the Planetary
Costs of Artificial Intelligence. Yale University Press. https://doi.
org/10.2307/j.ctvlghv45t

Ekman, P. (1999). Basic Emotions. In T. Dalgleish, & M. J. Power (Eds.),
Handbook of Cognition and Emotion (45-60). John Wiley & Sons
Ltd. https://doi.org/10.1002/0470013494.ch3

Feldstein, S. (2019). The Road to Digital Unfreedom: How Artificial In-
telligence is Reshaping Repression. Journal of Democracy, 30(1),
40-52. https://doi.org/10.1353/j0d.2019.0003

Jiang, F., Jiang, Y., Zhi, H., Dong, Y., Li, H., Ma, S., ... Wang, Y. (2017).
Artificial intelligence in healthcare: past, present and future. Stroke
and Vascular Neurology, 2, 230-243. https://doi.org/10.1136/svn-
2017-000101

Lin, S. Y., Shanafelt, T. D., & Asch, S. M. (2018). Reimagining clinical
documentation with artificial intelligence. Mayo Clinic Proceeding,
93(5), 563-565. https://doi.org/10.1016/j.mayocp.2018.02.016

McCarthy, J. (1956). Measures of the value of information. Proceedings
of the National Academy of Sciences, 42(9), 654-655. https://doi.
org/10.1073/pnas.42.9.654

Mohanty, S., Rashid, M. H., Mridul, M., Mohanty, C., & Swayamsidd-
ha, S. (2020). Application of Artificial Intelligence in COVID-19
drug repurposing. Diabetes & Metabolic Syndrome: Clinical Re-
search & Reviews, 14(5), 1027-1031. https://doi.org/10.1016/j.
dsx.2020.06.068

Nguyen, Q. N., & Sidorova, A. (2018). Understanding user interactions
with a chatbot: a self-determination theory approach. Americas
Conference on Information Systems.

Tiiketici ve Tiiketim Arastirmalart Dergisi / Journal of Consumer and Consumption Research



Tayfun SAAN 187

Rosenthal, R., & Jacobson, L. (1966). Teachers’ expectancies: Determi-
nates of pupils’ IQ gains. Psychological Reports, 19, 115-118.

Sha, S. N., & Rajeswari, M. (2019). Creating a brand value and consu-
mer satisfaction in e-commerce. In International Conference on

Sustainable Computing in Science, Technology & Management
(232-238). Jaipur.

Thomas, J. M., & Young, R. M. (2010). “Annie: automated generation
of adaptive learner guidance for fun serious games. /[EEE Tran-
sactions on Learning Technologies, 3(4), 329-343. https://doi.
org/10.1109/TLT.2010.32

Zawacki-Richter, O., Marin, V. 1., Bond, M., & Gouverneur, F. (2019).
Systematic review of research on artificial intelligence applicati-
ons in higher education — where are the educators? International
Journal of Educational Technology in Higher Education, 16(39).
https://doi.org/10.1186/s41239-019-0171-0

Cilt / Volume 16 Say1/Issue | Haziran/June 2024 181-187





