Girisimcilik ve Inovasyon Yénetimi Dergisi /Journal of Entrepreneurship and Innovation Management - JEIM www.betadergi.com/jeim

Cilt/Volume 11 | Sayi/Issue 1 | Haziran/June 2022 | 28-58

Uretim Isletmelerinde Tiiketici Talebi, Tedarikgi Is Birligi ve
Kirliligi Azaltma lligkisinde Eko-inovasyon Faaliyetlerinin Ara
Degisken Etkisi

Melek YURDAKUL*, Tanyeri USLU*

oz

Amag: Eko-inovasyon uygulamalarinin tiketici talebi ve tedarikgi is birligi degiskenleri ile kirliligi azaltma degiskeni iliski-
sinde ara degisen etkisini ortaya koymaktir.

Yontem: Veriler, Turkiye'de arastirma gelistirme (Ar-Ge) faaliyeti gerceklestiren 203 uUretim isletmesinden toplanmistir.
Hipotez testleri yapisal esitlik modellemesi yontemi kullanilarak yapilmistir.

Bulgular: Tuketici talepleri, tedarikgi is birligi degiskenleri arasinda kirliligi azaltmaya yonelik eko-inovasyon uygulama-
larindan; eko-urn ve eko-stire¢ inovasyonun aradegisken etkisi bulunmasina ragmen eko-pazarlama inovasyonun ara
degisken etkisine rastlanilmamistir.

Ozgiin Deger: Eko-inovasyon uygulamalarinin, tiketici talebi ve tedarikgi is birligi degiskenlerinin iliskisinde kirliligi azalt-
ma Uzerindeki ara degisken etkisi ilk defa incelenmistir. Bu calisma ile pazarlama ve inovasyon yonetimi literattrine katki
saglamak, isletme yonetimine ve karar alicilara rehber olmak hedeflenmistir.
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ABSTRACT

Purpose: To reveal the mediation effect of eco-innovation practices, on the relationship between consumer demand and
supplier collaboration variables and reducing pollution variable.

Method: Data has been gathered from 203 manufacturing enterprises, performing research and development (R&D)
activities in Turkey. Structural equation modeling method was used to test the hypotheses.

Findings: Although there has been found a mediation effect of eco-product and eco-process innovations, regarding
reducing pollution between consumer demand and supplier collaboration variables, a mediation effect of eco-marketing
innovation has not been found.
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Uretim isletmelerinde Tiiketici Talebi, Tedarikei Is Birlii ve Kirliligi Azaltma lliskisinde Eko-inovasyon Faaliyetlerinin Ara Degisken Etkisi

1. Giris

Son 50 yilda gézlenen i1sinma esas olarak insan faaliyetlerinden kaynaklan-
maktadir. 21. ylzyil boyunca insan etkisinin atmosferin yapisini deg@istirmeye de-
vam edecegine inanilmaktadir. Tum senaryolarda, kiresel ortalama sicakliginin ve
deniz seviyesinin ylkselecegi tahmin edilmektedir. Doga, insanlarin giderek ar-
tan baskisiyla karsi karslya kalmakta ve iklim degisikligi bu baskiyr arttirmaktadir.
2050 yilina kadar kdresel isinmayi 1,5°C'nin altinda tutmak ancak tim sektor-
lerde sera gazi yayillimini baskilamak ile mimkundur (IPPC,2014). Diger taraftan,
OECD (2020) raporuna gore iklim degisikligi beklenenden daha hizli ilerlerken
biyocesitlilik kaybr bircok tlkede alarm dizeyindedir. iklim degisikliginin temel
sebebi olan sera gazi yayiimi OECD (lkelerinde 2018 yili ile beraber tekrar artis
egilimine girdigi bu raporla ortaya koyulmustur. Emisyon yayilimlari azaltilamaz
ise 2100 yilina kadar kiresel ortalama sicaklikta 3°C artis olmasi tahmin edilmek-
tedir. Bu artisin diinyada biyocesitliligi yok etmesi, suya ve gidaya erisimde buytk
sikintilarin yasanmasi ve bundan dolayi salgin hastaliklarin artmasi, kurakliktan
dolayi tarimsal Gretimin olumsuz etkilenmesi ve kirk dokuz milyon insanin yasam
alanlarinin sular altinda kalmasi beklenmektedir. Referans senaryolarina gore Tur-
kiye'de dretim, milli gelir ve istihdamda dusUs, gida fiyatlarinda artis yasanmasi
ongorialmektedir (Gindogan vd., 2017).

Cevre sorunlarinin Ustesinden gelebilmek icin Ulkeler daha yenilikci yollar
aramakta; endUstriyi, ticari pazarlari ve rekabeti canlandirmak ve ekonomik fa-
aliyetleri desteklemek icin inovasyonu bir cézim olarak gérmektedir. inovasyon,
makroekonomik ve sosyal ilerlemenin itici glicti; mikro anlamda ise is basarisinin
ve rekabet avantajinin itici glictidiir (OECD, 2012). Urlin-yasam dénguisiinde cev-
resel etkileri azaltmaya yonelik gerceklestirilen inovasyonlar geleneksel inovas-
yonlardan ekolojik boyutu ile ayrilmakta ve eko-inovasyon olarak bilinmektedir.
Eko-inovasyon yeni ya da 6nemli 6lclide gelistirilmis Grtin, strec, 6rgitsel ya da
pazarlama uygulamalari araciligiyla dogal kaynak kullanimini ve Grin yasam dén-
gist boyunca zararli madde salinimini azaltmasi (EIO, 2013) olarak tanimlana-
bilir. Eko-inovasyon verimlilik yoluyla ekonomik ve gevresel performans yaratma
potansiyeli tasimaktadir (Long vd., 2017). Bu nedenle, Avrupa Birligi (AB), emis-
yon yaylliminin azaltilmasinda ve strdurtlebilirlik sorununun ¢céztiminde eko-i-
novasyonu, politikalarinin merkezine koymaktadir.
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Bu calismanin ortaya cikmasinda U¢ temel neden vardir. Bunlardan birincisi,
glinimuz gelismelerinin sonucunda bir zorunluluk haline gelen emisyon yayilimi-
nin ddstrilmesi daha spesifik anlamda Uretim isletmelerinin neden oldugu kir-
liligin azaltilmasinda eko-inovasyon uygulamalarinin etkisini degerlendirmektir.
TUIK (2020)"e gore Tiirkiye 2018 yilinda toplam 520,9 milyon ton CO, esdegeri
ile 1990'a gore %142,16 daha fazla sera gazi emisyon yayiimini gerceklestir-
mistir. Uretim isletmeleri bu yayiliminin % 12,5'inden sorumludur. Ayrica, Turkiye
Kyoto Protokoll yukimltliklerini yerine getirmeyi ve AB iklim Miktesebatina
tam uyumu hedeflemektedir (T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanligi, 2018). Bu kap-
samda gerceklestirilen Paris Anlasmasi cercevesinde 2030 yilina kadar referans
senaryoya gore Turkiye'nin sera gazi azaltim hedefi %21'dir ve Turkiye 2053'e
kadar Net Sifir Emisyon hedefini benimsemistir. Bu stirecte Cevre ve Sehircilik
Bakanhigi'nin ismi Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanligi olarak degisti-
rilmistir. Bu dogrultuda kurulan iklim Degisikligi Baskanhg cevre kirliligini 6n-
lemeyi, cevrenin ve doganin korunmasini, iklim degisikligi etkileriyle micadele
etmeyi hedeflemektedir. Diger taraftan, istanbul Sanayi Odasi (ISO) uluslararas
ticarette ortaya ¢ikan yeni sistemleri baz alarak kiresel iklim degisikligi ve Avrupa
Yesil Mutabakati kapsaminda strdurdlebilirlik vizyonu ve sektérel yol haritalari
belirlemistir. Bu gelismeler bakimindan Tirkiye'nin taraf oldugu anlasma hedef-
lerinin ve kirlilik olusumunda &nemli bir yere sahip olan Gretim sektérinde sir-
dirdlebilirlik dontsimunin gerceklesmesi bakimindan bu calisma yol gosterici
bir nitelige sahiptir.

Eko-inovasyonun etkileriyle beraber bu uygulamayi ortaya cikaran dinamik-
lerin belirlenmesi de literatirde (Hojnik ve Ruzzier 2016; Hofman vd., 2020; Se-
man vd., 2019) énemli bir yere sahiptir. Literatirde tlketici talebini ve tedarikci
is birligini eko-inovasyon dinamigi olarak ele alan calismalardan (Triguero vd.,
2013; Hojnik ve Ruzzier 2016; Kesidou ve Demirel 2012) farkli olarak bu calisma-
da eko-inovasyon alt boyutlari kapsaminda eko-inovasyon dinamiklerinin dogru-
dan ve dolayli etkilerini belirlemek amaclanmaktadir. Calismanin ortaya cikma-
sindaki ikinci neden ise eko-inovasyon dinamiklerinin kirliligi azaltma Gzerindeki
dolayl ve dogrudan etkilerini farkli eko-inovasyon uygulamalari cercevesinde 6l-
cerek literattre katki sunmaktir. Literatlrde eko-inovasyon uygulamalari odakli
calismalarin énemli bolimundn gelismis Ulkelerde yapildigi (Horbach vd. 2012;
Van Song vd. 2022; Constantini vd., 2017) ancak gelismekte olan Ulkelerde bu
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calismalarin gérece az oldugu (Chen ve Liu 2020; Munodawafa ve Johl 2019;
Rashid vd. 2015) belirlenmistir. Calismanin ortaya cikmasindaki Gclincl neden
ise eko-inovasyon dinamiklerinin ve etkilerinin gelismekte olan bir tlke agisindan
ele almak ve literatlre katki sunmaktir. Bu kapsamda calismanin amaci Gretim
isletmelerinde, tlketici talebi, tedarikci is birligi ve eko-inovasyon uygulamalari-
nin kirliligin azaltiimasinda etkisini gelismekte olan bir Ulke acisindan él¢cmektir.
Bu iliskinin aciklanmasinda paydas ve kaynak temelli teorilerden faydalaniimistir.

Yapilan bircok calismada (Horbach vd., 2012; Rennings ve Rammer, 2011;
Wagner, 2007; Cheng vd., 2014) eko-inovasyon uygulamalari eko-trin ve
eko-sure¢ inovasyon boyutlariyla ele alinmaktadir. Literattrdeki bu calismalardan
farkli olarak eko-inovasyon uygulamalari bu calismada eko-Urtn, eko-slrec ve
eko-pazarlama inovasyonu olarak ele alinmaktadir. Bunun nedeni, tiketici talebi-
nin ve tedarikci is birliginin eko-urin, eko-stirec ve eko-pazarlama inovasyonlarini
etkilemesinin beklenmesidir. Bu calismada eko-inovasyon uygulamalari sonucun-
da ortaya cikmasi beklenen cevresel performans ciktisi kirliligi azaltma degiskeni
olarak ele alinmistir. Kirliligi azaltma giinimiz kaygilarinin en énemli unsuru olan
sera gazi yayllimi, zararli madde kullanimi ve guraltd kirliligi maddelerinden olus-
maktadir. Arastirmanin temel sorusu Gretim faaliyeti yapan isletmelerde tuketici
talebi, tedarikgi is birligi ve eko-inovasyon uygulamalariyla cevresel performans
gostergelerinden biri olan kirliligi azaltmanin mimkin olup olmadigini belirle-
mektir.

Calismanin bundan sonraki akisina goére, arastirmanin ilk bélimunde lite-
ratUr incelemesi, calismanin teorik alt yapisi ve hipotezleri aciklanmistir. ikinci
boélimde amacin gerceklestiriimesine yoénelik uygulanan yéntemler ve hipotez
testlerine yer verilmistir. Son olarak da bulgular ve sonuclar paylasiimistir.

2. Teorik Cerceve ve Arastirmanin Hipotezleri

Bu calisma eko-inovasyon, tuketici ve tedarikgi is birligi iliskisini, paydas (sta-
keholder theory) ve kaynak temelli yaklasim (resource-based view-RBV) teorileri-
ne dayali olarak aciklamaktadir.

Kaynak temelli gorus, sirketlerin rekabet avantajini korumanin degerli, nadir,
taklit edilemez ve ikame edilemez heterojen kaynaklara sahip olmasindan kay-
naklandigini ileri sirer (Barney, 1991). RBV, daha 6nce kesfedilmemis kaynaklarin
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heterojen kaynaklara yol acacak alternatif kullanimlarini énerir. Rakiplerden farkli
olarak yaratilan benzersiz kaynak kimesi, sirketin potansiyel degerine ve reka-
bet avantajina katkida bulunur (Alvarez ve Busenitz, 2001). Kaynak temelli teori
kaynaklar, yetenekler ve performans arasindaki iliskiyi incelemek icin gecerli bir
teorik temel saglar. Bu teori, eko-inovasyona butlnsel bir bakis saglar (Cheng
vd., 2014).

Geleneksel gorise gore, hissedarlar sirketin sahipleridir ve sirketin, hissedar
ihtiyaclarini 6n planda tutan ve onlara deger katan baglayici bir mali yakimla-
lgd vardir. Bununla birlikte paydas teorisi devlet kurumlari, siyasi gruplar, isci
sendikalari, sendikalar, topluluklar, finansorler, tedarikciler, calisanlar ve musteri-
ler dahil olmak Uzere diger gruplarin da dahil olduguna inanmaktadir (Freeman,
2015). Ayrica; daha dar bir tanim yaparak bir sirketteki paydaslarin tedarikciler,
musteriler, calisanlar, finansorler ve topluluklar oldugunu belirtmis ve paydas teo-
risini firma yoneticilerinin paydaslara karsi ydktmlalikleri oldugunu éne stren bir
dizi 6nerme olarak tanimlamistir.

Uriin yasam donguisti boyunca, bircok insan triiniin performansini etkile-
yebilir. O’Connorve Hawkes (2001) bu kisileri “Grtn paydaslari” olarak ifade et-
mekte ve Urlin paydaslarini, cevresel etkisi de dahil olmak Gzere bir Grinin yasam
déngUsindn bircok yéniinden etkilenen ve etkileyen kisiler olarak tanimlamakta-
dir. Basitce paydaslar olarak bilinen Grin paydaslari, yasam dénglst katilimcilari
olarak da bilinir ve tedarikcileri, Gretim isletmelerini, kullanicilari, distribGtorleri,
muhendisleri ve EOL (end of life/kullanim émrU sonu) varlik yéneticilerini icerir
(O’Connorve Hawkes, 2001). Eko-inovasyonun amaci, cevresel etkileri azaltma
potansiyeli yiksek olan yenilikci sistemler tasarlamaktir (Tyl vd., 2015). inovasyo-
nun cevresel etkilerini belirlemede tasarim boyutu belirleyici olmakla birlikte kul-
lanicr (bir Grdn veya hizmetin kullanimindan yararlanmayi bekleyen sirketler veya
bireysel tuketiciler), Griin hizmeti ve yonetisim boyutlari da eko-inovasyonlarin
pazara sunulmasinda énemli bir rol oynamaktadir. Nihayetinde, eko-inovasyonla-
rin cevresel etki yaratma ve sirddralebilir bir topluma dogru déndstime katkida
bulunma kapasitesi, bu boyutlarin karsilikli etkilesimine ve inovasyon strecindeki
kilit paydaslarin katihmina baghdir (Carrillo vd., 2010). Bu anlamda paydas teorisi
ve bu teoriye bagl olarak ortaya cikan yaklasimlar eko-inovasyonu aciklamada
onemli dayanak noktasi olarak karsimiza ¢cikmaktadir.
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2.1. Tiketici Talebi, Tedarikci Is Birligi ve Kirliligi Azaltma

Cevre dostu Urtnlere yonelik yerel ve kiresel pazar talebini karsilayabilen
sirketler, satislarini artirabilir, yeni pazarlara girebilir ve cevresel etkilerini azalta-
bilir. Ginumuz kosullar, sirketleri islerini sirdirmek icin cevre sorunlarina odak-
lanmaya zorlarken cevreyi dGnemsemeyen sirketler kiiresel ve yerel pazarlarda zor
durumda kalmaktadir. Uzun sureli misteri, tedarikci ve son kullanicr iliskisi ise
yUksek cevresel standartlarin ortaya cikmasini saglar (Van Dijken vd., 1999). Du
vd. (2016) tarafindan yapilan calismada tiketicinin distk karbon tercihinin is-
letmelerin cevresel performansini olumlu olarak etkiledigi belirlenmistir. Benzer
sekilde, Fernando ve Wah (2017) tarafindan yapilan calismada ise eko-inovasyon
dinamiklerinden olan pazar odaklilik cevresel performans lzerinde dogrudan ve
anlamli bir etkiye sahiptir. Geleneksel anlayista, tedarik zinciri yonetiminde tuke-
ticiler pasif olarak degerlendirilir. Bu goéruse gore tuketici degeri yaratan degil,
degeri kullanandir. B2C (businesstoconsumer/isletmeden tiketiciye) is birligi, ta-
ketici rolinU 6lcek ve kapsam agisindan daha genis oldugunu savunur; tiketici-
leri de@erin yaraticisi olarak gorar. (Ta vd., 2015). Literatlrtn énemli bir bélimu
tedarik¢i degerlendirme ve karar alma kriterlerine yonelik arastirmalari B2B (bu-
siness to business/isletmeden isletmeye) kapsaminda yaparken B2C kapsaminda
yapilan calismalar oldukca yetersizdir. Bu eksikligi gidermek icin Boyce ve Mano
(2018) tarafindan yapilan calismada, tiketici secim kriterlerinin tedarikci Gzerinde
onemli duzeyde etki yarattigi belirlenmistir. Tuketicilerin tedarikci secimi kararin-
da teslimat, fiyat, kalite, hizmet, esneklik, teknoloji ve cevre ile ilgili endisesi etkili
olmaktadir. Sim ve Kim (2021) tarafindan yapilan calismada dizenlemelerin ve
tketici baskisinin tedarik zincirinde Uretici emisyonlari Gzerindeki etkisi arastiril-
mistir. Calisma beklentisinden farkli olarak tuketici baskisinin tedarik zincirinde
etkili bir kirlilik dnleyici olmadig belirlenmistir. Bununla beraber yasal dizenle-
meler kirliligin baskilanmasinda etkili bir dnlem olarak éne ¢ikmistir. Literatirde
tketicilerin cevresel beklenti ve talebinin sirketlerin cevresel performansi ve teda-
rikci is birligi Gzerindeki dogrudan etkisine yonelik oldukca sinirli sayida calismaya
rastlanmistir. Bu kapsamda calismanin H, ve H, hipotezleri asagidaki gibidir.

H,: TUketici talebinin tedarikgi is birligi Gzerinde dogrudan etkisi vardr.

H,: TUketici talebinin kirliligi azaltma Gzerinde dogrudan etkisi vardir.
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2.2. Tuketici Talebi ve Eko-inovasyon Uygulamalari

Eko-inovasyon, dog@al kaynak kullanimini ve Griin yasam déngusi boyun-
ca zararl madde salinimini azaltmada bir ¢c6zim olarak kabul edilmektedir (EIO,
2013). Rennings vd. (2006) eko-inovasyonu, Urtn ve sireclerin cevreye verilen
zarari azaltacak veya tamamen ortadan kaldiracak sekilde yeniden tasarlanma-
siyla ilgili yenilikler olarak tanimlamaktadir. Horbach vd. (2012), Rennings ve
Rammer (2011), Wagner (2007) tarafindan gerceklestirilen calismalarda eko-i-
novasyon uygulamalari eko-Urtin ve eko-slreg inovasyon boyutlariyla ele alinmis-
tir. Diger calismalardan farkli olarak bu calismada eko-inovasyon uygulamalari
eko-0run, eko-slreg ve eko-pazarlama inovasyonu boyutlariyla degerlendirilmek-
tedir. Bunun nedeni, tUketici ve tedarik zincirindeki yesil baskilarin eko-pazarlama
inovasyonu Uzerindeki etkisini de belirleme istegidir. Tuketici tercih ve taleplerinin
ve tedarik zincirindeki yesil uygulamalarin Grin, strec ve pazarlama uygulamala-
rini etkilemesi beklenmektedir. Triguero vd. (2013) &zellikle eko-Grin inovasyon
uygulamalari icin tUketici pazarinin énemli bir tetikleyici oldugunu ve eko-strec
inovasyonun daha cok isletmenin tedarik zinciri agisindan énem arz ettigini be-
lirlemistir. Ayrica, talep unsurunun eko-Urin inovasyonunu, bunun ise eko-stireg
inovasyonunu etkiledigi belirlenen bir diger arastirma bulgusudur. OECD (2005)
raporunda tdketici talebinin, genellikle Grin inovasyonunun hatta pazarlama ino-
vasyonunun ana nedeni oldugu belirlenmistir. Hojnik ve Ruzzier (2016) genis lite-
ratlr taramasina dayali olarak yaptiklari calismada pazarin cekici etkisinin eko-i-
novasyonu yiksek duzeyde etkiledigini belirlemistir. Ben Amara ve Chen (2021),
Han ve Chen (2021), Belin vd. (2011), Triguero vd. (2013), Rennings vd. (2004),
Kesidou ve Demirel (2012) tarafindan yapilan arastirmalar, tiketici beklenti ve
talebinin eko-inovasyonu harekete gecirmede bir dinamik oldugunu ortaya koy-
maktadir. Bu kapsamda calismanin H, hipotezi asagidaki gibidir.

H,: TUketici talebinin eko-inovasyon uygulamalari Gzerinde dogrudan etkisi
vardir.

H,,: Tuketici talebinin eko-Urin inovasyonu tzerinde dogrudan etkisi vardir.
H,,: Tuketici talebinin eko-streg inovasyonu lzerinde dogrudan etkisi vardir.

H, : Tiketici talebinin eko-pazarlama inovasyonu Uzerinde dogrudan etkisi
vardir.
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2.3. Tedarikci Is Birligi ve Eko-inovasyon Uyqulamalari

Uriin yasam dénguisti boyunca cevresel etkilere ve cevre yonetimine odaklan-
mak sirketleri, tedarik zinciri boyunca yesil uygulamalar konusunda baski altinda
tutmaktadir. Bu nedenle, ekolojik yeniligin uygulanmasinda ve tesvik edilmesinde
tedarikgiler dnemli bir stratejik role sahiptir (Gupta ve Barua, 2017). Diger taraf-
tan, yesil uygulamalari benimsemek isteyen sirketlerin karsilastigr en buytk so-
runlardan biri is birligi yapacagi tedarikcinin secimidir. De Menezes ve Da Cunha
(2016) tarafindan kuresel otel zincirleri Gzerinde yapilan arastirma, eko-inovasyon
uygulamalarinin ortaya cikmasini engelleyen unsurlardan birinin tedarikciler ol-
dugunu ortaya koymaktadir. Cevre yonetiminin gerekliligi olan is birligi cok zorlu
bir strectir ¢link(i tedarikcilerde bircok degisiklik yapilmasini gerektirir. Ozellikle
kaynak kisitlamalari olan kiictk ve orta 6lcekli isletmeler, yesil girisimin gerektirdigi
degisikliklere yanit verme konusunda isteksizdir (Gupta ve Barua, 2017). Diger
taraftan bu sirketlerin bilgi eksikligi seceneklerinin degerlendiriimesini zorlastir-
makta, teknolojik atilimlari mevcut kosullar altinda mevcut teknolojilere benzer
muhafazakar atilimlarla sinirli kalmaktadir. Bu muhafazakar stirec ve eksiklikler
eko-inovasyon uygulamalarini olumsuz etkilerken (Van Dijken vd., 1999) kiicik ve
orta Olcekli isletmelerin degisikliklere verdigi tatmin edici yanit, blyUk isletmelerin
ekolojik inovasyon basarisi icin cok énemlidir. Acebo vd. (2021) tarafindan ispan-
ya'da 10918 isletmeye ydnelik yapilan calismada tedarikciler, musteriler ve bilimsel
ortaklar ile is birligi yapan isletmelerde herhangi bir is birligi yapmayan isletmelere
gore eko-inovasyon uygulamalarini daha ytksek oldugu belirlenmistir. Ocicka vd.
(2022) tarafindan Polonya’da yapilan arastirmaya gore tedarik zincirindeki is birligi
eko-inovasyon icin dnemlidir. Hem tedarikci hem de musterilerle is birligi yapan is-
letmelerde eko-inovasyon egilimi sadece bir grupla is birligi yapan isletmelere gére
daha yuksektir. Hojnik ve Ruzzier (2016) eko-inovasyon dinamiklerini belirlemeye
yonelik yaptiklar calismaya gére tedarik zincirindeki baskilar ve tedarikgi ile ilgili
unsurlar eko-inovasyonu énemli dizeyde etkilemektedir. Belin vd. (2011) Fransa
ve Almanya kapsaminda yaptiklari calismada tedarikcileri eko-inovasyon dinamik-
lerinden biri olarak belirlemistir. Hofman vd.(2020) tedarikci is birliginin 6zellikle
eko-inovasyon uygulamalarindan biri olan eko-sirec inovasyonu Uzerinde etkili
oldugunu ortaya koymustur. Buna gére calismanin H, hipotezi asagidaki gibidir.

H,: Tedarikgi is birliginin eko-inovasyon uygulamalari Gzerinde dogrudan et-
kisi vardir.
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H,_: Tedarikci is birliginin eko-Uriin inovasyonu tzerinde dogrudan etkisi var-
dir.

H,,:Tedarikgi is birliginin eko-streg inovasyonu Gzerinde dogrudan etkisi var-
dir.

H,: Tedarikgi ig birliginin eko-pazarlama inovasyonu Gzerinde dogrudan et-
kisi vardir.

2.4. Tedarikci Is Birligi ve Kirliligi Azaltma

Atik ve kirliligi azaltma konusunda en biylUk basari, tUketicilerinin cevre
standartlarini karsilayan ve karsiliginda tedarikgileri icin standartlar belirleyen sir-
ketlerde meydana gelir (Theyel, 2006). Shah ve Soomro (2020) yaptigi calismada
isletmelerin neden oldugu atigin ve kirliligin azaltlmasinda dolayisiyla cevresel
performansin saglanmasinda tedarikcileri dnemli bir dinamik olarak belirlemistir.
Theyel (2006) tarafindan Amerika’'da kimya sektériinde yapilan arastirma sonu-
cuna gore cevresel gereklilikler, tiketiciler tarafindan belirlenen cevresel beklen-
tiler ve tedarikciler icin standartlar veya 6n kosullar cevresel performansla énemli
olcde iliskilidir. Sriyakul vd. (2019) tarafindan 3500 Uretici isletme Gzerinde ya-
pilan arastirma sonucuna gore tedarikci iliskisinin yonetimi cevresel performans
Uzerinde dogrudan daha iyi bir etki yaratmaktadir. Michelsen (2007) vaka ana-
lizi ydntemiyle bir Gretim sirketi Gzerinde yaptigi kapsamli arastirma neticesinde
tedarikgi iliskilerinin cevresel performans Gzerinde etkili oldugunu belirlemistir.
Mishra vd. (2022) tarafindan Hindistan otomotiv sektériinde yaptiklari calismada
isletmelerin cevresel egilimleri kapsaminda tedarik¢i, musteri ve kurum ici depart-
manlari ile gergeklestirdigi is birliginin strdlralebilir tiketim ve GUretim arasinda
pozitif bir iliski belirlemistir. Cevresel egilimi isletmelerin strddrdlebilirlik tedarik
zincirine katilmasini saglamaktadir. Abdel-Baset vd. (2019) iki farkli tlkede sirket-
lerin daha iyi ekonomik ve cevresel performansi elde edebilmesine yénelik uygu-
lamalari tespit etmeye calismistir. Misir'da petrol ve Cin‘de Gretim enddstrisinde
yapilan vaka calismalari sonucunda ters lojistik, tedarik¢i ile cevresel is birligi,
karbon yoénetimi cevresel ve ekonomik performansin saglanmasinda 6ne ¢ikan
uygulamalar olmustur. Tedarikgcilerin, cevresel performans Uzerindeki etkisine y6-
nelik literatlr kapsaminda arastirmanin H, hipotezi asagidaki gibidir.

H,: Tedarikci ig birliginin kirliligi azaltma Gzerinde dogrudan etkisi vardir.
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2.5. Eko-inovasyon Uygulamalari ve Kirliligi Azaltma

Arundel ve Kemp (2009) geleneksel yontemlerle karsilastirildiginda eko-i-
novasyonun cevresel riskleri, kirliligi ve kaynak kullaniminin negatif etkilerini
azaltan yénUne vurgu yapmaktadir. Dong vd. (2014) tarafindan Cin'de yapilan
arastirmaya gore eko-inovasyon cevresel performansi anlamli ve pozitif olarak
etkilemektedir. Lee ve Min (2015) Japon Uretim sanayisinde uyguladiklari arastir-
ma sonucunda eko-inovasyon ve cevresel performansi 6lgmek icin kullandiklar
karbon emisyonu arasinda negatif bir etki belirlemistir. Constantini vd. (2017)
tarafindan 27 Avrupa Birligini kapsayan calisma sonucunda eko-inovasyonun
cevresel performans Uzerinde dogrudan anlamli bir sonug yarattigini bulmustur.
Kicuk ve orta olcekli isletmeler tzerinde Geng vd. (2021) tarafindan yapilan ca-
lismada cevresel performans gelistiriimesinde eko-inovasyon etkili bir dinamiktir.
Carrion-Floresve Innes (2010) Amerika’'da 127 Uretim sirketi Uzerinde yapilan
analizler sonucunda eko-inovasyon, zararli emisyonlarin azaltiimasinda énemli
bir dinamik olarak belirlenmistir. Van Song vd. (2022) tarafindan Amerika’'da ya-
pilan calismada eko-inovasyonun cevredeki karbondioksit salinimini azaltmada
oldukca etkili oldugu vurgulanmistir. Long vd. (2017) tarafindan Cin’de faaliyet
gosteren Koreli sirketlere yonelik yapilan calisma sonucunda eko-inovasyonun,
ekonomik performansa gére cevresel performans Uzerinde daha blyUk bir etkisi
oldugu gorulmustar. Ayrica, eko-Uriin ve eko-slreg inovasyonlarinin gevresel per-
formansin saglanmasinda anlamli bir etkiye sahip oldugu belirlenmistir. Akyol ve
Mete (2021) tarafindan yapilan OECD Ulkelerini kapsayan calismada cevresel et-
kileri dustrmeye yonelik gerceklestirilen teknolojik inovasyonlar ile karbondioksit
salinimi arasinda anlamli bir iliski belirlenmistir. Buna goére teknolojik inovasyon
yatinmlarinda gerceklesen % 1'lik artis karbondioksit emisyonunu %0,02 dize-
yinde dUstrmektedir. Literatlrde yapilan calismalardan farkl olarak bu calismada
kirliligi azaltma, eko-inovasyonun alt boyutlari kapsaminda ele alinmis ve calisma-
nin H, hipotezi asagidaki gibi olusturulmustur.

H,: Eko-inovasyon uygulamalarinin kirliligi azaltma Gzerinde dogrudan etkisi
vardir.

H,,: Eko-Uriin inovasyonunun kirliligi azaltma Gzerinde dogrudan etkisi vardir.
H,,: Eko-streg inovasyonunun kirliligi azaltma tzerinde dogrudan etkisi var-

drr.
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H,: Eko-pazarlama inovasyonunun kirliligi azaltma Gzerinde dogrudan etkisi
vardir.

2.6.Tiketici Talebi, Tedarik¢i Is Birligi, Eko-inovasyon Uygulamalari ve
Kirliligi Azaltma

Eko-inovasyon ve dinamiklerinin cevresel performans tzerindeki dogrudan
etkisini arastirmakla birlikte calismamizda tiketici beklenti ve talepleri ile teda-
rikcinin dolayli olarak kirliligi azaltma Gzerindeki etkisi dlctlmek istenmektedir.
Yu ve Lee (2020) tarafindan 597 Kore isletmesine yonelik yapilan calismaya gore
tedarikgi is birligi inovasyon araciligiyla isletmelerin cevresel performansini olumlu
etkilemektedir. Anton vd. (2004) tiketici baskilarinin cevresel yonetim ve uygu-
lamalar araciligiyla cevresel etki tzerinde dolayh bir etkisinin oldugunu ortaya
koymustur. Seman vd. (2019) tarafindan Uretim sektoriinde yesil tedarik zinciri
yonetimi, inovasyon ve cevresel performans arasindaki iliskiye yonelik bir calisma
gerceklestirilmistir. Buna gdre tlketici ve tedarikci unsurlarini ve iliskilerini kapsa-
yan yesil tedarik zinciri yonetimi ve cevresel performans arasinda hem dogrudan
hem de yesil inovasyon araciligiyla dolayli etki belirlenmistir. Ben Amara ve Chen
(2021) tarafindan Tunus tarim sektortinde yapilan calismaya gore tluketici baski-
si ve isletmenin srdarUlebilir blylUmesi arasinda eko-inovasyonun aracilik etkisi
oldugu goértlmustar. Chiou vd. (2011) yesil tedarik zinciri ydnetiminin cevresel
performans Uzerindeki etkisine yénelik Tayvan'da yaptigi calismaya gore yesil te-
darikcilerin yesil inovasyon araciligiyla cevresel performans Uzerinde etkisi tespit
edilmistir. Wang vd. (2018) farkli tlkelerde yurtittigu calismada tuketici dinami-
ginin i¢ ve dis yesil uygulamalari araciligiyla anlamli olarak cevresel performansa
katki sagladigini belirtmistir. Literattre dayali olarak calismanin H,, Hg, Hg, H,,,
H,, ve H,, ara degisken etkilerini anlamaya yonelik olusturulan hipotezleri asagi-
daki gibidir.

H,: Tuketici talebinin eko-Uriin inovasyon araciligiyla kirliligi azaltma Gzerin-
de dolayli etkisi vardir.

H,: TUketici talebinin eko-streg inovasyon araciligiyla kirliligi azaltma Gzerin-
de dolayli etkisi vardir.

Hy: Tuketici talebinin eko-pazarlama inovasyon araciligiyla kirliligi azaltma
Uzerinde dolayli etkisi vardir.
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H,,: Tedarikgi ig birliginin eko-Urtn inovasyon araciligiyla kirliligi azaltma
Uzerinde dolayli etkisi vardir.

H,,: Tedarikgci is birliginin eko-streg inovasyon araciligiyla kirliligi azaltma
Uzerinde dolayli etkisi vardir.

H,,: Tedarikgi is birliginin eko-pazarlama inovasyon araciligiyla kirliligi azalt-
ma Uzerinde dolayli etkisi vardir.

Bu arastirma ¢zelinde tiketici talebi, tedarikci is birligi ve kirliligi azaltma de-
giskenlerinin iliskileri ile eko-inovasyon uygulamalari kapsaminda degerlendirilen
eko-Uriin inovasyonu, eko-stirec inovasyonu, eko-pazarlama inovasyonu kavram-
larinin ara degisken etkilerini tespit etmek Gzere bir model gelistirilmistir. Yukari-
da literattr kisminda ifade edildigi Uzere dogrudan etkilerin yani sira arastirmaya
konu olan ara degisken etkileri de bu calismada analiz edilmistir. Calismanin nihai
amaci hem diz cizgi ile gosterilen dogrudan etkileri hem de kesikli cizgiler ile
gosterilen ara degisken etkilerini gozlemleyebilmektir. Tespit edilen 6 degiskenin
iliskileri arastirmanin kavramsal modeli olan Sekil 1'de gdsterilmektedir.

Eko-drin
inovasyonu

Tiketici talebi

Kirliligi
azaltma

Eko-siireg
inovasyonu

Tedarikgi
isbirligi

...... Eko-pazarlama
Hygreeee inovasyonu

Sekil 1. Kavramsal Model

Gilt/Nolume 11 | Sayi/lssue 1 | Haziran/June 2022 = 39



Melek YURDAKUL, Tanyeri USLU

3. Yontem

Bu arastirma kapsaminda, Ar-Ge faaliyetleri yirtten Uretim isletmelerinde
gorev yapan Ust ve orta dizey yoneticilere uygulanan anketler ile elde edilen
veriler analiz edilmistir. Bu baglamda eko-inovasyon uygulamalari kapsaminda
tiketici talebi, tedarikci is birligi ve kirliligi azaltma kavramlari arasindaki iliskiler
aclklanmaya calisiimistir.

Arastirmanin ana kitlesini istanbul Sanayi Odasi’'nin (ISO) 2016 yayimladig
Turkiye'nin 500 Blyik isletmesi olusturmaktadir. Uretim isletmeleri, emisyonun
yayilimlarinda ve kirlilik olusumunda énemli bir paya sahip olmasi (IPCC, 2014)
nedeniyle tercih edilmistir. Arastirma, Ar-Ge faaliyetleri uygulayan Uretim isletme-
lerini kapsamaktadir. inovasyonu arastirma, gelistirme, Uretim ve satig streci ola-
rak ele alirsak, eko-inovasyon seviyesi kesinlikle inovasyon faaliyetlerini destek-
leyen Ar-Ge yatirnim 6lcegine bagl olacaktir (Horbach, 2008). Literatiirde Ar-Ge,
inovasyon degiskenin aciklanmasinda coklukla kullanildigindan bu calismamizda
Ar-Ge yapan isletmelere odaklaniimistir. Veriler isletmelerin Ust ydnetiminden,
Uretim, cevre ve Ar-Ge biriminde bulunan yoneticilerden anket yontemiyle top-
lanmustir. Tim isletmelerin ilgili birimleriyle irtibat kurulup calismanin amaci ve
kapsami anlatiimistir. Telefon ydntemiyle gerceklestirilen ve kayit altina alinan su-
rec sonunda 219 isletmeden geri dénus alinmistir. Bunlardan Ar-Ge faaliyetlerine
sahip 203 Uretim isletmesi arastirmaya dahil edilmistir. Arastirmanin ana kdtlesini
Turkiye'nin 500 buyUk dretim isletmesi, érneklemini %95 gtven araligi ve %5
hata paylyla 203 isletme olusturmaktadir.

Calismada etik ilkelere riayet edilerek Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
uyarinca katiimailarin 6zel bilgilerine yer verilmemistir. Anketler katilimcilar ta-
rafindan gonallulik esasina dayal olarak doldurulmustur. Bu sekilde anonimlik
saglanmis ve Tablo 5'te gosterilen VIF degerlerine bakildiginda 3.3'Un altinda
oldugu icin ortak yontem yanliligi (commonmethodbias) sorununun éniine gecil-
digi soylenebilir (Kock, 2015). 27 soruyu iceren anket formunun tim maddeleri
kaynaklari ile birlikte ekte sunulmustur. Calismanin uygulama béliminde de-
mografik veriler ve frekans hesaplari igcin SPSS 20 Paket programi, faktor analizi
ve hipotez testlerinin analizler icin SmartPLS 3paket programi kullaniimistir. Fak-
tér analizine tabi tutulan ifadeler 5°li Likert 6lcedi ile sorulmustur. Ankette yer
alan ifadeler temelde 6 degiskeni temsil eden sorulardan olusmaktadir.
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4. Bulgular
Tablo 1. Demografik Veriler
Frekans
Kategorik Degiskenler Degerleri %
Katilimcilarin Pozisyonlari
Ust Diizey Yénetici 21 10,3
Orta Duzey Yonetici 182 89,7
Sektorler
Gida ve icecek Sektor 38 18,7
Makine Uretim Sektori 14 6,9
Kimya ve Plastik Sanayi 30 14,8
Giyim Esyasi Uretim Sanayi 19 9,4
Elektrik/Elektronik Uriinler Uretim Sanayi 30 14,8
Agac ve Agac Urlinleri Sanayi 4 2,0
Metal sanayi 30 14,8
isletmelerin Faaliyet Siireleri
6-10 5 2,5
11-15 8 3,9
16-20 21 10,3
21 ve Uzeri 169 83,3
N=203

Tablo 1'e gore; toplamda 203 Ar-Ge yapan Uretim isletmesi arastirmaya
dahil edilmistir. Arastirmada kullanilan anketlerin %18,7'si otomotiv sektord,
% 18,7'si gida ve icecek sektdrl, %6,9'u makine Uretim sektdrd, % 14,8'i kimya
ve plastik sanayi, %9,4'u giyim esyasl Uretim sanayi, % 14,8'i elektrik/elektronik
drGnler Gretim sanayi, %2,0'si, agag ve adac Urlnleri sanayi ve %14,8'i ise me-
tal sanayi sektoridur. Bu sektorlerde gorev yapan yoneticilerin; %10,3'0 23 kisi
olan Ust dizey yoneticilerden, %89,7'si 182 kisi olan orta dizey yoneticilerden
olusmaktadir.

4.1. Yapi Gegerliligi, Korelasyon ve Glvenirlik Analizi Sonuclari

Guvenilirlik analizi, ifadeler arasindaki ortalama iliskiyi gosteren ve 6lcu-
mun ic tutarhligini belirlemek icin kullanilan bir élcatttr. Cronbach Alpha kat-
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sayisi 0.50 ve Uzeri olan élcimler, ic tutarlih@ var seklinde yorumlanir (Hair vd.,
2010). Yapilan analiz sonucunda degiskenlere ait Cronbach Alpha degerlerinin
tamami 0.50'nin Gzerinde elde edilmistir. Bu durum 6lceg@in gvenilir oldugunu
gostermektedir. Hesaplanan Cronbach Alpha degerleri ve 6lcedin yapi ve uyum
gecerliligi degerlerini veren AVE (Average Variance Extracted-aciklanan ortalama
varyans) ve CR (Composite Reliability- bilesik gtvenilirlik) degerleri Tablo 2'de
verilmistir. Bu degerler faktor yuklerinden elde edilmektedir (Cakir, 2019). AVE
degerlerinin 0.50'nin CR degerlerinin 0.70'in Uzerinde olmasi gerekir (Alarcén
vd., 2015). Rho_A katsayisi; faktor 6gelerinin glvenilir olup olmadigini goster-
mektedir (Ringle vd., 2020) ve degerler 0.70'in Uzerinde olmalidir. Verilen tim
degerlerin bu referans degerinin Uzerinde oldugu Tablo 2'de gorulebilir.

Tablo 2. Olceklere Ait Yapi Gecerliligi ve Giivenilirlik Degerleri

Aciklanan

Madde Cronbach Bilesik Ortalama

Degiskenler Sayilari Alpha Rho_A Giivenilirlik  Varyans
Eko-Urtin inovasyonu 4 0,772 0,776 0,854 0,595
Eko-strec inovasyonu 3 0,812 0,814 0,889 0,727
Eko-pazarlama inovasyonu 4 0,820 0,833 0,881 0,651
Kirliligi Azaltma 4 0,869 0,877 0,911 0,719
Tedarikgi Is birligi 3 0,755 0,754 0,860 0,671
Tuketici Talebi 4 0,828 0,863 0,885 0,660

Degiskenler arasindaki iliskilerin yontuna ortaya koyabilmek icin korelasyon
degerlerine bakilmistir. Bu katsayinin isaretinin pozitif olmasi karsilastirilan iki de-
gisken arasindaki iliskinin dogru orantili; negatif olmasi ise ters orantili oldugunu
gosterir. Elde edilen korelasyon katsayilari ve Fornell Larcker kriterine gore belirle-
nen ayrisma gecerliligi degerleri Tablo 3'te verilmistir.
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Tablo 3. Olceklere Ait Korelasyon ve Ayrit Edici Gegerlilik Degerleri

Fornell-Larcker Criterion

Et\g;ﬂrlama Eko-siirec Eko-trun Kirliligi Tedarik¢i  Tiketici
}O Inovasyonu  Inovasyonu  Azaltma s birligi Talebi
novasyonu

Eko-pazarlama

inovasyonu 0.807

Eko-sireg 0,413 0,852

novasyonu

Eko-Urtn 0,380 0,657 0,771

novasyonu

Kirliligi Azaltma 0,392 0,506 0,508 0,848

Tedarikgi s birligi 0,335 0,534 0,647 0,355 0,819

Tuketici Talebi 0,557 0,436 0,552 0,457 0,447 0,813

Tablo 3'Un icerisinde yer alan koyu isaretli degerler Fornell-Larcker kriterine
gore ayrisma gecerliligi degeridir. Bu degerler bulundugu satir ve situnun en
blyUk degerleri olmalidir (Henseler vd., 2015; Fornell ve Larcker, 1981). Elde
edilen sonuglara gore; 6lcegin ayrisma gecerliliginin bu kritere gore saglandigi
soylenebilir.

Tablo 4. Heterotrait-Monotrait Ratio (HTMT) Degerleri

Eko-pazarlama  Eko-siureg _Eko-uruin Kirliligi Tedarikgi
Inovasyonu Inovasyonu  Inovasyonu  Azaltma Is birligi
Eko-stirec inovasyonu 0,499
Eko-Uriin inovasyonu 0,462 0,827
Kirliligi Azaltma 0,458 0,595 0,617
Tedarikgi Is birligi 0,415 0,677 0,834 0,433
Tuketici Talebi 0,639 0,523 0,676 0,528 0,546

Ayrisma gecerliligi icin incelenmesi gereken 6nemli degerlerden biri de
HTMT degerleridir. Bu oran 0.90'dan (Gold vd., 2001) buydk ise ayrisma ge-
cerliligi (discriminant validity) saglanamamis demektir. Tablo 4'te verilen degerler
incelendiginde tum HTMT degerlerinin 0.90'dan kiclik oldugu gorilmektedir. Bu
dogrultuda yapilan calismada elde edilen analiz sonuglarina gore ayrisma geger-
liliginin saglandidi sdylenebilir.
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4.2. Faktér Analizi ve Hipotez Testi Sonuclari

Faktor analizine tabi tutulan ifadeler 5'li Likert 6lcegi ile sorulmustur. An-
kette yer alan ifadeler temelde 6 degiskeni temsil eden sorulardan olusmakta-
dir. Arastirmada 5’li Likert 6lcegine gore hazirlanan degiskenler 27 ifadeden
olusan anket ile dlctlmustdr. Faktoér analizi sonucunda 5 ifade uygun faktor
yukU gostermediginden veya farkli bir faktorin altinda yerlesmesinden dolayi
Olcekten cikarilmistir. Kalan 22 sorunun 6 faktére goére dagilimi Tablo 5'te gos-
terilmektedir.

Tablo 5. Faktor Analizi Sonuclar

Faktor Faktor Varyans

Faktor Yiikleri Faktor Agirliklan  Genislik

Degiskenler Faktorler Yiikleri T Ist. Agirliklan T Ist. Faktori
Eko-dirtin Ekotirtin2 0,839  41,058* 0,337 17,792* 1,883
Inovasyonu Ekotrtind 0,745  23,791* 0,350 15,039* 1,372
Ekotirins 0,725  16,478* 0,284 13,934* 1,493
Ekotiring 0,772 23,737* 0,324 14,037* 1,517
Eko-siireg Ekostirec 0,876  40,005* 0,414 17,488* 1,943
Inovasyonu Ekosirec2 0,827  27,230* 0,383 13,950 1,621
Ekostirec3 0,854  30,480* 0,375 17,253* 1,876
Eko-pazarlama Ekopazar4 0,823 25,031* 0,301 11,930* 2,155
Inovasyonu Ekopazarl 0,732  15904* 0,327 10,883* 1,398
Ekopazarl2 0,787  17,732* 0,245 11,037* 1,783
Ekopazarl3 0,878  48,044* 0,364 13,684* 2,489
Kirliligi azaltma  Kir.azal2 0,897  62,912* 0,302 14,870* 2,856
Kir.azal3 0,781  22,288* 0,293 13,369* 1,701
Kir.azal4 0,836 18,626* 0,250 9,176* 2,390
Kir.azal5 0,874  35,367* 0,333 16,375* 2,354
Tuketici talebi Talep1 0,896  75,816* 0,392 18,149* 2,366
Talep2 0,724  15,840* 0,275 11,389* 1,426
Talep3 0,848  34,616* 0,319 17,528* 2,044
Talep4 0,771 21,479* 0,232 10,622* 1,763
Tedarikgi Is birligi  Tedarik1 0,854  38,405* 0,396 18,160* 1,829
Tedarik2 0,817  28,201* 0,398 14,755* 1,658
Tedarik3 0,786  29,427* 0,429 16,686* 1,351
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Tablo 5'te faktorlestirme sonucu elde edilmis olan degerler verilmistir. Faktor
yUkleri (outer loadings) gosterge guvenilirligi degerlerini vermektedir ve Hulland
(1999)'a gore bu degerler 0.70 in Uzerinde olmalidir. Tim yik degerleri 0.70'in
Uzerinde elde edilmistir. Ayni zamanda faktor agirhd (outer weight) degerleri de
coklu dogrusallik sorunu hakkinda bilgi verir. Bu degerlerin tamaminin pozitif
olmasi coklu dogrusallik olmadigini gosterir. Hem faktor yakleri hem de faktor
agirliklari degerlerinin anlaml olup olmadiklarini gésterebilmek igin t testi sonug-
lari da verilmistir. Bu sonuclarin 1.96'dan (%5 anlamlilik dizeyinde) biylk olmasi
faktor yiku ve faktor agirliklarr degerinin de anlamli oldugunu gostermektedir.
Ayrica varyans genislik faktord (Variance Inflation Factor/(VIF) coklu dogrusallik
probleminin var olup olmadigini ortaya koyar (O'brien, 2007). VIF degerleri 5'in
altindaysa coklu dogrusallik problemi yoktur. Elde edilen VIF degerlerinin tamami
5'in altinda bulunmustur.

Yapilan literatlr taramasi sonucunda 6 temel degisken tespit edilerek iligki-
ler analiz edilmistir. Sekil 2'de verilen arastirma modeli Smart PLS 3paket prog-
raminda yapilan analizler sonucunda elde edilmistir. Buna gore; tiketici talebi
ve tedarikci is birligi arasindaki dogrudan etki; tiketici talebi ve kirliligi azaltma
arasindaki dogrudan etki; tedarikgi is birligi ile kirliligi azaltma arasindaki dogru-
dan etki; tUketici talebi ve tedarikcinin eko-inovasyon uygulamalari kapsaminda
degerlendirilen (eko-Uriun, eko-strec ve eko-pazarlama inovasyonlari) degisken-
leri Gzerindeki dogrudan etkileri, bu uygulamalarin kirliligi azaltma Uzerindeki
dogrudan etkileri incelenmistir. Ayrica eko-inovasyon uygulamalarini iceren her
bir degiskenin tlketici talebi-kirliligi azaltma ve tedarikgi is birligi-kirliligi azaltma
arasindaki ara degisken etkileri analiz edilmistir. Sekil 2'de belirtilen dis modelde
hipotezler ve iliskinin iddia edilen ydnleri gdsterilmistir.
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Sekil 2. Dis Model

Sekil 2'deki modelde gorulen 6 adet faktodrin aralarinda yer alan oklar iliski-
nin iddia edilen yontnt gostermektedir. Bu gosterimde iliskinin gtict faktor yik-
leri ile belirlenir (DeCoster, 1998). Faktorler arasindaki oklarda yazili olan degerler
yol katsayilarini verir. Faktorler ile ifadeler arasindaki oklar, faktor ile ifadelerin
baglantisini gostermektedir. Oklarin Uzerinde yazilan degerler faktor yuklerini
gosterir.
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Tablo 6. Yol katsayilari ve Hipotez Testi Sonuglari

Yo T P

Hipotezler Yollar Katsayisi Istatistikleri Degerleri Sonug
H, Tiketici Talebi >Tedariki Is birligi 0,447 8,110 0,000 Kabul
H, Tuketici Talebi >Kirliligi Azaltma 0,174 2,156 0,032 Kabul
H, Tuketici Talebi »Eko-Urtin inovasyonu 0,329 5,382 0,000 Kabul
Hyp Tiketici Talebi >Eko-Siireg inovasyonu 0,247 3,444 0,001 Kabul
H,. Tilketici Talebi - Eko-Pazarlama inovasyonu 0,509 11,431 0,000 Kabul
H,, Tedarikgi Is birligi=Eko-Uriin inovasyonu 0,500 11,069 0,000 Kabul
H,p Tedarikgi s birligi> Eko-Siirec inovasyonu 0,423 6,805 0,000 Kabul
H,. Tedarikgi is birligi >Eko-Pazarlama inovasyonu 0,108 1,906 0,057 Ret

H Tedarikgi is birligi-> Kirliligi Azaltma 0,047 0,716 0,474 Ret

He, Eko-Urin inovasyonu >Kirliligi Azaltma 0,230 2,404 0,017 Kabul
Hep Eko-Suireg inovasyonu >Kirliligi Azaltma 0,256 3,181 0,002 Kabul
Hec Eko-Pazarlama inovasyonu% Kirliligi Azaltma 0,118 1,379 0,169 Ret

Tablo 6'da yol katsayilari ve hipotez testlerinin sonuclari verilmistir. Yol kat-
sayllari iligkilerin yontndn dogru kuruldugunu gérebilmek acisindan ¢nemlidir.
Bu katsayilarin degerinin pozitif olmasi iliskilerdeki etkileyen etkilenen rollerinin
dogru belirlendigini gosterir. Tum yol katsayi degerleri pozitif sonucludur ve bu
dogru yonlendirilmis hipotezleri gosterir. Sonugclarin istatistiksel olarak anlamli
olup olmadigina bakmak gerekir. Anlamlilik testlerinden elde edilen test istatis-
tigi degerleri 1.96°dan (%5 level) buyUk ise iligkiler anlamlidir. H, , H, ve H,_igin
bu degerler 1.96'dan kucuktdr. Ayrica bu hipotezler icin p degerleri de (P-value)
0.05’ten buydk oldugundan desteklenmemistir. Diger hipotezler desteklenmis-
tir.

Ara degisken analizlerinde; eko-UrUn, eko-sirec ve eko-pazarlama inovasyo-
nu degiskenlerinin her birinin tiketici talebi ve kirliligi azaltma; tedarikgi is birligi
ve kirliligi azaltma arasindaki iliskileri incelenmistir. Tablo 7’de SmartPLS programi
ile yapilan analizlerde elde edilen ara degisken etkilerinin (Specific Indirect Effect)
sonuclari verilmistir.
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Tablo 7. Ara Degisken Etkisi Hipotezleri ve Yol Katsayilari

Orijinal Standart T P
Hipotezler Yollar Ornek  Sapma istatistikleri Degeri Sonug
H, Tuketici Talebi->Eko-urin 0,076 0,032 2,377 0,018  Kabul
inovasyonu->Kirliligi Azaltma
Hg Tuketici Talebi=>Eko-strec 0,063 0,030 2,135 0,033 Kabul
inovasyonu-=>Kirliligi Azaltma
H,g Tuketici Talebi>Eko-pazarlama 0,060 0,045 1,346 0,179 Ret
inovasyonu=>Kirliligi Azaltma
Ho Tedarikgi s birligi=Eko-triin 0,115 0,051 2,258 0,024  Kabul
inovasyonu->Kirliligi Azaltma
H, Tedarikgi s birligi->Eko-stireg 0,108 0,037 2,964 0,003 Kabul
inovasyonu=>Kirliligi Azaltma
H, Tedarikgi Is birligi>Eko-pazarlama 0,013 0,013 0,993 0,321 Ret

inovasyonu >Kirliligi Azaltma

Tablo 7'de Ara degisken etkisi icin yol katsayilari (Path Coefficient) sonuc-
lart verilmistir. ik tablo ile ara degisken etkisinin (mediation effect) varligi test
edilmigtir. Elde edilen yol analizi sonuclarina gére H,-H,, arasinda yer alan ara
degisken etkisi hipotezlerinden H,, Hg, H,  ve H,, desteklenmistir. Bu hipotezler
icin eko-Urln inovasyonu ve eko-slre¢ inovasyonu degiskenlerinin ara degisken
etkisi mevcuttur.

5. Sonug ve Oneriler

Tedarikgi is birligi, tuketici talebi, eko-inovasyon ve kirliligi azaltma degisken-
leri arasindaki iliskinin incelenmesine yonelik yapilan bu calisma paydas teorisine
ve kaynak bagimliligi teorisine dayanmaktadir. Kavramsal modelde ele alinan de-
giskenlerin direkt ve ara degisken etkileri yapilan analizler neticesinde test edil-
mistir. Arastirma, tedarikgi is birliginin ve tUketici talebinin eko-inovasyonu ve
kirliligi azaltmayi nasil etkiledigini ortaya koymasi itibariyle teori ve karar alicilar
icin 6nemli katkilar sunmaktadir. Diger taraftan degiskenler arasindaki etkilerin
eko-inovasyon alt boyutlari kapsaminda incelenmesi, arastirmanin derinlemesine
gerceklestirilmesine imkan tanimakta ve literattre bu anlamda katki sunmaktadir.
Analizin énemli bulgularindan birine gére eko-uriin ve eko-slre¢ inovasyonlari-
nin dogrudan kirliligi azaltma Gzerinde etkisi bulunurken eko-pazarlama inovas-
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yonun etkisi gortlmemistir. Bunun nedeni, eko-pazarlama inovasyonun dogru-
dan pazara ve tiketicilere yonelik olmasi cevresel etkileri dolayli olarak etkilemesi
olabilir. Akyol ve Mete (2021) tarafindan yapilan calismada da cevresel etkileri
dustrmeye yonelik gerceklestirilen teknolojik inovasyon ve kirlilik arasinda an-
lamli iliskinin ortaya konmasi calisma bulgusunu desteklemektedir. Analiz bulgu-
larindan bir digeri, tUketici taleplerinin eko-inovasyonun tim boyutlari Gzerinde
etkili oldugunun belirlenmesidir. Benzer sekilde, Hojnik ve Ruzzier (2016) ve Tri-
guero vd. (2013) calismalarinin bulgulari da tuketici taleplerinin eko-inovasyonu
harekete gecirmede 6nemli bir dinamik oldugunu ortaya koymakta ve calismanin
bu bulgusunu desteklemektedir. Ayrica tiketici talepleri, diger eko-inovasyon uy-
gulamalariyla karsilastirildiginda 6zellikle eko-pazarlama inovasyon uygulamasini
etkilemektedir. Bu bakimdan isletme karar alicilarinin tiketicilere ulasmada en
cok eko-pazarlama inovasyonunu kullandiklari séylenebilir.

Arastirmanin énemli bulgularindan bir digeri ise, tedarikgi is birliginin eko-0-
rin ve eko-suirec inovasyon uygulamalari Gzerinde 6nemli diizeyde etkisinin belir-
lenmesidir. Hofman vd.(2020) tarafindan yapilan calismada da tedarikgi is birligi-
nin ozellikle eko-slirec inovasyonu Uzerinde etkili oldugu belirlenmistir. Bu bulgu
isletme faaliyetlerinde ve stratejik kararlarin basarisinda tedarikcilerin 6nemli bir
dinamik oldugunun anlasilmasi bakimindan énem tasimaktadir. Calismada do-
layli etkilere yonelik yapilan analizlere gore eko-pazarlama inovasyonun tiketici
talebi ve tedarikci is birligi degiskenleri ile kirliligi azaltma arasindaki ara degisken
etkisine rastlanmazken eko-Urin ve eko-siireg inovasyonlarinin ara degisken et-
kisine rastlanmistir. Arastirma bulgularina gore isletmelerin tedarikgiler ile yaptig
is birligi ve tlketici talepleri eko-Urin ve eko-slreg¢ inovasyonlarini etkileyerek
kirliligin azalmasini saglamaktadir. Buna gore, cevresel etkilerin azaltiimasina yo-
nelik kararlar isletme paydaslarini kapsayacak sekilde cok tarafli gerceklesmelidir.
CUnkd atik miktarinin, emisyon yayihiminin ve kirliligin azalmasi; kisacasi olumlu
bir cevresel etkinin yaratilmasi tedarikgi ve tiketiciyi de kapsayan holistik bir yak-
lasimi gerektirmektedir. Bu bulgu, Chiou vd. (2011) ve Wang vd. (2018) tarafin-
dan yapilan calisma bulgulariyla da desteklenmektedir.

Turkiye'nin Paris Iklim Anlasmasina taraf olmasi ve Net Sifir hedefini benim-
semesi orta ve uzun vadeli bir yol haritasini gerektirmektedir. Bu nedenle sirdi-
rUlebilirlik déntsiminde yol haritalarinin planlanmasinda bilimsel calismalar yol
gosterici olmalidir. Sabana Universitesi istanbul Politikalar Merkezi (iPM) tarafin-
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dan hazirlanan rapora gore Net Sifir hedefine yaklasiimasi 30 yil icinde buyuk
Olctide karbonsuzlastirma ile mamkandur. Turkiye'nin Net Sifir Senaryosuna gore
2050 yilinda toplam CO, emisyonlari 2018 yili seviyesine gore %70’e yakin azala-
rak 132 milyona inmesi beklenmektedir. Turkiye'nin Net Sifir Senaryosu hedefine
ulasmasi kirliligin olusumunda &nemli paya sahip olan Uretim isletmelerinin faali-
yetlerine bagldir. Uretim sektériinde sera gazi emisyonlarinin distirilmesinde ve
surdurdlebilirlik dontsiminde eko-inovasyonun bir ¢c6zim olarak ele alinabile-
cegi bu calisma ile ortaya koyulmustur. Buna gore, isletmelerin varliklarini devam
ettirebilmesi ve glinimuz gelismelerine cevap verebilmesi eko-inovasyon kavra-
minin iyi anlasiimasi ve yonetilmesi ile mimkun olabilmektedir. Eko-inovasyonun
yonetilmesinde ve kirliligin azaltiimasinda tiketici talebi ve tedarikgi is birliginin
gerekliligi agiktir ve inovasyon uygulamalarinin basarisinin isletmenin gesitli or-
taklarla is birligi gerektirdigini ortaya koyan literatdr (Temel vd., 2021; Ar ve Baki,
2011) ile calisma bulgulari 6rtismektedir. Bu baglamda, bulgular 6zellikle Ar-Ge
faaliyetleri gerceklestiren Uretim isletmelerinde eko—inovasyon uygulamalarinin
kirliligi azaltma Gzerindeki tesviki acisindan teorik ve uygulamaya yonelik Gnemini
ortaya koymaktadir. Bu anlamda calisma hem politika yapicilar hem de Uretim
sektdrl icin faydall giktilara sahiptir.

Bu arastirmada isletmelerde tiketici talebi, tedarikci is birligi ve eko-inovas-
yon uygulamalariyla cevresel performans gostergelerinden biri olan kirliligi azalt-
manin mumkin olup olmadigi sorusuna gelismekte olan bir tlke agisindan kap-
samli olarak cevap verilmistir. Arastirma kapsaminda elde edilen veriler, sadece
Uretim isletmelerinden elde edilmistir. Finansal ve zaman kisitlarinin giderilmesi ile
gelecekteki calismalar daha detaylandirilarak her bir eko-inovasyon uygulamasi-
nin hizmet sektor Uzerindeki etkilerine odaklanabilir. Diger taraftan, eko-inovas-
yon dinamikleri tUketici talebi ve tedarikgi is birligi kapsaminda ele alinmistir. Paris
iklim Anlasmasi cok tarafli ve cok paydasli bir katilim ve is birligi gerektirmektedir.
Bu dogrultuda gelecek calismalar eko-inovasyon kararlarini etkileyen dinamikleri
ve is birlikleri daha kapsamli olarak ele alabilir. Son olarak, bu calismada arastir-
manin modeli isletme dizeyinde tasarlanmistir. Tketicilerden (son kullanici) veri
toplanmamistir, gelecek calismalar tUketicileri arastirmanin merkezine koyacak
sekilde arastirma tasarimi kurgulayarak calismanin tiketici nezdinde ele alinmasi
onerilir.
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EK

Arastirmada Kullanilan Olcek Sorulari

Tiiketici Talebi

Modsterilerin cevre dostu Grln talebini karsilamak

Urin yelpazesini artirmak

Uriin kalitesini artirmak

Tuketicilerin talep degisikligine aninda cevap vermek

Tedarikgi Is birligi

Urtin tasariminda cevresel sorunlari hesaba katmak icin tedarikcilerimizle
birlikte calistik.

Tedarikgilerimiz ile teslimatlarimizi daha cevreci olacak sekilde gelistirdik

Sirketimiz ve tedarikcilerimiz cevresel konularda net bir karsilikli
sorumluluk anlayisina sahiptir.

Eko-iiriin inovasyonu

isletmemiz daha az materyal kullanarak triin gelistirir.

isletmemiz kolaylikla geri dénusttrilebilen trtnler gelistirir

isletmemiz en az miktarda atiga neden olan Grinler geligtirir.
isletmemiz atiklarin neden oldugu zarari en aza indiren Grtnler gelistirir.

isletmemiz enerji kullanimini en aza indirecek Grdnler gelistirir.
Isletmemiz kolaylikla ayristirilabilir Grinler gelistirir.

Eko-siire¢ inovasyonu

isletmemiz alternatiflerine gére daha az kirlilik yaratan tretim strecleri
gelistirir

isletmemiz Uretim stireclerinde enerji tasarrufu saglamak icin yeni
teknolojiler kullanir

isletmemiz Gretim stireci icinde geri dénuistim sistemine sahiptir

isletmemiz cevresel yasalarin gerektirdigi standartlar karsilamak icin
Uretim sureclerini yeniler

Eko-pazarlama inovasyonu

isletmemiz cevresel etkileri azaltmaya yonelik Griin tanitiminda yeni
teknikler kullanir

isletmemiz cevresel etkileri azaltmaya yonelik triin tanitiminda yeni kitle
iletisim araclari kullanir

isletmemiz cevresel etkileri azaltmaya yonelik Urtin yerlestirmede yeni
metotlar kullanir

isletmemiz cevresel etkileri azaltmaya yénelik trinlerde yeni fiyatlandirma
teknikleri kullanir

isletmemiz triinlerinde ambalaj optimizasyonunu saglamaya énem verir
Kirliligi Azaltma

Birim basina sera gazi emisyonu

Suya salinan zararli maddelerin toplam miktari

Topraga salinan zararli maddelerin toplam miktari

Guralta kirliligi

Zararl madde kullanimi

Flasheurobarometer 2011

CIs2010
CIs2010
CIs2010

Laari et al. 2016

Laari et al. 2016
Laari et al. 2016

Cheng 2014
Cheng 2014
Cheng 2014
Cheng 2014
Cheng 2014

Cheng 2014
Cheng 2014

Cheng 2014
Cheng 2014

ClIs2010
CIs2010
CIS2010
CIS2010

CIs2010

Horbach2012
Horbach2012
Horbach2012

Horbach2012
Horbach2012
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