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Ozet

Glnlimuzde orgltsel iktidari, kiltir yonetimiyle ve ona karsi direnisi de sinizm
kapsaminda ele almanin yeterli olmadigi belirtiimektedir. Calisanlarin 6rgttlere
baghhklarinin olusturulmasina dayanan iktidar zayiflamaktadir; artik, calisanlar
birbirleriyle rekabet ettiren, ¢alisma-calisma olmayan ayrimini bulaniklastiran ve
tim yasamin “kirilganlasma’siyla isleyen neoliberal yonetimsel iktidar 6n plana
cikmaktadir. Simdiye kadar orgiit calismalarinda neoliberal yonetimsellik, glinde-
lik/yerlesik etkilesimler kapsaminda yeterince ve derinlemesine incelenmemistir.
Calismanin ¢ikis noktasi neoliberal iktidarin glinimiz isyerlerinde giindelik et-
kilesimler kapsaminda isleyisini incelemektir. Bu noktadan hareketle, “neoliberal
yonetimsellik glinimiiz calisma yasaminda gilindelik etkilesimler baglaminda
nasil islemektedir?” arastirmanin ana sorusudur. Romanlar, gtindelik etkilesimle-
rin ele alinmasinda derin bilgiler sunarlar. Makale, glincel calisma yasamiyla ilgili
Turkge bir romani (Ofistekiler: Bir Plaza Romani) veri olarak kullanarak neoliberal
yonetimsellik cercevesinde beyaz yakali bir kadin calisanin isyerinde kendisini
yeterince pazarlayamamasini, samimi olmayan calisma pratiklerine karsi sessiz
kalmasini ortaya koymakta, neoliberal yonetimsel iktidarin hem giindelik etkile-
simler hem de calisanlarin birbirleriyle olan rekabetleriyle nasil isledigini goster-
mektedir.
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Abstract

Today, it has been argued that it is not adequate to address the organizational
power from the perspective of culture management and resistance to it from the
perspective of cynicism. Now the power that depends on ensuring employees’
commitment to organizations is weakening, and neoliberal governmental power,
which makes employees compete against each other, blurs the distinction
between “work” and “non-work” domains, and is based on the “precarity” of
all life, comes to the forefront. Until now, the neoliberal governmentality has
not been adequately and comprehensively examined in organization studies
within the framework of daily/embedded interactions. This study intends to
provide an insight into the manifestation of neoliberal governmentality in daily
interactions in the workplace. In this regard, the main research question is as
follows: “How does neoliberal governmentality manifest itself in daily interactions
within today’s working life?”. Novels provide in-depth information in addressing
daily interactions. Using a Turkish novel (Ofistekiler: Bir Plaza Romani [People in the
Office: A Novel of Plaza]) about the current working life as the main data source,
the article presents a white-collar woman employee cannot market herself in an
environment of neoliberal governmentality and keeps silent about non-genuine
working practices. It shows how neoliberal governmental power reveals itself in
both daily interactions and employees’ competitions with one another.

Keywords: Neoliberal governmentality, Foucault, power, workplace, cynicism,
being genuine, precarization

Giris

Onceleri orgiitlerde “iktidar”, ¢alisanlari genellikle bedenleri iizerinden disipline
etmeye odaklanmistir. Post-fordist tiretimle orgiitsel iktidar, ¢alisanlarin 6znellik-
lerine de yonelmistir. Bu kapsamda, érgiitlerin “kiiltiir yonetimi’yle calisanlarina
orglit degerlerini benimsetme ¢abalari incelenmistir. “Biz bir aileyiz” vurgusu-
na dayanan kiiltiir yonetimi, birgok ¢alismaya gore, uysal ve iiretken calisanlar
olusturmaya dayandig icin baskicidir (Fleming, 2013). Kiiltiir yonetimine kar-
st direnigse agirlikl olarak “sinizm” kapsaminda calisanlarin 6rgiit degerlerini
benimsememeleri ve onlara mesafeli olmalari olarak ele alinmustir. Ancak, bazi
arastirmacilar, orgiitlerde sinizmin direnis olamayacagini vurgulamaktadir. Ciin-
kit sinizm kapsaminda ¢alisanlarin orgiitsel iktidart sorgulamalari, iktidara kargt

gelebilecek eylemlerde somutlagmaz. Bu durum, 6rgiitsel iktidari beslemektedir
(Contu, 2008; Fleming ve Spicer, 2003).

Giiniimiizdeyse orgiitsel iktidar: kiiltiir yonetimiyle ve ona karsi olan direni-
si sinizm kapsaminda ele almak yeterli olmamakeadir (Fleming, 2014). Fleming
(2013, 2017), kiiltiir yonetimi kapsaminda isleyen iktidarin son yillarda giigsiiz-
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lestigini vurgular. Bunun nedenlerinden biri yenilik¢i, yaratic1 ve farkls olabilmek
adina orgiitlerin ve ¢alisanlarin tirettikleri degerin sadece ¢alisma pratikleriyle si-
nirlanmayarak tiim yasama yayilmasidir. Bu kapsamda, 1990’li yillarla beraber
giiclii 6rgiit kiltiirleri, calisanlarin 6rgiitleri igin fark yaratabilmelerinin éniinde
engel olarak goriilmeye baglanmistir: “[k]iilt benzeri baglilik ritiielleri yenilikgi-
lik, yaraticilik ya da inisiyatif degil, temkinli bir uyumluluk doguruyordu” (Fle-
ming, 2017: 139). Ayrica, artan kisa siireli sozlesmeler de 6rgiitlerin ¢alisanlarin
kendilerine bagliliklarina olan ilgisini azaltmaktadir (Fleming, 2013: 486). Artik,
onemli olan ¢alisanlarin ne diistindiikleri degil, ne tirettikleridir (Fleming, 2017:
141). Bu degisimler, kiiltiir yonetimi kapsaminda ¢alisanlara 6rgiit degerlerini be-
nimsetme ¢abalarini tamamen ortadan kaldirmamistir, ancak kiiltiir yonetimin-
den farklilasan yeni bir iktidar isleyisinin ele alinmasint zorunlu kilmistr (Fle-
ming, 2013, 2017, ayrica bkz. Fogde, 2011; Maravelias, 2016; Moisander, Grof$
ve Erdranta, 2018; Mumby, 2015; Munro, 2012; Weiskopf ve Munro, 2012).

1990’lardan sonra biiyiik orgiitler ¢alisanlart tek tiplestirme ve uyumlas-
urmadan ¢ok, onlart rekabetci ve girisimci kilmakla ilgilenmeye baslamuglardir.
Rekabetgi ve girisimci ¢alisanlar sadece kendilerine syleneni yapan gorev adam-
larindan ¢ok, kendi inisiyatifleriyle farklarini ortaya koyabilen ya da kendilerini
pazarlayabilen ¢alisanlari ifade eder. Rekabetgi ve girisimci olduklar: siirece de
calisanlarin orgiitsel iktidari sorgulamalari ve orgiitle 6zdeslesmemeleri (sinizm)
sorun olmamakrtadir (Fleming, 2013: 485-487).

Soz konusu iktidar; is-yasam, tiretim-tiiketim gibi ayrimlari bulaniklagtira-
rak tiim yasamda rekabetciligi ve girisimciligi arcurir. Aruk, ¢alisanlarin degerini
belirleyen sadece isyerlerindeki ¢alisma pratikleri degil, tiim yasam pratikleridir
(Fleming, 2013, 2017; Mumby, 2015). Rekabetci ve girisimci olabilme yasamin
“kirilganlasma”sindan® (precarization) ayrilamamaktadir. Yasamin kirilganlas-
masi bireyleri islerini kaybetme, basarili ve yeterli olamama gibi olasiliklarla karg:
karstya birakmaktadir (Lorey, 2016).

Calisanlara hem bazi olanaklart sunan hem de yasami kirilganlagtiran giinii-
miizdeki iktidarin isleyisi ve ona kargi direnisi incelemek i¢in kiiltiir ydnetimi ve
sinizm kavramlari yeterli olmamaktadir. Glintimiizdeki iktidarin isleyisi ve ona
karst direnisi ele almada Foucaul£'un “neoliberal yonetimsellik” kavrami énemli
bir kuramsal dayanak sunmaktadir (Fleming, 2014; Munro, 2012). Neoliberal

1) “Kirllganlagma”y, ingilizce “precarization” kelimesi karsihiginda kullandik (bkz. Lorey, 2016). Precarization, ayni
zamanda glivencesizlesme, egretilesme kelimeleriyle de ifade edilebilmektedir.
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yonetimsellik, 6rgiitsel iktidari ve direnisi etkilesimler kapsaminda ele alir. Boy-
lece ne iktidarin igleyisi yonetimin degerlerinin benimsetilmesine, ne de direnis

calisanlarin s6z konusu degerleri benimsememelerine indirgenir.

Orgiit calismalarinda neoliberal yonetimsellik, giindelik/yerlesik etkilesimler
kapsaminda yeterince ve derinlemesine incelenmemistir (Fogde, 2011). Bu nok-
tadan hareketle, “neoliberal yonetimsellik giiniimiiz ¢alisma yagaminda giindelik
etkilesimler baglaminda nasil islemektedir?” makalenin ana sorusudur. Makale,
oncelikle yonetimsellik ve neoliberal yonetimsellik kavramlari tizerinde durmus,
sonrasinda giincel calisma yasamuyla ilgili Tiirk¢e bir romani (Ofistekiler: Bir Pla-
za Romani) inceleyerek beyaz yakali bir kadin ¢alisanin ¢alisma yasamindaki etki-
lesimlerini neoliberal yonetimsellik cercevesinde ortaya koymustur.

Kavramsal Cerceve: Neoliberal Yonetimsellik

Foucault, orgiit calismalarinda disipline edici iktidarla 6zdeslestirilmistir. Bunun-
la birlikte, son ¢alismalarinda Foucault, iktidari iiretici ve olanak verici olarak da
kavramsallastirmistir. Foucault, iktidart “yonetimsellik” kavramiyla inceler (Fou-
cault, 2013, 2014; 2015a). Yonetimsellik, iktidar1 bir “yénetim” sorunu olarak ele
alir. Foucault (2014), yonetim (government) kelimesini devletin vatandaglarini,
orglitlerin ¢alisanlarini, uzmanlarin bireyleri ve bireylerin kendilerini yonetmele-

rini kapsayacak sekilde genis anlamda kullanir.

Foucault’ya (2014) gore iktidar sahip olunan bir sey degildir. Tktidar “etkile-
simlerle” icra edilir. Iktidarin icra edilebilmesi, oznelerin/bireylerin belirli 6zgiir-
litklerine dayandig: icin iktidar, bireylerin olast eylemlerini yonlendirmeyi ifade
eder (Foucault, 2014: 75). Yonetimsel (governmental) ve ussallik (rationality) ke-
limelerinden tiiretilen yénetimsellik kavrami, soyut ve degismez bir ussalliga gon-
derme yapmaz, farkli baglamlarda yonetimle ilgili pratiklerin nasil icra edildigini
ifade eder (Foucault, 2014). Foucault'ya gore yonetimsellik “hareketli, dontise-
bilir, tersine donebilir bir iktidar iliskilerinin stratejik alani”dir (2015b: 216). Bu
kapsamda yonetimsellik, 6znelestirme ve 6znelesme pratiklerini ya da “iktidar ile
oznelligi ayni potada eritir” (Lemke, 2015: 8). Oznelesme, bireyin iktidara tabi
olmasini (nesnelesme ya da sindirilme) ve iktidara karg: gelebilmesini kapsayabilir
(Foucault, 2015b).

Yonetimsellik kapsaminda 6znelestirme pratikleri dogrudan bireylere miida-
hale etmez, “ortama” miidahale eder (Foucault, 2013; Munro, 2012). “Ortam”
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(milieu), dogal ve insan yapimi unsurlar ve bireylerin “bir aradaligini” kapsar
(Foucault, 2013: 23). Bu “bir aradalik,” ortamdaki varliklarin duragan olarak
“bir arada bulunmasi” degildir; birbirlerini etkilemeleri ve birbirlerinden etkilen-
meleridir (Foucault, 2011: 320-321; 2013: 22-23); diger bir deyisle, “bir arada
var olustur” (O’Grady, 2014: 513). Ortama miidahale etmek, bireyin kendisiyle,
digerleriyle, dogayla, nesnelerle ve olaylarla olan etkilesimlerini (Foucault, 2013:
87) ve de “olasiliklar alanini” sekillendirir (Foucault, 2014: 75, 78). Ornegin,
bireyin performans hedefini tutturabilmesi, isten ¢ikarilabilmesi, bagina bir sey
gelebilmesi gibi.

Son yillarda 6rgiit ¢alismalarinda neoliberal yonetimsellik kavramiyla, piya-
sa unsurlarinin tiim sosyal yasama yayilma siireci incelenmektedir (bkz. Clarke
ve Knights, 2015; Maravelias, 2016; Munro, 2012). Neoliberal yonetimsellik,
piyasanin ana unsuru olarak “degis tokus” yerine “rekabeti” alir. Rekabetse dogal
olarak ortaya ¢tkmaz, yasamin tiim ortamlarinda/alanlarinda 6zendirilmelidir.
Neoliberal yonetimsellik kapsaminda iktidar, bireylerin rekabet edebilmeleri i¢in
girisimci olmalarini, yasamlarini fayda-maliyet analiziyle yonlendirmelerini ister.
Neoliberal yonetimsellik kargisinda sindirilen (nesnelesen) birey, ¢alisma ve 6zel
yasamint rekabet edebilirligine katki saglayacak sekilde bir sirket gibi yonetir ve
kendisini pazarlar (Dardot ve Laval, 2012; Foucault, 2015a).

Neoliberal yénetimsellik kapsaminda ¢aliganlarin kendilerini bir sirket gibi
yoneterek pazarlamalari sadece igyeriyle ve calisma pratikleriyle sinirli degildir.
Calisma ve ¢alisma olmayan arasindaki bulaniklasma sadece fazla mesai yapmakla
sinirlt degildir; neoliberal iktidar ¢alisanlarin yasam tarziyla ilgili tiim pratiklerine
(gidilen kurslar ve mekénlar, yapilan sporlar, edinilen hobiler vb.) de deger biger.
Boylece, iktidar ¢alisanin isyerindeki degerini, onun tiim yasam alanlarina baglar:

“Calisma baska seylerin yan: sira yaptigimiz bir sey olmaktan cikip biz olan
bir seye doniigmiistiir. Calisma yedi giin yirmi dort saat, kaginilmaz bir hayat tarz:
haline gelmistir. Ornegin bugiin isyerine girdigimizde, sadece potansiyel isgiicii olarak
becerilerimizi satmakla kalmaz, belli tiirde insanlar olarak kendimizi de satariz”
(Fleming, 2017: 50; ayrica bkz. Fleming, 2014).

Calisanlarin rekabetgi ve girisimci olmalari ortamin belirli sekillerde kirilgan-
lastirilmasina da baghdir (Lorey, 2016). Ornegin, galisma giivencesinin azaltlma-
s1, sozlesme temelli ve esnek calisma pratiklerinin arttirilmast gibi. Bu kirilgan-
lasturma pratikleri, calisanlara kaybetme olasiliklarint stirekli hatirlatir (Fleming,
2017: 62) ve onlar1 “istim istiinde” tutar (Cederstrom ve Spicer, 2017: 32).
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Calisanlari kaybedebilecekleriyle stirekli istim tistiinde tutmak ¢alisanlari ki-
rilgan yasamda miicadele etmede bireysel sorumlu kilar (Cederstrom ve Spicer,
2017: 32). Kimse ortak sorumluluk ve dayanismaya bel bagla(ya)maz. Herkes
basarilarindan, basarisizliklarindan ve bagina gelebileceklerden kendisi sorumlu-
dur (Dardot ve Laval, 2012; Lorey, 2016). Boylece kendi baginin ¢aresine bak-
maya yonlendirilen calisan iktidar kargisinda sindirilir. Bununla birlikte, bu sin-
dirilme, ¢alisanin diisiincelerine indirgenemez. Calisan, rekabet ve girisimcilik
degerlerini sorgulasa bile, isyerindeki ortam/etkilesimler onun diisiinceleriyle
uyumlu olmayacak sekilde eylemesine neden olabilir; ¢iinkii isyerinde rekabet-
¢i olmayan bir ¢alisan bunun sonuglarina katlanacakur (Foucault, 2015a: 216;
Weidner, 2009: 406-407; Weiskopf ve Munro, 2012: 689-690). Isini kaybetmek
istemeyen calisanlar birbirleriyle rekabet ederler. Bu rekabetse sifir toplamli bir
oyundur: birilerinin kazanct digerlerinin kaybindan ayrilamaz. Rekabet etme, gi-
risimci olma—kisacasi kendini pazarlama—baskistyla bireysellesen ve yalnizlasan
calisanlar siirekli ‘acaba yeteri kadar rekabet¢i miyim?” sorusuyla kendilerini sor-
gularlar (Loacker, 2013; Lorey, 2016).

Direnis: Harbi Olmak

Bireylerin neoliberal yonetimsellik karsisinda sadece sindirileceklerini beliremek
dogru degildir. Foucault’nun (2014; 2015b) aluni cizdigi gibi bireyler iktidara
karst gelebilirler. Foucault (2015b) “kendilik kaygisi” kavramiyla bireylerin ik-
tidara kargi gelebilmelerini incelemistir. Kendilik kaygisi, pratiklerden olusur.
Bu pratikler, bireyin verili bir 6z ve dogasinin ortaya konulmas: degildir; bireyin
kendisine dayatilan degerleri ve sinirlari sorunsallastirarak, kendisini déniistiir-
mesidir (Foucault, 2014). Kendilik kaygisi, bireyin digerleriyle olan iliskilerinden
ayrilamaz. Kendilik pratigi, toplumsal pratiklerle iliskilenir; ya da bagka tiirlii soy-
lersek: “Kendilikle bir iliskinin kurulmasi, ok acik bir bicimde, kendinin Oteki
ile iliskisine baglanir” (Foucault, 2015b: 135).

Foucault, kendilik pratikleri kapsaminda Yunan ve Roma kiiltiirlerindeki “par-
rhesia” pratigini de incelemistir. Parrhesia, Ingilizceye “6zgiir konusma”, Almanca
ve Fransizca'ya “agik sozliilik” olarak gevrilir (Foucault, 2005: 10). Ancak, zaman
iginde parrhesia pratigi sadece agik sozliiliikle sinirlt kalmamistr. Ornegin, Ki-
nikler icin parrhesia diisiince ve eylem uyumudur. Kiniklere gére bireye dayaulan
toplumsal deger ve kurallar keyfidir. Kinikler, toplumsal dayatmalara y6nelttikleri
elestirilerini, kamusal alanda eylemleriyle gostermislerdir (Foucault, 2005: 92-107).
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Giintimiiz orgiitlerinde iktidar ve direnisi incelemek igin Kiniklerin parr-
hesia pratigiyle modern sinizm arasinda ayrim yapmak onemlidir. Alman filozof
SloterdijK’in “sinizm” (cynicism) ve “kinizm” (kynicism) ayrimina dayanarak,
Karfakis ve Kokkinidis (2011), hem sinik hem kinik bireylerin sosyal diizenleme-
lere karst mesafeli oldugunu belirtir. Ancak, modern sinizmde bireyin diisiincesi
ve eylemi uyumlu degildir; sinik birey, belirli pratikleri elestirmesine karsin, o
pratiklerin gereklerini uygular. Bu durum, sinikleri iktidar kargisinda sindirmek-
tedir. Bununla birlikee, kiniklerin diisiince ve eylem uyumlariysa diizene karst bir
direnis olusturmaktadir (ayrica bkz. Contu, 2008; Flemig ve Spicer, 2003).

Yazindaki sinizm ve kinizm ayrimini giindelik dildeki “sinmek” ve “harbi
olmak” ifadeleri kargilayabilir. Tiirkgede “Saklanmak, gizlenmek, ses ¢ikaramaz,
karst gelemez duruma” gelmek anlamlari tastyan (Ayverdi, 2011: 1113) “sinmek”
fiili, sinizm kapsaminda iktidara karst diisiinceleriyle mesafeli olan, ancak eylem-
leriyle iktidara tabi olan (sindirilen) bireylerin durumunu ifade eder. “Harbi” ke-
limesi ise “dogru, hilesiz” anlamindadir (Ayverdi, 2011: 472). Harbi olmak da
bireyin diisiindiiklerini hilesiz bir sekilde beliremesi, diisiince ve eylemleri arasin-
daki uyum durumunu ifade eder (parrhesia).

Kisacasi, harbi olmak ve sinmek bireylerin kendileriyle ve digerleriyle olan
giindelik etkilesimlerinde somutlasir. Ancak, hem orgiit ¢alismalarinda hem de
sosyal bilimlerin diger alanlarinda, neoliberal yonetimsellik, giindelik etkilesim-
ler kapsaminda yeterince ele alinmamusur. Bircok calisma, iktidarin 6znelestirme
pratiklerine genellikle metinler, soylemler ve programlar cercevesinde odaklanir
(Bevir, 2010, Fogde, 2011; McKinlay, Carter ve Pezet, 2012; Scharff, 2016). Bu
odaklanma, neoliberal yonetimselligi soyutlastirir; neoliberal yonetimselligin bi-
reylerin kendileri ve digerleriyle olan giindelik etkilesimlerinde nasil somutlastugi-
n1 goriiniir kilmaktan bizi uzaklagtirir. Glindelik etkilesimler, yasamin kesmekesli-
gine ve ayrinularina dayandigs icin stratejik etkilesimler 6rgiisti (Foucault, 2015b:
216) olarak neoliberal yonetimselligi incelemede 6nem kazanir (Fogde 2011; Mc-
Kinlay vd., 2012). Bu dogrultuda bu makale, neoliberal yonetimselligi giindelik
etkilesimler kapsaminda ele alarak yazina katkida bulunmay: amaglamaktadir.

Yontem

Orgiit galismalarinda, edebi bir tiir olarak romanlar sosyal olgulart agtklamak igin
nitel veri olarak kullanilmaktadirlar (bkz. Erdemir, 2014; Pick, 2017). Romanlar
gercek-kurgu, bilim-sanat ayrimlarini yikarak giindelik yasam ve etkilesimlerin
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ayrint ve kesmekesligini yansiturlar (De Cock ve Land, 2005; Patient, Lawrence
ve Maitlis, 2003; Phillips, 1995). Nitel veri olarak romanlar, yazarlarina sagladik-
lar1 6zgiirliiklerle yari-yapilandirilmis gériismelerden daha diiriist ve zengin igerik
saglayabilmektedirler (Nathan, 2013: 81-82). Ayrica, yazarlarin konularyla ilgili
asinalik ve yasanmugliklart romanlari nitel veri olarak degerli kilmaktadir (Nat-
han, 2013).

Bu makale, Lale Erol Ulutas tarafindan yazilan Ofistekiler: Bir Plaza Roma-
nz'ni veri olarak kullanmistir. Ofistekiler, Tiirkee edebiyatta giincel ¢alisma yasa-
mint konu edinen romanlardandir. Ayrica, Ulutas'in, yirmi yili agkin uluslararasi
bir sirkette ¢aligmast (Ulutas, 2013: kisa 6zge¢mis), romant neoliberal yonetim-
sellik agisindan okumay: degerli kilmakeadir.

Makalede roman edebi niteligi acisindan incelenmemistir. Aragtirmacilarin
her biri, 6ncelikle romani birka¢ kez okumus ve olay orgiistinii ¢ikarmistir. Son-
rasinda aragtirmacilar romandaki metinlerin ¢ogunu “kisiler”, “duygular”, “etki-
lesimler”, “olaylar” vb. kapsaminda ayrintli olarak kodlamislardir. Birinci derece
kodlama asamasinda olabildigince ¢ok kod olusturulmustur. Buradaki amag ro-
mandaki olaylara, kisilere ve etkilesimlere derinlemesine asina olmaktir. Ornegin,
romanin bagkarakteri Rilyanin diger karakterlerle olan etkilesimleri “Riiya ve
Ayea iliskisi”, “Riiya ve Engin Bey iligkisi” gibi ayr1 ayr1 kodlara ayrilmistir. Ayni
zamanda, “Ritya'nin yasadig1 duygulanimlar (sikintilar, sevingler vb.)”, “Riiya’nin
calisma yasamindan beklentileri”, “Riiya’ nin yapugi isler”, “Riiya’nin yapugt isle-
re yoneticisi tarafindan deger bicilmesi”, “Riiya' nin yapug isleri allayip pullaya-
mamast” gibi bircok kod olusturulmustur. Bagkarakter tizerinden 6rneklendirilen
s6z konusu kodlar diger roman karakterleri ve onlarin i¢inde bulunduklar: etki-
lesimleri icin de olusturulmustur. Ikinci derece kodlama asamasinda, ilk asamada
olusturulan kodlar incelenmis, neoliberal yonetimsellik yazinindan yararlanilarak
genel temalar olusturulmugtur. Bu kapsamda, “kendini pazarla(yama)mak (giri-
simci ve rekabetci olabilme)”, “tiim yasama deger bigilmesi”, “yasamin kirilgan-
lasmas1”, “sinmek-harbi olmak” temalari bulgular kisminda agiklanmugtir. Veri
analizinin tiim bu siirecini yazarlar 6ncelikle kendi baglarina yapmuiglar, sonrasin-
da bir araya gelip kodlar ve temalar tizerinde uzlagmiglardur.

Bulgular ve Tartisma

Ofistekiler, (Ulutas, 2013) uluslararast bir ilag sirketinin Istanbul'daki merkezi
tizerinden giincel caligma yagsamini anlatir. Romanin bagkarakteri beyaz yakali
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kadin bir ¢alisan olan “Riiya’dir. Roman, biiyiik oranda, Rilya'nin ¢aligma orta-
mindaki etkilesimlerini aktarir. Riiya, calisma yasaminda neoliberal yonetimsel
iktidara dayanan birgok sikintiyla karsilasmaktadir.

Kendini Pazarla(yama)mak

Ritya'nin sirketinde girisimci ve rekabetci olmak—kendini pazarlamak—degerli-
dir. Bu sirkette ¢alisanlar kendilerini ve de yaptiklari isi pazarlayabildikleri oranda
degerli gorilirler:

“Giinaydin Dilek Hanim’ dedim. ‘Giinaydin, Riiyacim’ dedi, pek yiiziime bak-
madan. Elleri bilgisayarin klavyesinde, cok acil bir seyler yetistiriyor gibiydi yine. Her
zaman ¢ok isi vards ¢ok. Bu tavir onun icin en onemli ‘Kendini pazarlama’ taktigiy-
di. Son donemlerin en onemli konularmdan biriydi bu kendini pazarlama yetenegi.
‘Ortaya ¢ikardigin is kadar, kendini de satmay: bilmelisin, kendini pazarlamalisin,
yoksa kimse seni fark etmez.’ diyordu gazetelerin insan kaynaklar: ekleri. Neredeyse
ellili yaglara gelmis Dilek Hanim, bu pazarlama isini yillar yillar once kendiliginden
kegfetmis ve sirketteki yerini iyice saglamlastirmst:” (5.21).%

“Hayatin izii, kariyer dergilerinde siirekli bahsedildigi iizere pazarlamayds ger-
cekte. Uygulanan stratejiler, yaratilan illiizyonlar olaylar: farkls yerlere, farkls boyut-
lara tasiyordu. Gergek neydi? Gercegin bin bir tiirlii yiizii vards ve hangi durumda
hangi yiiziiniin para edecegini bilmek basarinin pif noktastyds. Amator rubla ¢a-
lismak, diiriistce isi ortaya koymak, is yasaminin yeni cografyasinda modasi gegmis,
yetersiz yaklasimlards artik” (s. 64).

Yukaridaki son alintda belirtilen “yaratilan illiizyonlar” ifadesi kendini pazar-
lamanin greceli bir deger yaratmakla bagini da ortaya koymaktadir. Bu gorecelik
yapilan iglerin sadece somut ¢ikulariyla degerlendirilmemesini ifade eder, isler ayni
zamanda isin ve yapan kisinin allanip pullanilmasina baglidir. Bu kendini pazar-
lama ve ortaya ¢ikardig1 belirsizlik Riiya'ya gore kocasinin isinde yoktur. Ritya'nin
kocast Selim, ingaat mithendisi olarak santiyelerde ¢aligir. Riiya'ya gore Selim’in
isi daha ¢ok somut ¢iktilara baglidir ve isin pazarlanmasi (allanip pullanmasi), o
kadar da 6nemli degildir; bu durum sonucunda herkes hakkini alabilmektedir:

“Selim ingaat miihendisiydi ve hayati santiyelerde geciyordu. Benim ¢aligma or-
tamim ona o kadar uzakts ki. Santiyelerin giindemi bizimkinden cok farkliyds. Oyle

(2) Bu ve devam eden bélimlerdeki dogrudan alintilar aksi belirtilmedikge Ulutas'in (2013) Ofistekiler adli roma-
nindandir. Alintilarin sonunda ilgili sayfa numaralari belirtilmistir.
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egilip biikiilmeler, kirilsp bozulmalar yoktu. Ortada bir is vards ve herkes isini belir-
lenen kurala gire yapryordu. Is sonuglars somuttu, bizimkinin aksine” (s. 43).

Ritya'nin ¢alisugy iletisim departmani, ¢alisanlarindan “yaratci ve farkli” ol-
malarini bekler (Ulutas, 2013: 24). Riiya ve ¢alisma arkadaglarinin bir isi yavastan
almalari Gizerine departman mudiirleri Engin Bey, onlar1 elestirmek i¢in “memura
bagladiniz!” ifadesini kullanir (Ulutag, 2013: 169). Bu ifade, 1980 sonrasi me-
murlugun artan itibarsizlagtirilmasini gostermektedir. Memur, oturdugu yerden
para kazanany, isi i¢in kendisinden bir sey katmayani cagrisurarak girisimci ve
rekabetci olan ya da kendisini pazarlayan neoliberal ¢alisanin “6tekisi” olarak ko-
numlandirilir (Bora, Bora, Erdogan ve Ustiin, 2015: 55).

Rilyanin ¢alisug: sirkette, kendilerini yeterince pazarla(ya)mayan calisanlar
degersiz goriliir:

“Bizim sirketteki onemli konulardan biri de toplantilarda gosterilen perfor-
manst. Toplantilarda sessiz kalanlara pekiyi gozle bakilmaz, yetersiz ve ezik olarak
damgalanirlards. Birkag toplantiy: sessizlik icinde bitirirseniz eder, sirket icinde arka-
nizdan ‘Onun da ne is yaptigs belli degil, her toplantiya da gelir, dyle sus pus oturur.”
diye konusulurdu. Parlak olmasa da, sagma da olsa bir fikri mutlaka allayip, pullayzp
ortaya koymaliydiniz” (s. 82).

Isyerinde kendisini en iyi pazarlayanlardan birisi Ritya nin sefi Aygadir: “Or-
taya koydugu cogu sacma fikri, oyle bir evirir cevirir ki, dinleyenler hi¢ tereddiit
etmeden alkss tutar, Aycanin ne kadar zeki oldugunu diigiiniirlerdi” (s. 83). Ayca,
sirketteki onemli igleri kendisine mal etmekte ustadir. Bu durum, Riiy2'nin ¢alig-

ma performansini diisiiriir:

“Biiyiik ve gorece degerli isler her zaman Ay¢a'nin tekelindeydi. O yardima ihti-
yag duydugunda ancak bize ucundan kiyisindan bir seyler verirdi. Bir ise sonradan
ve bir kismina dihil olmak kadar kotii bir sey yoktur is yasaminda. Yarim yamalak
anlatilir her sey, fotografin tamamz gisterilmesz, sadece ihtiyae duyulan kadar onii-
niize bir seyler atilir. Ne motivasyon kalir, ne yaraticilik. Boyle zamanlarda kendimi
ise yaramaz, vasifsiz biri gibi hisseder, verilen en basit bir isi bile layikiyla kotara-
mazdim. Bu beceriksizlik duygusu beni tiim varligimla ele gecirir, tiim yetilerimi felg
ederdi. Boyle oldukea da iyice icime kapanir, giinii kurtarmaya calisirdim. Iginden
¢ctkilmaz bir kistr dongiiydii bu; cehennemdi” (s. 169).

Riiya, kendisini pazarlayamadigini kabul eder:
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“[i]simi satmays, kendi degerimi parlatmayr bilmiyordum (s. 190) ... Elime al-
digim isler sanki degerden diisiiyor, gorkemli saray arabalar: bal kabaklarma donii-
stiyordu” (5.240).

Rekabet ortaminda geri kaldigi i¢in Riiya, Engin Bey’in goziinde pek degerli,
makbul bir ¢alisan degildir. Bir giin, Engin Bey, Riiyadan ¢alisma arkadaglarina
destek olmasini ister: Aman kizim cok calis, dalga gecme. Herkese yardimcer ol
destek ver” (s. 190). Riyanin diger calisanlar kadar degerli goriilmedigini ima
eden bu sozler, Ritya’y1 tizer. Ayrica, Riiya, yapug islerin ve kendisinin Engin Bey
tarafindan tarafsiz olarak da degerlendirilmedigini diistiniir:

“Takvim ve ajandalarda islenecek temay: ben bulmus, uygulamasini bile hazir-
lamis ve ajansa oyle teslim etmistim. Hatta ajansin miisteri temsilcisi Sedef, Siz her
seyi bitirmigsiniz Ritya Hanim, bize bir is kalmamag diyerek beni Engin Beyin yanin-
da ovmiistii. Engin Bey bu hos sozler karsisinda hicbir tepki vermemis, kizin yiiziine
birkag saniye dikkatle baksp, bambagka bir konuya atlamsts” (s. 191).

Riiya, kendini pazarlamaya dayanan ¢alisma ortamint hem elestirmekte hem
de kendilerini pazarlayabilenlerin basarili oldugunu kabul etmektedir. Bu ikilem-
leriyle Riiya bazen kendi zayifligint kabul ederken bazen de kendini pazarlamay:
sahte, samimiyetsiz bulmaktadir. Bu ¢eligkiler i¢cinde Riiya arada kendini pazarla-
maya ¢aligir, ancak hem istedigi sonuglari alamaz hem de pismanlik duyar:

“Uzun siirityor bu isler Engin Bey, ancak yetisti.” dedim. Arkasindan da, san:-
rim bir aferin alabilmek icin ‘Birkac versiyon yaptirdim, bakalim hangisini bege-
neceksiniz?’ diye ekledim sevimli olmaya ¢alisarak. Zaman zaman, benden habersiz
ortaya ¢ikan, is yerindeki durusumla ilgili olarak aldigim kararlara tamamen ters,
bu yagcr hallerime sinir oluyordum. Ustelik Engin Bey beni ve bu tavirlarimi pek
de dikkate almuyordu. Yiizii bir karis actk ‘Cabuk toplant: odasina hazirla filmi,
izleyelim, ¢ikacagim sonra.’ diyerek odadan ¢iktr. Heyecanim soluverdi bir anda” (s.

61).

Tiim Yasama Deger Bigilmesi ve Yasamin Kirilganlasmas:

Neoliberal yonetimsellik kapsaminda tiim yasam fayda-maliyet analizine gore
yonlendirilir. Artik, ¢alisma ve calisma dist yasam bulaniklasmigtir. Calisanlar
islerini bir sekilde yetistirmeli, gerekirse sabaha kadar ¢alismalidirlar. Riiya'nin
sitketinde de mesai saatleri disinda ¢alismak kendini pazarlamanin 6nemli bir
unsurudur:
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“Ote yandan bu mesai sonrasinda kalip, ofisi gec terk etme konusu, bizim sirket-
te, higbir yerde yazili olmayan ama cok onemli bir performans degerlendirme krite-
riydi. Kendini gostermeye ¢alisan, terfi etmeyi hedefleyen, yoneticisinin goziine girmek
isteyen, mesai bitis saatinden sonra ¢ikmaliyds. Ne kadar sonra ¢ikilacagr belirlenen
hedefe gore degisirdi. Mesela, iyi bir terfi hedefleniyorsa en az iki saat ge¢ cikilmalzyds.
Bu kalss siiresi boyunca is yapilip yapilmamasi onemli degildi, fakar mutlaka ofisteki
birkag kisiye yiiriiyen islerle ilgili olarak bir iki e-posta gonderilmeliydi. Bu ge¢ saat-
lere kadar calismanin en biiyiik kanitzyds” (s. 91).

Riiya mesai dist ¢alismanin stratejik olarak kullanilmasini samimiyetsiz bul-
makeadir. Sirkette iglerini tam yapsalar da mesai saatinde ¢tkanlarin “memur zih-
niyetli” olarak gériildiigiinii belirtir (Ulutas, 2013: 92).

Neoliberal y6netimsel iktidar ¢alisanlarin degerini ayni zamanda goriiniim-
leri, okuduklart okullar, oturduklari evler, gittikleri lokantalar gibi unsurlardan
olusan yasam tarzlariyla da belirler (bkz. Fleming, 2014). Bir giin Riiya, kocast
Selim’in kendisini ¢ok aligveris yapug: icin sugladigini diistiniir; ancak Riiya'ya
gore kendisi aslinda ¢ok aligveris yapmamaktadir. Oysa yapug aligverisler isyerin-
deki degerini belirler (Ulutas, 2013: 42-43). Bu yiizden Riiya goriiniimiine 6nem
vermek zorunda hisseder:

“Makyajsiz yiiziimden, catlamis ve derileri tarafimdan kopartilarak kanatil-
mis dudaklarimdan ve pek de hos olmayan kiyafetimden rahatsiz oldum. Kendime
daha fazla bakmals, birkag giin degil, her giin bakimly, her giin ozenli olmaliydim.
‘Roma’da Romalilar gibi yap!” demis bir atasozii, kendimi eksik hissetmemem igin
‘Ofistekiler’ gibi yapmaliydim ben de” (s. 116; vurgular orijinal).

“Ellerim ¢ok bakimsiz goriiniiyordu. Manikiir zamani gelmisti yine. Tiim bu
bakimlara yetismek miimkiin degildi zaten. Manikiir tam olsa, sa¢ boyasinin zama-
n1 gelir, boya bitince kaglar ¢ikar, bacak killar: uzar, bunlar tamamlaninca, tekrar
manikiir zamani gelirdi. Boylece komple bakimly olmam, kendimi tam hissetmem
miimkiin olmazds bir tiirlii. Kendime daha fazla bakmals, birkag giin degil, her giin
bakimly, ozenli olmalrydim. Bu diisiincelerin sikintistyla girdim odaya” (s. 55-56).

Riiya'ya gore Engin Bey, bilhassa Ayca ve Gozde'yi isyerinde kayirir. Bunun
nedeni de Engin Bey’in calisanlarini yagam tarzlarina gore degerlendirmesidir:

“Gozde, Istanbul dogumlu olmasi, Ulusta yesillikler icinde enfes bir villada ya-
samast, sosyetik yasam stilinin tiim gereklerini eksiksiz yerine getirmeye ¢alisan ailesi,
kolej tabsili ve de giizel fizigi sebebiyle yumurta kartonundaki en onemli olugu kap-
masts” (5. 26).
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Engin Bey, Riiya ve ¢alisma arkadagi Ceren’i orta halli ailelerden gelmeleri,
devlet okullarinda okumalari ve orta halli yasam tarzlari nedeniyle ‘pek adamdan
saymiyordu’:

“Kader arkadasiydik biz Cerenle. Bizi Engin Beyin goziinde degersiz kilan ka-
bahatlerimiz neredeyse birbirinin ayniyds. Ama Ceren bir nebze daha su¢luydu. Bir
kere Istanbullu degildi. Ustiine iistlik sol eilimli bir égretmen ailenin kiziyds. Is-
tanbul ile ancak iiniversiteyi kazandiginda tamsabilmisti. Istanbul Universitesi nin
siradan ortaminda, yine kendi gibi kasabali olan kocasiyla tanismas, yillarca flort
ettikten sonra da evienmisti. Bu ge¢migle Ceren, Engin Bey'in kafasinda bir degil, bin
yumurta kartonu olsa, hicbirinde kendine bir yer bulamazds” (s. 37-38).

Ritya'nin biiyiik emegi olan bir isin Engin Bey’e gosterilmesinden sonra, En-
gin Bey, Ayca’yr tebrik eder ama Riiya'ya bir sey demez (Ulutas, 2013: 61-62).
Bunun {izerine Riiya hayiflanir:

“Ben ne yaparsam yapayim Engin Beyin yumurta kartonunda bir oluga yerlege-
meyecektim, bu boyleydi. Bagtan kayiptaydim bir kere; orta halli bir aileni cocuguy-
dum, devlet okullarmda okumustum ve yine orta halli bir yasantim—Engin Bey'e
gore—uvards” (5. 62).

Bir giin Engin Bey basarili bir isi kutlamak i¢in Ayca, Riiya ve Ceren’i 6gle
yemegine gotiiriir. Yemekte Ayca ve Engin Bey kafa kafaya vererek sarap meniisii-
ne bakarlar ve Ayca yasam tarziyla da kendisini pazarlayabilir:

“Fransiz ve Italyan saraplar: arasinda tercib yapamayan Engin Beye Ayca, gitti-
gi Avrupa gezilerinden sarapla ilgili ogrendiklerini siralryor, sarabin yapimi hakkin-
da bilgi veriyordu. Bu insanlar i¢in yapilan her aktivite ayni zamanda bir tiiketim
malzemesiydi. Bu tip ortamlarda tecriibeler ortalara sacilyor, gidilen yerler, yenilen
yemekler, izlenen konserler, insani degeri olusturan en onemli detaylarmis gibi istahla

anlatilyyordu” (s. 64).

Kirilgan Yasam Karsisinda Sinmek Mi Harbi Olmak M:?

Rekabetgi ve girisimci olabilme yasamin “kirilganlagmasindan” ayrilamamaktadir.
Yasamin kirilganlagmasi bireyleri; isini kaybetme, giivencesizlik, basarili ve yeterli
olamama gibi olasiliklarla kargi karstya getirmektedir. Bu kirilganlagma, Riiya ve
calisma arkadaslar: icin islerini kaybetme olasiligidir. Engin Bey, bir isi yavastan
aldiklar1 icin Riiya ve iletisim departmanindaki diger ¢alisanlara, islerini kaybe-
debileceklerini hatirlatir:
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“Cocuklar, bu sirkette calismak icin sokaklarda yansp tutusan ne kadar cok in-
san var biliyor musunuz? Hem de ne kadar kaliteli cocuklar var disarida. Ne Boga-
zigililer ne ODTU liiler issiz, dyle beklesiyorlar. Benim alt komsumun kiz1 ya! Kog
mezunu ¢ocuk. Bankada ¢alisryor. Gecelere kadar mesaide. Esek gibi ¢aliszyor cocuk.
Aldig: para sizin maaglarinizin kiisuratr kadar!” (5. 172).

Cocuklar; aklinizi basiniza toplayin. Boyle is, boyle sirket bulamazsiniz bir daba.
Amerikalarda mastir yapmas cocuklar issiz diyorum! Hele Gyle Istanbul Universitesi’y-
mis, yok Marmaraymas, buralardan mezun olanlar garsonluk falan yapryorlar! (s. 172).

Engin Bey, yukaridaki sozlerinden sonra 6nce Riiya’ya sonra Ceren’e dikkat-
lice bakar; ¢linkii Engin Bey’in bahsettigi tiniversitelerden (Istanbul ve Marmara
Universitesi) mezun olanlar onlardir. Bir kez daha Engin Bey, Riiya ve Ceren’e
burada ¢alismay: en az kendilerinin hak ettigini hissettirir ve onlara iglerini kay-
betme tehlikesi kargisinda iglerine dort elle sarilmalarint hatta gerekirse sabah-
lara kadar ¢aligmalar1 gerektigini ifade eder. Ancak, Riiya neoliberal yonetimsel
iktidarin bigimlendirdigi etkilesimler sonucunda kendisini ise verememektedir.
Riiya ise ilk basladig yillarda ¢ok hevesli oldugunu, ancak ¢alisma diinyasinin
gercekliklerinin zamanla onu bezdirdigini diisiiniir:

“Baglarda, her sey cok tazeyken, boyle degildim elbet. Her ise kosar, herkesi se-
ver, sayardim. Isittigim azarda, sucu mubakkak kendimde arar, beni kirip doken
yoneticimin rub saglgryla ilgili sorgulamalara girmezdim. Cok genctim o zamanlar,
tecriibesizdim. Is yasaminin bana actigi yeni kapilar, yeni ortamlar, gozlerime perde
cekmisti sanki. Sonra zaman gegtikce, ben gelistikge perdeler araland:” (s. 55).

Rilyanin goziindeki perdelerin kalkmasi artik isyerindeki etkilesimlerini ve
de yasamini sorgulamasina neden olur:

“Kimseyi gorecek, kimseyle konusacak halde degildim. Bir Pazartesi sabahina
boylesine onemli bir toplantinin organize edilmis olmasi sinirlerini ziplatmagts. Yor-
gundum, mutsuzdum, isteksizdim. Simdi yukar: ¢ikip, istifam: verip, kendimi iz-
giirce sokaklara atsaydim. Evimde oturup, cocuk dogursaydim. Cocugumla birlikte,
sakin, huzurlu, yalandan uzak, sahici bir hayata dalip gitseydim. Siirekli kendimi
ispata ¢alismaktan, hayatta durdugum yeri siirekli olciip bigmekten, artik tamamen
yabancilastigim yasantima, baska yasantilara bakip da ayar vermekten bikip usan-
mastim” (s. 174).

[syerinde kendini pazarlayamayan Riiya kendine giivenini kaybeder. Bu gii-
ven kaybi tiim yasamini etkilemektedir. Riiya bu durumdan kurtulmanin isini
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birakmakla miimkiin olacagini, ¢iinkii isyerinde ona layik goriilen degerin ken-
disini etkiledigi ve yeni bir baslangic icin cesaretli olmasi gerektigini diistiniir:

“Uzun yillar burada ¢alisms olmak, insani kumasimin bir kisminz degistirmis,
algilarims ¢arpitmas, dis diinyaya karsi beni kirilganlastirmsti. Hayatin saf gercek-
ligiyle, is hayatimin yarattigs illiizyonlar birbirine karisiyor, olaylar, insanla, bir sis
perdesinin arkasinda kalryorlards hep. O perdeyi yok etmem igin, her seyi geride bi-
rakmam, yeni bir diizen kurmam gerekiyordu. Tiim goriintiiler netlesince, kendimi
nerede ve nasil gormek istedigim de ortaya ¢ikacak ve hayatimda yeni bir dinem
bagslayacakti. Cesaret gerekliydi bana; is yasaminin iizerimdeki etiketi olmadan, su
diinyada sadece ‘insan Riiya’ olarak yagayabilme cesareti” (s. 190-191).

Riiya isini birakmay1 birgok kere diisiinse de buna cesaret edemez:

“Ofiste yasadigim sikintilar birikmis, biriktikee biiyiimiis ve bana kibuslar gor-
diiirecek boyuta ulagmists demek. Sadece hayatimi kazanmak icin bir parcast oldugum
0 yapay diinya, duygu durumumu tamamen ele gecirmisti. Halbuki orast benim icin
sadece bir aragtr. Istifami verip oradan ayrildigim an, benim icin sonsuzluga gomii-
Liirdii her sey. Icinde bulundugum durumu béyle diiz bir mantigin esliginde deger-
lendirince o kadar da kaotik ve ¢oziimsiiz degildi yasadiklarim. Ama olaylara sadece
mantikla bakmak yarals bir rubu kurtarmaya yetmiyordu. O sirkete gidisimdeki en
temel sebep parayds” (s. 223).

Riiya, standartlara gore iyi kazandigini diisiinmekte ve daha iyi bir is bulama-
yacagi endisesiyle isini kaybetmek istememektedir. Bunun sonucunda Riiya, isye-
rinde onaylamadig; etkilesimlere maruz kalmaya devam etmekte ve sinmektedir:

“Disarida daba iyi bir alternatif bulamayacagim korkusu tiim varligimi sarms,
isimi kaybetmemek i¢in susuyor, Engin Bey'in ve Aycanin nezaketle maskelenmis tiim
asagilamalarina katlanzyor, bir hayalet gibi bu ofise gelip gidiyor ve ay sonunda ban-
ka hesabima yatan paray: bekleyerek ve ne kadar iyi bir para oldugunu diisiinerek
giinlerimi titketiyordum” (5. 171).

Sadece para icin calismak Riiya'y: tizer. Rilya, Maslow’un ihtiyaclar hiye-
rarsisine atifta bulunarak isyerlerinin insanlarin kendilerini ger¢eklestirme yerleri
oldugunu belirtir; ancak, kendisi ¢alisma ortaminin degerlerini igsellestiremedigi
icin kendisini gerceklestirememektedir (Ulutas, 2013: 223-224). Ritya’ya gore bu
durum, yasadig: ikilemlerle bir ¢alisanin “basina gelebilecek en acikli durum”dur:

“Ofiste her giin sergilenen sabteliklere kars: ya kendi durusumu ortaya koyma-
lyydim ya da isin kuraly budur deyip yoluma devam etmeliyim. Oysa ben susup, ken-
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dime kapanip, hicbir sey yapmadan, icimde ifke ve mutsuzluk dalgalar: yaratarak
bekliyordum” (s. 224).

Yukaridaki alinti, Riiya'nin iktidar karsisinda sinerek gergek duygularini gos-
terememesini ifade eder. Bir giin, Riiya, cesaretini toplar ve harbi olmak ister;
sahte calisma ortamindan etkilenmeden isini keyifli yapmak i¢in ¢abalamaya ka-
rar verir:

“Ne kendime ne de onlara kizacak, bana canimi sikan bir sey soylendiginde
itirazg edecek, cevabini yapistiracaktim. Ofisteki giinlerimi daha keyifli hale getirebil-
mek icin firsatlar yaratacakam” (s. 225).

Riiya, aldig: kararlar: ertesi giin uygulamaya baglar:

Ayca bana ve Gozdeye, gostermelik kibarligin: elden birakmadan durmaks:-
zin emirler yagdirds. Talimatlarmin cogunu yaptim, gereksiz bulduklarimi cesaretle
ifade ettim. Ayca oneri ya da elestiri kabul edecek biri degildi, ama ben kendim icin
bunu yaptim. Ayca'nin her seyi bildigini iddia eden tavirlarini gormezden, zekasinin
ne kadar da parlak oldugunu gostermek iizere dillendirdigi ciimlelerini duymazdan
geldim. Duygularima, beklentilerimi, bu sivketin kapisini disinda birakmastim. Yeni
Riiya boyle biriydi artk” (s. 227).

Ancak, i¢inde bulundugu etkilesimler, harbi Riiya’y1 sadece “kumdan bir hey-
kel” yapar (Ulutas, 2013: 227). Heykel hemen dagilir. Riiya, isyerindeki etkilesim-
lerde kendini degersiz hissetmeye devam eder. Sirketin her yil yapug: pozisyon de-
gerlendirme kararlart sonucu, Ay¢a miidiir yardimeisi olur. Ayrica, Rityadan daha
kidemsiz olan Serap ve Gozde de terfi alirlar (Ulutas, 2013: 264-265). Riiya, bu
terfileri kendi kaybedisi olarak yorumlar. Artik, Riiya uzun siiredir erteledigi karar:
verir ve hamile kalmak ister; hamile olunca da isi birakacak ve sonrasinda isterse
baska bir yerde kariyerine devam edecektir (Ulutas, 2013: 267). Serap ve Gozde
terfileriyle kendilerini ise adarlar. Riiya'nin en yakin arkadagi Ceren de kisisel ne-
denlerden dolayr isi birakmigtir. Riiya, isyerinde daha da yalnizlagir. Tiim bunlar,
Ritya'nin ¢alisma performansini daha da disiiriir (Ulutas, 2013: 269-272).

Bir giin, Riiya kendisinin de katkisi oldugu bir isle ilgili saglik muhabirleri
ve editdrleriyle diizenlenecek yemek listesine dahil edilmez. Riiya, Engin Bey'e
nedenini sorar. Engin Bey, yemegin ¢ok 6nemli olmadigini belirtir ve ekler:

“Cok kalabalik olmayalim dedim. Simdi Aycanin falan agz: iyi laf yapryor,
Gozde de gelecegi parlak bir kizcagiz, gelsin, ogrensin. Yarin 6biir giin onlar otura-
caklar bizlerin koltuguna” (s. 277).
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Engin Bey'in soyledikleri, Riiya'y1 caresiz hissettirir. Riiya, bilgisayarinda
yapug tim isleri siler: “Kendimle birlikte, bana ait ne varsa yok etmeliydim bu ofis-
ten” (s. 277). Riyanin yapugl isleri silmesi onu hem tizmiis hem de rahatlatmistir
(Ulutas, 2013: 278). Artk, Riiya neoliberal iktidarin siirekli tirettigi issizlerden
ve kaybedenlerdendir:

“Son kez geriye, yillarim: gecirdigim ofise doniip baktigimda, geng Riiyay: gor-
diim, masamin yaninda, ayaktaydy; isini seven, ¢aligkan, yoneticilerine saygils, ne is
verilse yapan Riiya. U giinliik diinyanin geciciligini hi¢ fark etmeden ii¢ kurusluk
¢ctkarlart igin cetin, yirtici ve kirici olmakta tereddiit etmeyenlerin tiikettigi Riiya.
Gozyaglar: i¢indeydi yiizii. Onu dylece arkamda birakmak cok dokundu bana. En cok
bu dokundu bana. Keske boyle olmasayds Riiyacim.’ dedim. Keske seni bu diin-
yadaki herkese karst kosulsuz kaidesiz koruyup kollayabilseydim.” Artik her
sey icin ¢ok gecti. Sadece buruk bir giiliimseyis yolladim ona ve son kez kullandigim
kimlik kartimi kaprya okutup ¢iktim. Sertce kapands arkamdan kapr. Geri donmek
istesem de elimdeki bu kart o kapiyr acamazdr artik. Ayrilisimla birlikte sistem iptal
etmisti kartimi ve de beni” (s. 279; vurgular orijinal).

Sonu¢

Neoliberal yénetimsellik kavramini ele alan birgok arastirma genellikle 6zneles-
tirme pratiklerini soyut bir sekilde ele almaktadir. Boylece, neoliberal yonetimsel
iktidarin pratikleri goriiniir olmakta, ancak neoliberal yonetimselligin giindelik
etkilesimlerde somutlagmas: yeterince agiklanamamaktadir (Fogde, 2011; Mec-
Kinlay vd., 2012). Bu makale, neoliberal yonetimsel iktidarin giiniimiiz isyer-
lerinde giindelik etkilesimler—ozellikle de calisma arkadaglarinin birbirleriyle
olan etkilesimleri—kapsaminda isleyisini inceleyerek yazina katkida bulunmay:
amaglamaktadir.

Neoliberal iktidar rekabetci ve girisimci olmalar yoniinde ¢alisanlardan ken-
dilerini pazarlamalarini bekler. Kendini pazarlama ¢alisanin yapug isi ve yasam
tarzini allayip pullamasina baglidir (Fleming, 2014). Kendini pazarlama bazi
calisanlar tarafindan benimsenmeyebilir. Sadece kendini pazarlamayr benimse-
memeyse, neoliberal yonetimsel iktidarin kurdugu oyunun disina ¢ikmay: sagla-
mamaktadir. Ciinkii neoliberal yonetimsel iktidarin etkisi degerlerini ¢alisanlara
benimsetmesine bagli degildir; degerlerini giindelik etkilesimlerde somutlagtira-
bilmesine baglidir.
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Yazinda neoliberal yonetimsel iktidarin isleyisi ¢alisma arkadaslariyla olan
rekabet kapsaminda pek ele alinmamaktadir. Bu makale, neoliberal yonetimsel
iktidarin isleyisini rekabet icindeki ¢alisanlarin giindelik etkilesimleri kapsaminda
ortaya koymustur. Kendisini pazarlayan her calisan neoliberal yonetimsel iktida-
11 isletmektedir. Isyerindeki rekabet, bazi calisanlari degerli, bazilarini degersiz
kilmaktadir. Ritya'nin performansinin yetersiz olmasi da bundandir. Rilya'nin
yetersizligi/degersizligi sadece kendisini iyi pazarlayamamasina bagli degildir;
ayni zamanda Ayca'nin kendisini iyi pazarlamast da Riiya'nin isyerindeki degerini
diisiirmiistiir. Ozetle, Riiya neoliberal yonetimsel iktidar degerlerini benimseme-
se de soz konusu iktidarin olusturdugu giindelik etkilesimler karsisinda ¢aligma
arkadaglari tarafindan da sindirilmistir. Gelecek ¢alismalar neoliberal yonetimsel
iktidar1 sadece tepeden asagiya islemesiyle sinirlamamali ve onun ¢alisanlarin bir-
birleriyle olan etkilesimleriyle nasil isledigiyle de ele almalidirlar.

Neoliberal yonetimsel iktidar hem calisanlart “bireysellestirerek” hem de
“biittinsellestirerek” islemektedir (Foucault, 2014: 64). Diger bir deyisle, birbir-
leriyle rekabet eden ¢alisanlar bir biitiin olarak iktidarin istedigi ¢ikulari tiret-
mektedirler. Neoliberal yonetimsel iktidara kargt direnis kendini pazarlamayan,
arkadaglariyla rekabet etmeyen oznelliklere baglidir. Bagkarakter Riiya'nin yasa-
diklarinin gosterdigi tizere bu durumun bireysel olarak basarilmasi olanaksizdur.
Bireysel olarak bunu bagarmak isteyenler islerinden olabilirler (bkz. Moisander

vd., 2018: 394).

Neoliberal iktidara kargi direnis miisterek olarak yeni 6znelliklerin (rekabet
etmek yerine yardimlasan, kendini pazarlamak yerine arkadasi icin kaygilanan
vb.) olusturulmasiyla olabilir. Gliniimiiz ana-akim 6rgiitlenmelerinde, tim ¢ali-
sanlarin neoliberal yonetimsel iktidara karst gelme siirecleri hepsinin isten ¢ika-
rilmasina neden olabilir. Bu yiizden, neoliberal yonetimsel iktidara direnis ana-a-
kim orgiitlenmelerde kurumsallagmis iktidar iliskilerindeki mikro-6zgiirlesmeler
kapsaminda degil (bkz. Spicer, Alvesson ve Karreman, 2009: 553), tiim yagamin
gesitli pratiklerine yayilabilecek farkli degerlerin ve 6znelliklerin olusturuldugu
alternatif 6rgiitlenmeler kapsaminda distiniilmelidir (Parker ve Parker, 2017).
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