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Ozet

Biyografiler birer yasam 8ykdisui olarak, liderin yetkinliklerine iliskin ilk elden veri
saglamasi agisindan liderlik calismalan icin 6nemlidir. Lider biyografilerinden,
bir liderlik kuramini agiklamak ya da gecerliligini test etmek gibi farkli amaglar
icin yararlanilmaktadir. Otantik liderler; kim oldugunu iyi bilen, deger yargilari ve
davranislari arasinda tutarhlik olan, diristlikleri ile taninan ve bu nedenle saygi
duyulan kisilerdir. Otantik liderligin, farkli durumlarda ve farkli kiiltiirlerde nasil
olustugunun incelenmesi amaciyla Turgut Uzer'in oto-biyografisi Olymp ve Fa-
niler ana anlati olarak ele alinmistir. Analiz bulgulari, otantik liderligin 6zellikle
kendini tanima ve iligkilerde aciklik boyutlarina iliskin gostergeleri icermektedir.

Anahtar kelimeler: Otantik liderlik, Turgut Uzer, biyografi, anlatiya donus

Abstract

Leader biographies, as life stories, provide first-hand data for leader’s competen-
cies and they convey key information for leadership studies. Leadership biograp-
hies might be helpful in two ways: To explain or to test the validity of a leadership
theory and to support individual development as increasing the self- awareness
through the selected life stories. Authentic leaders are; aware of their own valu-
es and behaviors, consistent with their values and behaviors, known as honest
and therefore respected individuals. The auto-biography of Turgut Uzer’s Olymp
and Mortals is considered as the major narrative to analyze and understand how
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authentic leadership exists in different situations and cultures. Findings indica-
te genuine examples of authentic leadership dimensions, especially awareness,
transparency in relationships and openness.

Keywords: Authentic leadership, Turgut Uzer, biography, narrative turn

“Bu kitap ‘yonetim’ denilen tubafliga adim atmay: diisiinen,

hedefleyen, veya zaten icinde olup bu tubafliktaki mantig

cozmeye calisan, ona gore kariyerine yon vermeyi degerlendirmek isteyen,
ya da sadece merak edenlere bir fayda saglamak

amactyla yaptigim bir paylasimdir”

(Olymp ve Faniler, Onsiz)

Girig

Taninmus liderlerin biyografileri ¢ok satanlar listelerinin gézde kitaplaridir: Steve
Jobs ve Sakip Sabancr'nin yasam 6ykiileri, Akin Ongér’iin bankacilik deneyim-
lerini anlatug kitabr gibi. Hgi duyanlar icin biyografiler; tarihe ge¢mis, diinya
tstiinde bir kayit, bir iz birakmuis kisilerin hayatlarina, onlarin pencerelerinden
bakabilme firsatidir. Biyografisi olan kisilerin profili disiintildiigiinde, kisisel
liderlik gelisimi icin egsiz birer kaynak olmakla birlikte yarari genelde yapilan
alintt ve 6zdeyisler 6tesine gegememektedir. Birer yagam oykiisii olarak biyogra-
filer, liderlik caligmalarinda yasam olaylarini icermesi ve liderin yetkinlikleri ile
degerlerine iliskin ilk elden veri saglamasi agisindan 6nemlidir (Shamir ve Eilam,
2005). Bass, Avolio ve Goodheim’a (1987) gére, liderlik ‘metinleri’nin sistematik
bir sekilde analizi liderlik alanindaki mevcut gorgiil calisma dagarcigina 6nemli
bir katki yapacakur.

Orantik liderlik, yasanan ekonomik ve etik krizler sonrasinda is diinyasinin
giivenilir, iyi ve kendine giivenli liderlere ihtiya¢ duydugu saviyla ortaya ¢tkmis-
tr (George, 2003). Kiiltiire ve baglama 6zgii gorgiil arastirmalarla desteklenmesi
gereken bir kavram olarak goriilmektedir (Avolio, Walumbwa ve Weber, 2009).
Aragtirma bulgularinin, otantik liderligin pek ¢ok olumlu érgiitsel sonugla olum-
lu bir sekilde iligkili oldugunu géstermesi, bu yeni liderlik kavraminin 6neminin
artmasina yol agmistir. Bu calisma, Tiirkiye'ye ozgii otantik liderlik yaklagiminin
nasil ortaya kondugunu bir iist diizey yoneticinin kendi anlatisiyla, onun is yasa-
mina taniklik ederek anlamay1 ve agiklamayr amaglamakeadir.
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Arastirmada, Sabancit Holding’in eski iist diizey yoneticilerinden Turgut
Uzer'in oto biyografik kitabt Olymp ve Faniler, nitel yaklasimla analiz edilip, ya-
zarinn otantik liderlik tarzi gostergeleri aranmistir. Liderlik anlayisinda mizah;
otantik liderlik tarzinda ise kendini tanima ve igsellestirilmis ahlak 6ne cikan
otantik liderlik gostergeleri olmugtur. Makalede, ilk béliimde biyografik anlatilar
ve liderlik caligmalar iliskilendirilecek, ikinci boliimde otantik liderlik kavrami
Tiirkiye'de yapilmis aragtirmalarin sonuglariyla birlikte agiklanacaktir. Daha son-
ra sirastyla, yontem, bulgular ve tartismaya yer verilecektir.

Biyografiler ve Liderlik Arastirmalari

Lider biyografilerinden, bir liderlik kuramini aciklamak ya da gecerliligini test
etmek i¢in oldugu gibi (Bass, Avolio ve Goodheim, 1987; Westley ve Mintzberg,
1989); liderlik egitim programlarinda katulimeilarin, segilen yasantlar tizerinden
kendi yasamlariyla ilgili farkindalik yasayip, kendilerini gelistirmeleri amaciyla da
yararlanilabilir (Shamir ve Eilam, 2005). Westley ve Mintzberg (1989), biyografi-
leri liderlik tarzlarini ve vizyonlarint anlamada etkili bir arag olarak tanimlamakta
ve vizyoner liderlikle ilgili caligmalarini biyografiler tizerinden yaptiklart analize
dayandirmakradirlar. Liderlige iliskin biyografilerden, giivenilir ve yapisal gecer-
liligi olan veri tiretilebildiginde, baska tiirlii gézlemleme olasiligi bulunamayacak
kisilerin liderlik deneyimlerinden yararlanilmis olur (Bass, Avolio ve Goodhe-
im,1987).

Diger taraftan, yalnizca biyografi kitaplari degil, gesitli gazete ve dergilerde
lider ve isadamlariyla yapilan, réportajlar da bu amag¢ i¢in degerlendirilebilirler
(Shamir, Dayan-Horesh ve Adler, 2005; Liu, Cutcher ve Grant, 2017). Bruner’a
(1991) gore, biyografilerin liderlik gelisiminde etkili olmasi, anlatinin giiciinden
gelmektedir; anlat, bireyin yasantsini yapilandirmasina olanak tanimakeadir. Ki-
sisel anlatilar, insanlarin kimlikleri gibidir; yasam 6ykiileri bireyin ‘nereden gel-
digi, kim oldugu ve nereye gidecegi'ne iliskin i¢sel bir model barindirir (Shamir
ve Eilam, 2005).

Kuskusuz biyografiler, anlaticinin agzindan olaylari aktardigi, bu nedenle de
tarafsiz ve objektif olamadigy icin elestirilmektedir (Westley ve Mintzberg, 1998;
Shamir vd., 2005). Bir diger 6nemli elestiri ise, anlaticinin yalnizca sectigi olay-
lardan soz etmesi ve olaylar1 kendi haurladigi, yorumladig: sekilde aktarmasidur.
Hafizayla ilgili calismalar, gegmise iligkin anilarimizi olusturanlarin biiyiik 6l¢tide
olumlu olanlar oldugunu géstermektedir (Rubin ve Bernstein, 2003). Biyografik
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anlatim, yalnizca bu 6zelligiyle bile; gercek yasamin 6znelligiyle kurdugu paralel-
lik agisindan énemli ve degerlidir. Turgut Uzer (2011), ¢alismamiza konu olan
kitabinda anlatisinin 6znelligine iligkin sunlar1 séylemektedir:

Anckdotlarin seneleri ve yorumlar: giincele yaklastikea insanlarin ayagina bas-
madan ayrintiya girmek zorlasiyor. Gayem insanlarla olmus bitmis hadiseler yoluyla
itismek ve goniil kirmak degil. Ayni zamanda goniil kirmayacagim diye goriigiimiin
etrafinda dolanp okuyucunun algisini carpitmak da dogru olmaz, biyle bir sey beni

ana gayemden uzaklastirr...”
(Olymp ve Faniler, Onséz)

Andrew Mayo (2012), Tarib ve Biyografinin Liderlik Egitiminde Kullanimi
isimli bildirisinde; biyografileri ¢ok degerli bir ara¢ olarak gérmekle birlikte,
ortamsal 6zelliklerin gz ardi edilip bireyin bir vakumda ele alindigina dikkat
cekmektedir. Bu yoniiyle liderlikteki ‘Biiyitk Adam (Great Man) diisiincesine
hizmet edebilen biyografilerin, isletme tarihleriyle birlikte degerlendirilmesini

onermektedir.

Otantik Liderlik

Bill George (2003), otantik liderlik kavramini is ve yonetim diinyasina tanitan
kisi olarak; is diinyasinin otantik liderlere, bir baska deyisle giivenilir ve inanilir,
yonettigi organizasyonun siirekliligi i¢in seferber olmus kisilere ihtiyact oldugunu
belirtmistir. George’a (2005) gore, etik bir kisi olmak otantik bir liderlik i¢in ye-
terli degildir, kendisiyle ayni fikirde olmayan kisilere kargi duracak bir konumda
olabilmek i¢in cesaret de gerekmektedir. Otantik liderligin, bir anlamda doniis-
tirticti liderligin karanlik tarafina bir yanit olarak ortaya ¢ikugi 6ne siiriilmek-
tedir. Bu goriise gore, donistiiriicii liderler ekiplerinde calisanlarin duygularin:
manipiile etmekte, ayni zamanda ekipten ¢ok lider merkezde olmaktadir (Liu,
Cutcher ve Grant, 2017). Otantik lidere ise, kendini iyi tanimasi ve iletisimde
acikligi nedeniyle, calisanlar daha ¢ok giivenmekte ve kendilerini daha yakin his-
setmektedirler.

Bill George’un is diinyasi i¢in agtigi yoldan akademik diinyada Fred Luthans
ve Bruce Avolio ilerlemistir. Luthans ve Avolio’ya gére (2003) biitiin kurumlarda-
ki liderler hem kendilerinin hem de ¢aligma arkadaglarinin @imit ve giivenlerinin
azaldig1 gergegiyle karsilasmuglardir. Bu durumda ancak seffaf, ici digt bir liderlik
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bi¢imi, ekipte yeniden giiven inga edilmesini saglayacaktir. Otantik liderlik su
sekilde tanimlanmaktadir: Kendi diisiinceleri, davranislar: ve digerleri tarafindan
nasil algilandiginin farkinda olma; kendisinin ve calistigs kisilerin degerlerini, giicli
yanlarini bilme; icinde bulundugu ortam: tanima (Avolio, Luthans ve Walumba,
2004). Otantik liderler; kim oldugunu ve neye inandigini bilen, deger yargilar:
ve tutumlari arasinda seffaflik ve tutarlilik gosteren, giiven, iyimserlik ve esneklik
gibi olumlu bir ruh hali gelistirmeye odaklanan, diirtistliikleri ile taninan ve bu
nedenle saygt duyulan kisilerdir (Avolio, Gardner ve Walumbwa, 2005).

Otantik sozciigii Tiirk¢e'de karsiligini “eskiden beri mevcut olan 6zelliklerini
tastyan” olarak bulurken (TDK, 2014), birey ve benlik iizerine yapilan ¢alisma-
larda kisinin kendisi olmasi ya da gergek benligini sergilemesi olarak tanimlan-
maktadir (flhan ve Ozdemir, 2013). Oz farkindalik, yani bireyin kendisi ve kendi
degerleriyle ilgili bilgi sahibi olmasi, otantik olmanin, dolayssiyla otantik liderli-
gin 6n kosulu sayilmaktadir. Kernis (2003) otantik olmanin tanimini yapugi ¢cok
auf alan makalesinde, bu kavrami farkindalik, 6nyargisiz degerlendirme, davranis
ve iligkisellik unsurlariyla agiklamaktadir. Otantik olma, ¢alisanlarin gelisimi, iyi-
ligi ve kendilerini tanimalari i¢in bir gereklilik olarak goriilmektedir (Ilies, Mor-
geson ve Nahrgang, 2005). Luthans ve Avolio’ya (2003) gére, otantik liderlik i¢in
bireyin kendi pozitif psikolojik kapasitesinin yaninda, kuruma iliskin ortam ve
baglam da 6nem kazanmaktadir.

Otantik liderlik tarz1 etik ve doniistiiriicti liderlik yaklagimlari ile bazi nok-
talarda benzesiyor goriinmekeedir. Etik liderlik; kisileraras iliskilerde ve davra-
niglarda normlara uygunluk sergilemeyi ve ekibindekilerin de iletisim, tegvik ve
karar mekanizmalar1 araciligiyla bu sekilde davranmasini desteklemeyi igeren
bir liderlik tarzi olarak tanimlanmaktadir (Brown, Trevino ve Harrison, 2005).
Orantik liderlik, i¢sellestirilmis ahlak boyutunu icermesi ve etik durusun, tiim li-
derlik tarzlari igin gerekli bir kok kavram olarak ortaya konmast (Avolio ve Gard-
ner, 2005) nedeniyle, etik liderlikle 6rtiisen bir liderlik tarzi olarak algilanabil-
mektedir. Doniigtiiriicii liderligin astlar iizerindeki ‘idealize edilmis etki’ boyutu,
otantik liderlik yazininda da ortaya ¢ikmaktadir. Ancak, otantik liderligin ‘ken-
dini tanima’ unsuru bu liderlik tarzini dontstiiriicti liderlikten ayiran en temel
unsurdur. Ayni zamanda, otantik liderlik 6lgegi icin yapilan gecerlik ¢caligmalart
bu kavramin, hem dénstiirticii liderlik hem de etik liderlikten ayirt edici bir
sekilde farklilagtigint gostermektedir (Walumbwa, vd., 2008). Ornegin, astlarin
isteki tutum ve davraniglarini, otantik liderlik yaklagimi diger liderlik yaklagimla-
rina gore daha iyi aciklamaktadir.
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Shamir ve Eilam (2005) otantik liderleri digerlerinden ayiran nitelikleri dort
grupta toplamakrtadir: a) Otantik liderler baskalarinin beklentilerine yanit ver-
mek yerine basta kendilerine samimi davranirlar, liderlikleriyle ilgili kimseyi ya-
niltmazlar, b) statii ya da herhangi bir yarar kazanmak icin degil kendi inandiklar
sey adina calisirlar, ¢) herhangi bir seyin ‘kopya’s: degil 6zgiindiirler, kisisel bakis
agilariyla hareket ederler, d) davranis ve eylemleri deger yargilari ve inaniglariyla
tutarlidir. Kernis (2003)’in otantiklik kavramini agikladigi unsurlari temel alan
Ilies vd. (2005); otantik liderligin, kisisel farkindalik, 6nyargisiz degerlendirme,
otantik davranis ve otantik iligki yonelimi adini verdigi dért ana boyutla tanim-
lanmasint 6nermiglerdir. Bu dért unsur daha sonraki aragtirmacilarca yapilan
calismalar sonucunda; kendini tanima, karar almada dengeli yaklagim, iligkiler-
de aciklik ve icsellestirilmis ahlak olarak son seklini almistir (Gardner, Avolio,
Luthans, May ve Walumbwa, 2005; Walumbwa, Avolio, Gardner, Wernsing ve
Peterson, 2008). Bu dort boyutun neleri icerdigi asagida agiklanmaktadur.

Kendini Tanima

Kisinin diinyay1 nasil algiladigini analiz ederek, kendi olumlu ve olumsuz yon-
lerini tanimasi ve kisisel gelisime yol acan kisisel farkindalig: icerir. Kendini iyi
tantyan liderler, kimselere benzemeyen 6zelliklerini (degerler, kimlik, duygular,
hedefler, bilgi ve yetenekler) fark ederek benlik gelisimlerini siirdiirtirler (Gardner
vd., 2005).

Orantik liderler giiglii ve zayif yonlerini anlamak i¢in ¢alisan kisilerdir ve li-
derlik tarzlari kendi iggtidiileri, duygulari, degerleri ve hedeflerine yonelik farkin-
dalig1 yansitr. Geri bildirime agik olarak kendilerinin baska insanlarin tizerlerin-
de biraktiklar: etkinin siirekli bilincindedirler (Peus, Wesche, Streicher, Braun, ve
Frey, 2012). Kendini iyi tanima, Kernis (2003)’e gore psikolojik sagligin 6nemli
bir gdstergesidir.

Karar Almada Dengeli Yaklasim

Karar vermeden 6nce farkli gériisleri dinleyerek, konuyu objektif olarak ele alma-
y1 igerir (Gardner vd., 2005). Lider, karara varmadan 6nce, ele aldigi konularla
ilgili tiim veriyi gézden gecirir. Bu gozden gecirme, kendisinin baslangictaki go-
riisiine karsit olan konular da icerir (Peus vd., 2012).

Kernis (2003)’e gore dnyargisiz degerlendirme; benligin inkar, abartma, car-
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pitma gibi zaaflarinin ve éznel gikarimlarin olmamasidir. Onyargisiz degerlendir-
menin 6nemi en iyi sekilde, benlik saygilart diisiik kisilerin, herhangi bir bilgiyi
yorumlarken kendi giidiilerinin nasil etkisi altina girdigini gordiigiimiizde anla-
silir. Bilgiyi kisisellestirmeden objektif bir sekilde degerlendirme potansiyeli daha
yiiksek olan kisilerin, benlik saygilarinin optimal diizeyde oldugu goriilmiistiir.

Iliskilerde Aciklike

Kisinin baskalarina gercek benligini gostermesini igerir. Iligkilerde seffaflik, ha-
kiki bir kisisel soylemle samimi ve yakinindakilere giiven veren; onlardan da
ayn1 samimiyet ve giiveni bekleyen baglar kurma anlamina gelmektedir (Kernis,
2003).

[ligkilerde agiklik gésteren biri, bilgisini agik¢a paylasir, gergek diisiince ve
duygularini ifade eder; ve ayni zamanda baglamsal faktdrleri de goz 6niinde bu-
lundurup ortama uygun olmayan duygusal ifadeleri kullanmamayi tercih eder
(Peus vd., 2012). Bilginin aciklikla paylagimi icin seffaf olma ihtiyaci, otantik
liderlik gelisimi i¢in 6nemli bir gostergedir (Luthans ve Avolio, 2003).

Igsellestirilmis Ablak Anlayss:

Kisinin 6ziimsedigi ahlaki degerleri davraniglarina her kosulda yansitmasini igerir.
Lider icsellesmis ahlaki yaklagimiyla, davranislarini dis sosyal normlar veya bas-
kilar yerine, i¢sel ahlaki degerlere ve standartlara gore yonlendirir (Gardner vd.,
2005). Otantik liderler, baski altinda bile saglam inanglarinin rehberliginde kendi
degerleriyle uyumlu hareket ederler (Peus vd., 2012).

Otantik liderlik, orgiite baglilik ve is tatmini basta olmak itizere pek cok
olumlu ¢alisan davranisinin yordayicisidir (Avolio, Walumbwa ve Weber, 2009).
Ortantik liderlerin acik iletisim ve iliski kurma bigimleri, kararlarini olustururken
birden fazla kriteri goz 6niinde bulundurmalari, kendi i¢inde tutarli olmalari sa-
yesinde ¢alisma ortaminda destekleyici ve giiven verici bir iklim olusur. Bu olum-
lu ortam galisanlarin organizasyona bagliligint artirict bir zemin saglamakrtadir
(Ilies vd, 2005; Avolio ve Gardner, 2005; Walumbwa, Wang, Wang, Schaubroeck
ve Avolio, 2010). Otantik liderlik, ¢alismaya tutkunluk olarak tanimlanan ige
doéniik olumlu yaklagim, yiiksek enerji diizeyi gibi olumlu davraniglarin ortaya
cikmasinda etken olmaktadir (Walumbwa vd. 2010). Ozetle, otantik liderlik, ca-
lisanla yoneticisi arasinda gergek bir iliski kurulmasini saglar, bu gergek iliski de
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karsilikli giiven, saygi ve itibar olusumuyla liderle ekibi arasinda artan olumlu bir
sosyal etkilesimi dogurur (Wang, Luthans, Sui, Wang ve Wu, 2014).

Otantik Liderlik ve Biyografi Yazimi

Liderin kisisel tarihgesi ve yasamindaki kritik olaylar otantik liderlik geligimi-
ne zemin hazirlamaktadir. Bu 6znel tarihgede, aile etkilesimleri, kendisine 6rnek
aldig1 kisiler, cocukluk ve gengliginde yasadig1 zorluklar, egitim ve 6nceki is de-
neyimleri yer alir. Bir yasam oykiistindeki kritik olaylar, bireyin kosullarindaki
dramatik degisiklikleri gerektiren, boylelikle gelisime ve ilerlemeyi saglayabilen
olaylar anlamina gelmekredir. Orgiitsel ortamlarda, kritik olaylar lideri yenilikgi
ve aligtlmamis ¢oziimler yaratmaya zorlayabilir. Bu tip durumlar kargisinda lider
kendi sinirlarini gérerek, olumlu ya da olumsuz algilayabilecegi duruma iliskin
bir farkindalik yasayacakur (Gardner vd., 2005).

Kendi yasam oykiisiinii anlatmak tek bagina bir liderlik 6zelligidir, ¢tinkii li-
derlik ayni zamanda olaylar1 ve astlarinin séylediklerini ‘anlamlandirmadir (Sha-
mir, Dayan-Horesh ve Adler, 2005). Shamir ve Eilam (2005), otantik liderligin
‘kendini bilmek’ ve ‘kendini anlatarak tanimak’ oldugunu séylemektedir. Yagam
oykiileri anlatmak otantik liderligin gelisimine katki saglamaktadir (Shamir ve
Eilam, 2005): Lider, anlattg yasantilar arasinda baglar kurararak ‘biittin’ii algilar,
boylece benlik bilinci artar. Otantik liderlik hayat boyu gelisime acik bir siiregtir
(Luthans ve Avolio, 2003). Liderlerin biyografilerinde anlatmak tizere sectikleri
olay ve yasanular, liderin benlik algisint yansitir (Shamir ve Eilam, 2005). Bir
anlamda anlaulardaki bireysel 6znellik, liderin kendine 6zgiiliigii, otantik olmas:
demektir (Turner ve Mavin, 2008).

Tiirkiye Baglaminda Otantik Liderlik

Otantik liderlik giincel ve ilgi ¢eken bir konu olarak popiiler is dergileri ve in-
ternet bloglarindaki yazi ve makalelerde de ele alinmaktadir. Capital Dergisi’nde
2009 yilinda Otantik liderin yiikselisi bashigiyla yayinlanan yazida, ‘otantik lider’
yerine ‘6zgiin lider’ tanimi kullanilmis ve Tiirk is diinyasinda kendi 6zgiin nite-
liklerinin farkinda olup, bu ozelliklerini kullanan yoneticilerin var oldugu belir-
tilmigtir (Bayiksel, 2009). Ayni yazi, danigman ve uzmanlardan olugan bir grubun
secimiyle Turkiye'de otantik liderlik profiline uygun oldugunu disiiniilen y6ne-
tici ve isadamlarinin listesini de icermektedir.
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Pozitif orgiitsel psikolojinin {izerinden yiikselen otantik liderligin Tiirkiye'ye
ozgii liderlik drnekleriyle agiklanmast ve anlagilmasi, konunun giincelligi ve popii-
lerligi diisiintildiigiinde 6nemlidir. Otantik liderligin, farklt durumlarda ve farkls
kiiltiirlerde nasil olustugunun ve evrensel olarak pozitif kokenli bir kavram olup
olmadiginin incelenmesi onerilmektedir (Avolio, Walumbwa ve Weber, 2009).
Tiirk yonetim ve organizasyon yazininin basta ABD olmak {izere Anglo-Sakson
etkisi altinda oldugu bilinmesine karsin (Boyacigiller, 2000), otantik liderlik gibi
az bilinen liderlik yaklagimlarina iligkin aragtirmalarda baglami anlamay: hedefle-
yen nitel yontemlere ¢ok az yer verilmektedir (Cumaguliyev, 2010).

Bu amagla Asarkaya-Memis, Karacay-Aydin, Kabasakal ve Ertenti-Saracer
(2009), agirlikli olarak bati kiiltiirtindeki ¢alismalarla tanimlanan otantik lider-
ligin Tirk kiltiiriinde nasil algilandigint ve tanimlandigini incelemislerdir. Bu
caligmanin sonuglari, otantik liderligi var olan dort ana boyutta tanimlanmakla
birlikte, her bir boyutun ‘kisi odakl’ ve ‘biittinlestirici’ olmak tizere iki ayr: ta-
mamlayici ozelligi oldugunu gostermektedir. ‘Kisi odakli” ozellik lidere ait yani
bireysel iken, biitiinlestirici ozellik liderin digerleri tizerindeki etkisine ya da is-
levine isaret etmektedir. Arastirmacilar, bu biitiinlestirici yonitin, Tiirk kiiltiiriin-
deki ‘toplulukeu’ 6zelligin emik bir gostergesi olacagini diisiinmektedirler. Ayri-
ca caligmalarinda, Tiirkiye gibi babacan liderlik tercihi olan toplumlarda liderin
otantik olarak algilanabilmesi i¢in, liderin igsellestirerek davranislarina referans
aldigr degerlerinin astlarin degerleriyle uyusmasi gerektigini soylemektedirler.
Boyle oldugunda, otantik liderlik 6zellikleri astlar arasinda lidere karst sayg: ve
giiven uyandirmaktadir.

Otantik liderlik konusunda Tiirkiyede yapilan sinirli sayida caligma, daha
¢ok bu liderlik tarzinin pozitif psikoloji kavramlariyla iligkisini aragtirmugtir. Psi-
kolojik sermaye ile ilgili bir aragtirmada, algilanan yiiksek otantik liderlik diizeyi-
nin, psikolojik sermayesi yiiksek ¢alisanlarin is performansini artirdigs goriilmiis-
tiir (Topaloglu ve Siiral-Ozer, 2014). Kamu sektoriinde yapilan bir ¢alisma, otan-
tik liderligin 6rgiitsel vatandaglik davranigini dnceledigini gostermistir. Buna gore
yoneticilerine iliskin otantik liderlik algisinin yiiksekligi, calisanlarin digerkamlik,
centilmenlik gibi 6rgiitsel vatandaslik davranislarint ararmakeadir (Yesilkaya ve
Aydin, 2016). Benzer bir sekilde, 6gretmenlerin okul miidiirlerine iligkin otantik
liderlik algist, 6gretmenlerin yaptiklar: isi daha anlamli gormelerine yol agmakta,
bu da digerkdmlik davranigini artirmaktadir (Sagnak ve Kuruoz, 2017). Yesiltas,
Kanten ve Sormaz (2013) yararli ve goniillii hizmetler olarak tanimlanabilecek
prososyal hizmet davraniginin ortaya ¢ikisinda otantik liderligin roliinii aragtir-
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muglardir. Arastirma bulgulari, otantik liderligin seffaflik ve i¢sellestirilmis ahlak
anlayist boyutlarinin ¢alisma arkadaglarinin birbirlerine olan pro-sosyal hizmet
davraniglarini arturdigini géstermistir. Bu aragtirmalarin tartugma béliimlerinde,
otantik liderligin olumlu orgiitsel davraniglarin olusmasindaki roliiniin, Tiirkiye
baglaminda da uluslararasi yazinla tutarli oldugu vurgulanmakradir.

Yontem

“.. Bazi olaylar: ve yorumlarimi kitabin icine “sakladim’.
Kitapta bulunan her olay, yorum okuyucuya tepsi ile sunulmuyor,
okuyucunun bazi kopriileri kurmast gerekiyor ki muallaktaki
noktalarm bir kismma ulagsin...”

(Olymp ve Faniler, Onsiz)

Aragtirmanin ¢ikis noktasini olugturan otobiyografik metin, nitel yaklagimla
analiz edilmistir. Nitel arastirmalar deneyimin, eylemin ve olaylarin nasil anlam-
landirildigs izerine odaklanir (Tanyas, 2014) ve bir anlam yaratma siireci olarak
tanimlanmaktadir (Lyons ve Coyle, 2007). Otobiyografiler, birer anlati metni ola-
rak incelenmekte ve anlamlandirilmaktadir (Giiler, Halicioglu ve Tasgin, 2013).

‘Anlatiya doniis’, hikaye, ani, yasam 6ykiisti gibi anlaularin, tek baglarina
bireysel deneyimleri sade ve net bir sekilde tanimlayabildigini ve bu nedenle nitel
aragtirmalar icin kiymetli oldugunu savunan bir akimdir (Czarniawska, 2004).
Bu egilim sonucunda, sosyal bilim arastirmalarinda anlaularin kullanimi 6nemli
oranda artmasina karsin, liderlik aragtirmalarindaki yeri oldukea sinirlt kalmigtir
(Klenke, 2016). Onciiliigiinii 6rgiitlere yonelik calismalariyla Czarniawska’nin
yapug, liderlik alanindaki hikaye ve anlat ¢alismalarinin sayist 2000°li yillardan
bu yana gittik¢e artmakeadir (Creswell, 2007).

Anlat metinlerinden, Tiirkiye'de yonetim ¢aligmalarinda farkls yaklagimlarla
yararlanilmaktadir (Erdogmus, 2000 ve 2001; Onciil, 2010; Tasct ve Erdemir,
2010; Cumaguliyev, 2010). Calismamizda, otantik bir liderin bakis agisini, yet-
kinlik ve 6zgiin davranislarini, Tiirkiye'den bir 6rnekle anlamak ve agiklayabilmek
amagclanmistr. Bu amagla, Sabanci Holdingde uzun yillar yoneticilik yapmis
Turgut Uzer'in (6zgeemisi icin Ek 1’e bakiniz) oto-biyografik kitabt Olymp ve
Faniler (2011) ana anlat1 olarak alinmistir. Arastirmanin temel sorusu, Turkiye
baglaminda otantik liderligin nasil sergilendigi, bir baska deyisle alt boyutlarina
iligkin kiiltiire 6zgii gostergelerin neler oldugudur.
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Arastirmanin ana verisini olusturan anlatt metni Olymp ve Faniler, Turgut
Uzer'in yazdigi yedinci kitapur ve yazarin kendisi tarafindan 2011 yilinda ya-
yinlanmugtir. 42 bolim ve 249 sayfadan olusan Olymp ve Faniler, Turgut Uzer'in
ODTU Endiistri Mithendisligi’ndeki zorunlu stajiyla baslamakta, Sabanct Hol-
ding sirketleri icindeki farkli gorevleri ile yurtdist deneyimlerini aktarmakea ve
gorevinden nasil ayrildigini anlatugr ‘Sonug’ boliimiiyle bitmektedir. Kitabin
biitiiniine ve yapisina iligkin bir fikir vermesi amaciyla, kitabin béliim adlarinin
listesi Ek 2'de sunulmustur.

Liderlik ¢aligmalarinda, yasam oykiileri ve anlatilarin analizine iliskin diger
nitel yontemlere kiyasla, gok net ve detaylandirilmis prosediirler bulunmamak-
tadir (Klenke, 2016). Calismamizdaki oto biyografik anlatinin analizinde, igerik
analizi yaklagimi kullanilmistir. Kitap, bu makalenin yazari tarafindan okunduk-
tan sonra yonetim ve liderlikle ilgili oldugu distiniilen boliimler belirlenmis;
daha sonra bir bagka degerlendirici ayn1 islemi tekrarlamustir. Uzerinde hemfikir
olunan boéliimler, Word dosyasina aktarilmistir. Analiz icin belirlenen metin 9
sayfa uzunlugunda ve 3461 kelimeden olusmakta ve her biri kodlamak tizere an-
lamli metinler olan 94 kayit birimi icermektedir.

Analiz i¢in oncelikle anlatinin iginde yeralan bilgi incelenerek, tanimlanma-
ya ¢alisilmigtir. ‘Betimsel analiz’ olarak adlandirilan bu siiregte, ilk arastirma soru-
suna yanit aramak i¢in metnin i¢inde yonetimle ilgili olan ‘bilgi” ortaya ¢ikarilmig
ve siniflandirilmustir (Yildirim ve Simgek, 2013). Ikinci olarak, metnin icindeki
yasantt ve anlatlarin otantik liderlikle ne dl¢tide ilgili oldugunu degerlendirebil-
mek i¢in bir kodlama tablosu olusturulmustur. Otantik liderlik alaninda oldugu
gibi, arastirmanin temelini olusturan bir kuram oldugunda kavramlar 6nceden
belirlenerek kodlama yapilabilir (Strauss ve Corbin, 1990). Kodlama tablosunun
olusturulmasinda, Tabak ve arkadaglarinin (2012) giivenirlik ve gegerlik ¢alisma-
sint yaptiklari ‘otantik liderlik 6lgegi’ baz alinmistir. Olgekte dort fakeoriin altinda
toplanan ifadeler, ctimle yapilari degistirilerek kodlama tablosuna doniistiiriilmiis
ve Tablo 1'de sunulmustur.
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Tablo 1. Otantik Liderligin Boyutlari

Kendini tanima

Kisisel gelisime yol acan kisisel farkindalik

Kisinin diinyay: nasil algiladigini analiz ederek, olumlu ve olumsuz yonlerini tanimasi

Diger insanlarla iletisimi gelistirmek i¢in geri bildirim arama

Yeteneklerinin bagkalart tarafindan nasil degerlendirildigini bilme

Onemli konulardaki tavrini ne zaman yeniden degerlendirmesi gerektigini bilme

Kendi durumunun diger insanlar1 nasil etkiledigini anlama

Karar almada dengeli yaklagim

Karar almada bilginin dengeli degerlendirilmesi

Karar vermeden 6nce farklt goriisleri dinleyerek bilgileri objektif olarak ele alma

Derinden inandiklarina ters olan gdriislerin belirtilmesini isteme

Karar vermeden énce ilgili bilgiyi enine boyuna inceleme

Sonuca varmadan énce degisik goriisleri dinleme

iligkilerde agiklik

Kisinin bagkalar: ile gercek benligini paylasmast

Ne demek istiyorsa bunu agikea sdylemesi

Hata yapuginda kabul etmesi

Herkesi diistindiigiinii soylemesi icin tesvik etme

Insanlara act gercekleri sdyleme

Agiga vurdugu duygularinin hissettikleriyle tam olarak ayni olmasi

Igsellestirilmis ahlak

Kisinin 6ziimsedigi ahlaki degerleri davraniglarina her kosulda yansitmasi

1nand1klar1yla yaptklarinin tutarli olmasi

Kararlarini deger yargilarina gore vermesi

Diger insanlarin da kendi deger yargilarinin arkasinda durmasini bekleme

Ahlaki boyutu yiiksek standartlara dayali zor kararlar verme

Kaynak: Tabak vd. (2012)den uyarlanmistir.

Analiz edilen metnin igindeki ifadelerin kodlama tablosuna gére siniflandi-

rilmasi ve frekanslarin belirlenmesini iceren bu asamada igerik analizi yapilmugtir.

ki ayr1 degerlendirici tarafindan birbiri ardina degerlendirme yapilmus, farkli de-

gerlendirilen ifadeler yeniden gdzden gegirilerek kodlamalar son seklini almigtir.

54 Yénetim ve Organizasyon Arastirmalari Dergisi | Journal of Management & Organization Studies



Bir Oto-Biyografi Uzerinden Otantik Liderligi Yorumlamak: Turgut Uzer'in Olymp ve Faniler Kitabi

Bulgular

Aragtirma bulgular liderlikle ilgili gostergeler ve otantik liderlik tarzina iliskin
gostergeler olarak iki kissmda gruplanarak sunulmaktadir. Tablo ve 6rneklerde,
anlatinin orijinalligi korunarak, hicbir diizeltme yapilmamis, yalnizca 6rnekler
verilirken kodlama yapilan béliim kisaltlarak alintulanmistir.

Liderlikle llgili Gostergeler

Metnin iginde Turgut Uzer’in yonetim ve liderlik hakkinda aktardig: bilgiyi aras-
tirmak, ana temalari ortaya ¢itkarmak yapilan betimsel analizde 49 tema ortaya
¢tkmistir. Bu temalar, bir kez daha ana temalari belirlemek i¢in gozden gegiril-
diginde ‘mizah’ ve ‘6rgiit kiiltiiri'niin en ¢ok kodlanan, dolayisiyla metin icinde
en ¢ok yer verilen tema ya da kavramlar oldugu goriilmiistiir. Ornegin Turgut
Uzer'in kendisiyle de dalga gecen mizahi anlaimi metin icinde oldukea dikkat
cekmektedir. Mizahi anlatimin 6n planda oldugu kayit birimleri, liderlik ve mi-
zah arasindaki iliskiyi gdstermektedir:

“Eve atini kaybetmis kovboy modunda dondiim” (s.126).

“..Dominus Hamshus, ofisinden disart bakarken son derece sade akli meleke-
leriyle durumu kavrayip ¢oziim secenekleri gelistirmeye calisirken suratinda miihim
islerle ugragsan miihim yonetici ifadesini takinmaya ugrasryordu ki ofiste yalniz oldu-
gunu hatirlads, ifadesi normale dondii” (5.215).

Bunun disinda kalan temalar su sekilde belirlenmistir: Ozelestiri (kendini
tanima), kendini gelistirme, iletisim, kisileraras: iligkiler, etik ¢aligma, ekip yone-
timi, yonetsel yetkinlikler ve isletme yonetimi. Otobiyografik metinde 6ne ¢ikan
bu temalar ve her bir temaya iliskin 6rnek metinler Tablo 2°de sunulmustur.
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Tablo 2. Liderlik Ozelliklerine iliskin Temalar

Ozelestiri
(kendini tanima)

...Plamn ikinci ayaginda ise hirsim aklimi golgeledi ve ¢ok kétii cuvalladim™
(5.122).

Mizah

... 1987 yili Kocaeli mahalli gazetesinde “ilimizde en yiiksek vergi verenler”
listesinde on altinci (veya on sekizinci) olarak ismimi gérdiigiimde once
isim benzerligi zannettim, biraz arastirinca hakikaten vergi rekortmenleri
listesindekinin ben oldugumu anladim. “Turgut mali gétirmiis...” lafi
Kentsa da bir siire giindemde kaldr” (s.80).

Kendini Celik kord isinin metalurjisi, 1s1 transformasyonu iizerinde ¢alisirken bir

gelistirme yandan da Celik Kord'un temeli ve bence en cazip yonii olan kavramsal
teorisi bilgimi giderek derinlestivivorum. Cok okuyordum, okuduklarimi
deneylerle test ve teyit ediyordum. Her konuda oldugu gibi, Celik Kord'da
da kavramsal bilgi derinlestikge o konu etrafinda olup biten her sey daha iyi
birbirine baglanabiliyordu” (s.131).

iletisim ... Yoneticiye durum “basitlestirirken” yapilan en yaygin hata ne ¢ok sey
bildigini yéneticiye ispat ederek etkilemek amaciyla yapilan abarti, ayrinti
ve laf kalabaligidir” (s.101).

Kisilerarasi Bu esneklikleri gereginde planlama “sahasim” genisletmek amaciyla

iliskiler kullanmak iizere ilgili biitiin gruplarla devamli ve diizenli iletisim kurdum”
(5.36).

Etik ¢calisma Ve yine o ilging donemde iginde kazan olmayan kazan dairesinin

tepesine, bolgeyi yapay 1sikla aydinlatip sabaha kadar siiren bir ¢abayla
li¢ tane kocaman baca dikip ertesi gelen ziyaretgilere kazan dairesi binasini
uzaktan gosterip oviing ile kazan dairesinin hazir oldugu anlatilmisti. O
donemde yaptigimiz yanlislarin sikintilarin giintimiizde kadar ¢ektigimize
inantyorum” (s.88).

Ekip yonetimi

Vardiyali diizende ¢alisan bir yerde yoneticilik yapanlarin, ¢alisanlarin
diizenine bir siireligine de olsa ayak wydurmalarini éneririm” (5.79).

Yonetsel
yetkinlikler

Yéniiniizii se¢meniz igin simirli zamanwniz var. Eger siz bir karar vermezseniz
zaman ve enerji sizin igin yoniiniizii belirliyor: zaman azaliyor ve en az
en enerji kaydi olan yola gidiyorsunuz, yani diiz yol segeneginiz varsa
diiz ilerliyorsunuz, yoksa en az acili yola ilerliyorsunuz. Insan her bir yol
ayrimindan once agilan yoldan ancak birine gidebiliyor, gittigi yollarin ise
hi¢ birinin geri doniisii yok” (s.74).

Orgiit kiiltiiri

...Bireylerin rollerinin agirliklari, érgiitsel seviye ile baglantili oldugu gibi,
aym zamandan sahsi yapilarindaki “toplumu etkileyebilme” ozelleri ile
de baglantilidir. Bu son derece karmasik, dinamik iki yonlii ¢alisan (hem
etkileyen hem de etkilenen) ve formiile edilmesi zor (veya imkansiz) karsilikl
etkilesim sayesinde kurum c¢alisanlarinin tarzlar: bazi yonlerden giderek
birbirine benzemeye baslar” (s.147) .

isletme yonetimi

Melez veya surf elektrikle ¢alisan otomobil derseniz “elektrik tiretimi
vesil mi” diye diigtinmek lazim. Eger oyle destek veririz dersek otomobil
baswna iig ile bes bin TL civart devlet destegi gerekir. Tabii alt yapisimin da
kurulmasi gerekir. Bence toplu tasimacilikta yapilacaklar tiikenmeden ézel
aragta boyle bir siibvansiyon yanls oncelik olur” (5.227).

56

Yénetim ve Organizasyon Arastirmalari Dergisi | Journal of Management & Organization Studies



Bir Oto-Biyografi Uzerinden Otantik Liderligi Yorumlamak: Turgut Uzer'in Olymp ve Faniler Kitabi

Otantik Liderlik Tarzina Iliskin Géstergeler

Analiz etmek {izere secilen 94 kayit biriminin 79’unda otantik liderlige iliskin
icerik bulunmaktadir; 17 kayit birimi ayni anda iki boyuta iligkin (6rnegin, hem
agiklik hem de kendini tanima gibi) ifade icermektedir. Otantik liderligin dért
temel boyutu, birden fazla temayla iliskili olanlar da eklenerek incelendiginde,
boyutlarin siklik dagilimi su sekilde olmaktadir: Kendini tanima (n=22), karar
almada dengeli yaklagim (n=23), iligkilerde aciklik (n=24) ve i¢sellestirilmis ahlak
(n=27). Igsellestirilmis ahlak baslig1 altindaki ifadelerin goklugu, Turgut Uzer'in
kisisel degerlerinin ve neyin dogru olduguna iliskin gériislerinin anlatida 6nemli
bir yer tuttugunu gostermektedir. Ikinci olarak anlati metninde, iliskilerde aciklik
kodlamalarinin sayica yiiksekligi, herkesin agik¢a ne diisiindtigiinii ifade etmesi
icin verdigi ¢aba kadar kendisiyle ilgili konular1 agiklikla ifade ettiginin de bir
gostergesidir. Kendisinin kitabi yazma amacit ve otobiyografik anlatmin kisisel
¢tkarimlar yapmaya yatkinligi (Shamir ve Eilam, 2005) diistintildagiinde, Turgut
Uzer’in Olymp ve Faniler’i ‘deneyimleri acik bir dille ifade eden ve her birindeki
farkindaliktan bir ders ¢ikartan’ bir metindir denilebilir.

Otantik liderligin d6rt boyutuna iligkin tiim kodlama listesine bulgularda
yer verilemeyeceginden; her bir boyutla ilgili kodlamalarin analizi sirasinda dik-
kat ¢eken, dil ve ifade tarz gibi diger unsurlara iliskin saptamalar ile her bir boyu-
tu en iyi temsil ettigi diisiiniilen ifadeler 6rnek olarak sunulmustur.

Icsellestirilmis Ahlak

Otantik liderligin bu yonii, bireyin sozlerine, kararlarina ve davraniglarina yansit-
ugt degerlerin neler oldugu ve ne kadar tutarli olduguyla ilgilidir. Turgut Uzer’in
metni bize bu konuda ¢ok zengin bir igerik sunmaktadir. Bu konudaki kisisel
durusunu kitapta net bir sekilde ifade etmistir:

“Ben profesyonel bir yoneticiyim. Goriislerim, tarzim, hayata ve ise yaklasimim
var. Bunlardan kayda deger taviz vermeyecegimi yeterince defa, yeterince agiklikla

ifade ettim” (5.233).

Nitel aragtirmalar, incelenen materyalden aragtirilan olgu hakkinda 6nerme-
ler, soyut ¢ikarimlar elde etme olanagi vermektedir (Strauss ve Corbin, 1990).
Onerme, “bir savi 6ne siiren veya bir durumu dile getiren ciimle” ya da “belli bir
yorumda belli bir dogruluk degeri kazanan diizgiin deyim” olarak tanimlanmak-
tadir (TDK, 2014). Ikinci tanim dogrultusunda Turgut Uzer'in, gou zaman me-
tin i¢inde kendisinin tirnak icine alarak belirttigi, kisisel standartlarini ve tutar-
lilik ilkelerini agiklayan, kendisine ait 6zdeyisler olarak tanimlanabilecek ifadeler
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alintlanmis ve belirlenen 17 ifade Tablo 3’de sunulmustur. Tablo 3’teki 6nerme
sayst ile yukarida belirtilen, i¢sellestirilmis ahlak boyutundaki ifadelerin toplam
say1st (N=23) arasindaki fark, bu boyuttaki kodlamalarin hepsinin 6nerme nite-
liginde olmamasindan kaynaklanmaktadir. Onermelerin her biri, Turgut Uzer'in
davraniglarinin temelini olusturan bir deger ya da inanist temsil etmektedir ve

degindigi konuya gore, orgiitsel ve bireye iliskin olarak iki ayr1 grupta toplanmig-

tir. Onermelerin tabloda, iki ayr1 grupta sunulmasinin nedeni tablodaki verinin,

daha anlagilir olmasini saglamakur; ancak bu gruplandirma kodlama tablosundan

bagimsiz oldugu icin diger analizlerde tekrarlanmamustir.

Tablo 3. Igsellestirilmis Ahlak Boyutuyla Ilgili Cikarimlar ve Onermeler

Orgiitsel

Yeni kurulmakta olan sirketler, para geri doniisii baslayana kadar rahat para harcar,
para geri donmeye basladiginda ise gelen/giden paranin dengelenebilecegi, hatta ge-
lenin gidenden daha fazla olabilecegi goriiniir hale geldiginden sirket daha dikkatli
bir harcama moduna girer” (s.86).

>

Fizibiliteler “fazla iyimser “hazirlanmakta, “yatirim atesi” insanlari sarinca iyim-
serlikler tist tiste binebiliyor” (5.89).

Bireyin igeride ya da disarida kariyeri agisindan dogru olan, eninde sonunda sirket
igin de dogrudur” (s.153).

Hafta sonlar: fabrikanin ¢alisma diizenlerine gore degismekle birlikte, ¢ok riskli ve
ayni zamanda ¢alisan agisindan keyifsiz bir ¢alisma donemlerdir” (5.79).

Insani ve toplumsal diger her bir sey gibi “kiiltiir” iin ayrinti bazinda sekillenmeye-
cegine inanlardamm. Kiiltiir tesir edilebilir, yonlendirilebilir, ama o kadar” (s.97).

Bizde (*) faydalanilacak bir sey varsa bundan oncelikle Tiirkiye 'deki sanayi kurulus-
lart faydalanmali” (s.154).

Bireysel

Hangi kurumda hangi kararin hangi seviyelerde alindigi konusunda bir sezi gelistir-
mek ig diinyasinin gereklerinden biridir” (s.220).

Bir kararmn kriterleri ii¢ bes tane olur(olmalidir), daha fazlast kafa karistirir” (s.143).

“Hig¢bir seyden hi¢bir kayip vermeden her seyi yapmak” yerine “onemli kazanimlar
icin onemsiz kayiplar: goze almak” ve “eldeki kaynagi onemli islere daha fazla kul-
lanmak” i¢in onceliklendirme onemlidir” (s.37).

Sadece ve sadece yapmak ugruna bazen ne kadar yaniis hamleler yapilyyor” (s.224).

Sizin kendi donamiminiz zayifsa acizsiniz” (s.107).

Bireylerin rollerinin agirliklari, orgiitsel seviye ile baglantilt oldugu gibi, ayni zaman-
dan sahsi yapilarindaki "toplumu etkileyebilme” 6zelleri ile de baglantilidir” (s.147).

Insamin bastigi yerin, “kara”min sallanmasi, insamin “saglam” olduguna en emin
oldugu paradigmasini yikiyor: “‘yere basiyorsam emniyetteyim” (s.167).

Basitlestirebilmek igin ( rafine etmek icin) oncelikle basitlestireceginiz seye tiimiiyle
hakim olmalisimiz. Hakim olabilmek i¢in ise sadece anlamak yetmiyor, igsellestirebil-

mek de gerekiyor. Yoksa basitlestirmeniz biitiinii temsil etmediginden ige yaramiyor”
(5.101).

(*) Beksa sirketi
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Kendini Tanima

Metnin i¢indeki “...6grendim” ifadeleri kendini tanima boyutunda 6nemli bir
alt tema olusturmaktadir. Bu grupta, yeralan ifadelerin 7’si, Turgut Uzer’in ‘neyi
bildigini’, anlatida gegen siire boyunca ve yasananlardan ‘neyi 6grendigini’ an-
latmaktadir. Bu ‘6grenme’nin en agik drnegi olarak, yurt disinda bir fabrikada
iscilerin arasinda gecirdigi isbast egitimin ona neler kattiginit su sozlerle anlat-
maktadir:

“Bagka seylerde igrendim: Vardiyada kafa bambagka yerde nasil ¢alisilabiliyor
oldugunu, operatirlerin nasil bakip da gormez olduklarini, makine basinda ¢ali-
sirken elleri cebinde yaninizdan gecen yonetici” hakkinda ne diisiiniildiigiinii ve
o diisiincenin motivasyonunu, operatirler arast yardimlasma ve gicitklasmanin nasil
olabildigini, ama belki de en onemlisi; vardiya bittiginde yerinize gelen arkadaginiza
isleri devredip soyunma odasina gider iken isle ilgili biitiin sorunlarmizin tamaman-
dan” literally” nasil syyrildigini ve bunun bir yonetici tarafindan hi¢bir zaman yasa-
namayacak bir keyif oldugunu ogrendim” (5.78).

[liskilerde Aciklik

Turgut Uzer'in, ¢alisanlarla agik ve bilgilendirici iletisim kurmaya verdigi 6nem,
yalnizca bu temada toplanan ifadelerin sayisiyla degil, metinlerdeki anlatim bigi-

miyle de net olarak goriilmektedir:

“Sirketin girmeye niyetli oldugu yon hakkinda ¢alisanlarin bilgisinde bogluk kal-
sin istemiyordum, yonetim verimliligi acisindan bunu cok onemsiyordum” (5. 146).

“Teknik insanlarin teknik konularda birbirine bir sey anlatirken yaptiklar: en
yaygin hata “ teknik bilgi ile etkilemeyi” “ anlasilir diizeyde bilgi vermenin” oniine
koymalaridir. Bu ctkarims, faaliyetin iletisim amagcls yapildigs varsayimuyla yapryo-
rum, eger amag safi olarak “karsiyr etkilemek” ise belki de bu anlatim tarzi ¢ok da
yanlis sayilmaz” (5.84).

Acik ve igten bir iletisime, tam bilgilendirmeye verdigi 6neme karsin, metin
icinde bu temanin olumsuz goéstergelerine iliskin 6rnekler de bulunmaktadir:

“Bu kitapta bunun izlerini fazla gormeyeceksiniz. Bu konularin uluorta beya-
ninda ben bir fayda gormiiyorum.” (Onséz).

“Cok ayrintrya girmenin mabzurlar: var.” (Onsiz).
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“....(hurdaya ¢ikan triinle ilgili) @yzbimizs sahada branda ile oretiirdiim, her
sahaya ¢iktigimda maket bicags ile kendime avug ici kadar bir parca koyup vardiya
¢cthisinda fabrika disina tasidim, “ayibimizi” yok etme biraz uzun siirdii ama ‘Sson
tahlilde” basarils oldum” (5.37).

Buradan, Turgut Uzer’in 6zellikle kisileraras iliskilere 6zen gosterdigi, kita-
bin 8nsoziinde de belirttigi gibi amacinin insanlarla itismek olmadigi, bu nedenle
baz1 seyleri ‘uluorta’ yazmadigi sonucuna varilabilir. Diger yandan, kendi zaaflar:
ya da hatalarini, gogu zaman kendisiyle dalga gecen bir ifade bicimiyle aktarmak-
tadur:

“‘Sogukkanliliktan hi¢c babsetmeyelim, 1991 yilinin geri kalaninda defalarca
deprem, art¢i soklar yasadik, her seferinde ortalikta kim varsa “sakin olun” diye bagi-
rarak hep birlikte panikledik” (5.166).

Karar Almada Dengeli Yaklagim

Turgut Uzer'in, belli bir konuyu basindan sonuna 6grenmeyi, etkili karar alma
icin bir strateji olarak sectigi goriilmektedir. Planlama miihendisliginden bagladi-
g1 kariyerinde, teknik konulart sistematik bir sekilde 6grenmek icin ¢ok ¢alistigi-
na iligkin ipuglari vardur.

Kisilerarast iliskilerde agikliga verdigi onemin de bir saglamasi olarak, karar
verme siirecinde ilgili taraflari isin i¢ine katmaya 6zen gostermektedir:

“Uretim planlamanin ana kisitlarindan olan mamul stok durumu ve satss pla-
n1, hammadde stok durumu ve plan, teknik spesifikasyonlar, teknik “dispositionlar”
teknik deneme istekleri, bakim planlars, is planlarimin tamamin: kagit iizerinde her
yoniiyle katr olmasina ragmen konusuldugunda bazi esneklikler barmdirdiging za-
manla 6grendim. Bu esneklikleri gereginde planlama “sahasini” genisletmek amactyla
kullanmak dizere ilgili biitiin gruplarla devamls ve diizenli iletisim kurdum. Bu se-
kilde planlamanin hareket sahasini genislettim” (s.36).

“Uretim yionetimiyle yakn iliski kurarak, iiretim formenlerini planly bir sekil-
de planlama boliimiinde “misafir” ederek, ayni zamanda planlamacilar: da iiretim
boliimiinde “misafir” edilmesini saglayarak iki grubun birbirinin sorunlarini daha
yakindan anlamasin: ve takdir etmesini, dolayistyla birbirlerine yardimer olmalarm:
saglamaya gayret ettim” (5.36).
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Tartigma

“. Boyle bir kurgu, bana da Aaaa, nasil vardin ki boyle bir
sonuca?’ naif beyant ile bir kags rotast sunuyor. .....
lyi niyetimi belirtmek istiyorum, hedefim insanlarla

itismek degil” (Onsoz).

Caligma, Tirkiye'nin 6nde gelen isletmelerinden birinde miihendis olarak
basladig: kariyerini grup baskani olarak tamamlayan ve calisug: sirketlerde “ef-
sane” olmug bir yoneticinin ¢aligma yasamina bir 6l¢iide taniklik etme olanag:
yaratmigtir. Bu taniklik, yasam Sykiistindeki olaylarin satir aralarinda gizli “kritik
davranig gostergeleri” araciligiyla Turgut Uzer’in kendisine 6zgii yonetim tarzini
anlamamiza biiyiik 6l¢iide olanak saglamugtir.

Nitel analizin bulgulari, ‘ne séylendigi’ kadar ‘nasil séylendigi'ni de deger-
lendirme olanagi verdiginden, Turgut Uzer'in yagam olaylarindan dersler ¢ikaran,
boylelikle kendisini iyi taniyan ve kendini agik ifade eden bir otantik liderlik
tarzin benimsedigi goriilmektedir. Iliskilerde agiklik boyutunda ayni zamanda
olumsuz gostergelerin bulunmasi ve bu olumsuz gostergelerin daha ¢ok kisilera-
rast iligkilerdeki hassasiyet nedeniyle ‘paylasmama’, ‘bulasmama’ hakkinda olma-
st, Tiirk toplumunun kiiltiirel 6zelliklerine baglanabilir. Toplulukeu kiiltiirlerde,
otantik liderligin iliskilerde aciklik sinir1, belki de bagskalarini kiracak, iliskileri
zedeleyecek noktalari iyi bilip orada durmak olabilir.

Asarkaya-Memis vd. (2009) calismalarinda, Tiirkiye'de otantik liderligin di-
ger insanlar Gizerindeki etkisi ya da iglevini iceren bir biitiinlestirici boyutu ol-
dugunu, bunun da toplulukgu kiiltiiriin bir gostergesi oldugunu belirtmislerdir.
Otantik liderlik ve digerkAmlik, pro-sosyal davranis gibi 6rgiitsel davranis bo-
yutlarina iligkin aragtirmalarda, buna benzer kiiltiire 6zgti farkliliklarin alu ¢izil-
memis, bazt aragtirmacilar bulgularinin ilgili yazinla paralel oldugunu vurgula-
muslardir (Sagnak ve Kuruéz, 2017). Diger yandan otantik liderlik él¢eginin alt
boyutlarina iligkin farkliliklar nicel arastirmalardaki faktor analizleri sonucunda
da goriilmekeedir (Yesiltas, Kanten ve Sormaz, 2013).

Hem (astlarla) iliskiler hem de iligkilerde agiklik boyutlarindaki gostergelerin
digerlerine gore cok olmamast biiyiik dl¢tide kitapta secilen yaklasima baglanabi-
lir. Bu konudaki distincelerini, kitabin 6nsoziinde Turgut Uzer su sekilde aktar-
maktadir: “Yonetim tarzimda yetenek bulmak, bu yetencklerin gelismesine katkida
bulunmak, kisaca ekiplerdeki yiiksek potansiyel yoneticilerle ilgilenmek agirlikls sekil-
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de var oldugu halde bu kitapta bunun izlerini fazla gormeyeceksiniz.... Bu konularin
uluorta beyaninda ben bir fayda gormiiyorum. ..(Onsiz). Aslinda tek bagina Turgut
Uzer'in bir biyografi yazmis olmasini, otantik liderligin aciklik boyutunun bir
gostergesi olarak ele almak miimkiindiir.

‘Mizal’ temasinda gruplanan anlaularin yogunlugu bu degerlendirmeyi
desteklemektedir. Mizah, otantik liderlerin iliskilerde seffafliga erismek ve ekip
tiyelerinde olumlu tepkiler yaratmak igin iletisimlerinde 6ne ¢ikan bir unsur-
dur (Hughes, 2005). Diger yandan, 6rgiit kiiltiiri olusturmaya verdigi onem,
bu tema altinda toplanan ifadelerin ¢oklugundan ve igeriginden anlagilmaketadir.
Ayrica anlatida, siklikla teknik alt yapi ve sistem olusturmaya degindigi durumlar
disiintildigiinde, Turgut Uzer'in ayni zamanda déntstiirtict liderlik 6zellikleri
(Avolio ve Bass, 1999) tasidig1 soylenebilir. Otantik liderlik 6zellikleri yaninda,
dontigtiirtict liderlige iligkin gostergelerin olmasi, bizleri otantik liderligin bir
‘kok kavram’ oldugu tartismasina gotiirmektedir (Avolio ve Gardner, 2005).

Otantik liderligin sadece lidere iliskin bir durus ve davranis bicimi, ya da
birlikte calistigr kisilerin algistyla olusmadigi, kamuoyunda one ¢ikan kisilerin
otantik lider olarak algilanmalarinda medyanin da sekillendirici bir rolii oldugu
bulunmustur (Liu, Cutcher ve Grant, 2017). Otantik liderlikte kuruma iliskin
ortam ve baglamin énemli bir rolii oldugu Luthans ve Avolio (2003) tarafindan
vurgulanmistir. Bu nedenle otantik liderlikle ilgili calismalarin, kurumsal baglam
basta olmak tizere diger ortamlari da analiz edecek sekilde genisletilmesi kavra-
mun farkli durum ve kiiltiirlerde anlagilmast i¢in 6nemlidir.

Calismanin en 6nemli kisiti, tek bir liderin, tek bir oto-biyografik anlatist
tizerinden Tiirkiye baglaminda otantik liderligi tanimlamaya ve anlamaya calis-
mak olmustur. Sakip Sabanci’'nin biyografik kitaplar: ile kendisi hakkinda ¢ikan
yazilarin, doniistiiriicti liderlik agisindan incelendigi bir yiiksek lisans tezine gore,
dontstiiriict liderlik boyutlart kaynagina gore bir dl¢iide farklilasabilmektedir
(Cumaguliyev, 2010). Turgut Uzer'in yonetim ve liderlik tarzini daha fazla veri
tizerinden degerlendirebilmek icin diger yayinlarini okumak ve kendisiyle ¢alis-
mus kisilerle goriismek yararli olacakur. Kuskusuz, benzer nitel ¢alismalarin diger
liderlik biyografileri ve anlatilari tizerinden yapilmasi, 6zellikle liderlik gelisimi
alanina biiyiik katki saglayacakr.
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Bir Oto-Biyografi Uzerinden Otantik Liderligi Yorumlamak: Turgut Uzer'in Olymp ve Faniler Kitabi

EK 1. Turgut Uzer'in Ozgegmisi

1954 Ankara dogumlu olan Turgut Uzer, ilk ve orta 6grenimini Alman-
yada ve Ankarada tamamladiktan sonra 1971 yilinda girdigi Orta Dogu Teknik
Universitesi Endiistri Mithendisligi'nden 1976'da mezun oldu. Ankarada gesitli
kiigiik imalat ve ticaret faaliyetleri ve askerlik gorevi sonrast 1981°de Sabanci gru-
buna katldi. Lassa Lastik San. Ve Tic. A. $.de 6 yil Stok Kontrol Mithendisligi
ile baglay1p Planlama ve Lojistik fonksiyonlar tizerine devam eden gesitli gorevler
aldr. 1987°de yeni kurulan Beksa’ya Uretim Miidiirii olarak gegmeden 6nce Las-
sadaki son gorevi Malzeme Planlama ve Kontrol Midiirii idi.

Beksa'nin ilk yillarinda sistemlerin kurulmasi, tiretime gecilmesi konularinda
1992 yilina kadar Uretim Miidiirliigii gorevini yiiriiten Turgut Uzer, bu tarih-
te Beksa'nin ortag Bekaert'in Belgikadaki teknik merkezinde Proses Gelistirme
Miidiirliigii gorevini aldi. 1994 yilinda Beksa'ya Isletmeler Direkeérii olarak don-
dii, 1998 yilinda da Genel Midiir oldu ve 2004 yilina dek bu gérevi siirdiirdi.
2004 yilindan Eylil 2010’a kadar Sabanct Holding’in Lastik, Takviye Malzeme-
leri ve Otomotiv Grubu Bagkani olarak ¢aligti. Ayni zamanda, Enerjisa, Kordsa,
ve Dusa International LCC sirketlerinin yénetim kurulu tiyeligi ve Tiirkiye Kalite
Dernegi (KalDer) yonetim kurulu bagkan yardimciligr gérevlerini de yiriitmiis-
tiir. 2011 yilinda vefat etmistir.

Erken Kirklar Derlemesi, Dost Raflara, Dolandim Da Geldim, Turgutlama,
...daba Turgutlama, Miinasebetsiz Dinamikler, Olymp ve Faniler adli kitaplar1 yaz-
dr.
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Gigdem Vatansever

Ek 2. Olymp ve Faniler'in Igindekiler Kisminda Gosterildigi Sekliyle
Kitap Boliim Bagliklar:

Dominus Hamshus olma yolunda

Dominus Hamshus déniilmez noktada
[zmit’in dogusundaki esrarengiz toz
Olymp’teki ¢ekisme faniler tizerinden yapilird:
Organizasyonda gériismeyen boliimler vardir
vkirit..ukirnie. okirie.. 1979 Eyliil, Erzurum
Aksamiistii saat bes civari

Kodlama sistemleri ile pratikte (uygulamada) seneler boyu yanligliklar yapa yapa
ogrenilmis bir ders

Fanilerin havsalast Olymp’e ermez

Fani yollari tek yonliidiir

Faninin de fanisi vardir

Egitim sart

Damdan diismenin faydas

Beksa zorda

Ortaklar Beksa'y1 ayakta tutmaya karar veriyor
Beksa yeniden yapilaniyor

Dante’speak

Seyfi Usta

Beksa 1990: Karlilikta sigrama
DominusHamshus duvara karst
Tweemolenstraat 30

Marionettenstraat 30

Beerbossstraat 30

Olymp ve Global Ekonomi

Tirkiye'ye Doniis Karart

Tiirkiye'ye Déniis

Kalite ddiilleri

McKinsey ile Proje

“Lassa” Neden “Brisa” oldu?

Millenium gegisinde kiiresel lastik pazart

Brisa ve Kordsa'nin yiikselisi

1999: Depremler

Takviye Malzemeleri SBU’sunda yeniden yapilanma
Sakip Bey'in ardindan

LTMOG : Lastik, Takviye Malzemeleri ve Otomotiv Grubu
LTMOG : Brisa

LTMOG : Dusa International ve Kordsa Global
LTMOG : BEKSA

LTMOG : Toyotasa

LTMOG : Temsa Global
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