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Bu ¢alisma, giincel bir aragtirma konusu olan gosterisci tiiketimin ko-
kenindeki benlik, sosyal statii ve tiiketici materyalizmi ile iliskilerini
ampirik olarak ele almaktadir. Arastirma modelini test etmek lizere
hazirlanan soru formu Tiirkiye’deki tiniversitelerle iliskili e-posta ad-
reslerine gonderilmis, 633 kullanilabilir yanit elde edilmistir. Verinin
yapisal esitlik modellemesi ile analiz edilmesi sonucunda gosterisci
titketim egiliminin benlik imaj uyumu, sosyal statli gdsterimi ve tii-
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ketici materyalizmi faktorleri ile pozitif yonlii iliskileri belirlenmis-
tir. Faktorler arasinda aracilik iliskileri ortaya konmus, bireysel ve
toplumsal anlamda tiiketimin islevleri lizerinde durulmustur. Analiz
sonuclarina gore model agisindan cinsiyetin anlamli bir diizenleyici
oldugu ve gosterisgi titketim ile gelirin pozitif, yagin negatif iligkisi ol-
dugu gortilmistiir. Sonuglar kuramsal agidan yorumlanirken, gelecek
calismalar i¢in 6neriler yapilmistir.

Anahtar kelimeler: Gosterisci Tiiketim, Benlik Imaj Uyumu, Sosyal
Statii, Tiiketici Materyalizmi.

Antecedents of Conspicuous Consumption:
Self-Concept, Social Status and Consumer
Materialism

Abstract

A contemporary popular research topic, conspicuous consumption and
relations with its antecedents, self-concept, social status and consumer
materialism, is targeted to be examined in this research. A question-
naire is directed to e-mail addresses, related to Turkish universities
and 633 valid forms are taken into account for analyses. Structural
equation modelling revealed that conspicuous consumption orientati-
on is positively related to self-image congruence, social status display
and consumer materialism. By presenting mediations, functions of
consumption in individual and social contexts are discussed. There-
by, analysis results indicate that gender is a significant moderator and
conspicuous consumption is related positively to income and negati-
vely to age. After discussing findings, suggestions for future research
are presented.

Keywords: Conspicuous Consumption, Self-Image Congruence, Soci-
al Status, Consumer Materialism.
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Giris

[letisim aglarinin gelismesi, insanlarin birbirlerinin ne yaptiklar ko-
nusunda daha fazla “bilgiye” sahip olmalar1 anlamima gelirken, bu du-
rumun bir sonucu gectigimiz yiizyilin son ¢eyreginde tiiketim toplumu
elestirileri bigiminde kendisini gostermistir. 2000’11 yillardan itibaren ise
baskalarmin yasamlar1 konusunda daha fazla goriintii ve mesaj yayilir
olmustur. Sosyal medyanin yogun kullanimryla tiikketim davraniglarinin
da yogun bi¢imde baskalarina gosterildigi bir donem yaganmaktadir. Bu-
nunla birlikte tiikketimin goriiniirliigli cok eski tarithlerden itibaren varligi
bilinen, en eski toplumlarda kullanilan degerli takilardan insa edilen anit
mezarlara kadar ¢esitli bigimlerde tespit edilebilen bir olgudur. Bu davra-
nislar kendi donemlerinde de sonrasinda da bir yandan elestirel tepkilere
neden olurken diger taraftan zenginlik veya statii, iistiinliik, estetik, zevk
gostergesi olarak anlagilmistir. Konuyla ilgili olarak kullanilan prestij,
hava atma, gosteris yapma, caka satma gibi terimler belirgin agiklamalar
icermemekle birlikte zihinlerde anlam iiretmekte, mesaj tasimaktadir. Bu
anlamda literatiirde gosterisci tiiketim, statii tikketimi, prestijli {iriin gibi
kavramlara iliskin olarak da hem eclestirel hem de islevsel agiklamalar
gelistirilmistir. Genel olarak elestirel algilar tireten bu tiiketim bigimleri-
ne iligkin ¢oziimlemeler son yillarda pratik acilardan degerlendirilmek-
te, gosterisci tliketimin Onciilleri ve ortaya cikis bigimleri iizerine daha
ayrintil ¢aligmalar yapilmaktadir. Gelismekte olan {ilkelerde, gelismis
ekonomileri takip ve taklit etme biciminde gerceklesen carpici degisim-
ler, arastirmacilarin ilgisini tiiketime ilistirilen anlamlara ¢ekmektedir.
Bu anlamda tiiketimin tistlendigi islevler goriiniir olma, liiks tiiketim ve
kendini ifade etme bi¢imlerinde a¢iklanmakta, yeni kavramsal agilimlar
saglanmaktadir. Bu ¢alismada gosterisci tiikketim kavraminin kokenin-
de benlik imaj uyumu, sosyal statii gosterimi ve tiiketici materyalizmi
kavramlari aranmakta, kavramlarin iligkileri ele alinarak gelismekte olan
literatiire katkida bulunmak amac¢lanmaktadir. Calisma kavramlarla ilgili
aciklamalar ve kurulan modelin test edilmesi ile elde edilen bulgularin
degerlendirilmesi biciminde kurgulanmastir.
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Gosterisci Tiiketim

Kendi doneminin 6tesinde ¢oziimlemeler iiretmis ve bugiline 6nemli
eserler birakmis muhafazakar bir diisiiniir olan Thorstein Veblen, 1899
tarihli “The Theory of the Leisure Class” (Aylak Sinifin Teorisi) (1995)
adli eserinde, gosterise yonelik tiiketimi “aylak™ insanlara yakisan bir
davranis olarak nitelemistir. Ona gore bu tiiketim davraniglar1 rasyonel
olmayan, kaynaklarin israf edilmesine yol acan olumsuz davraniglardir.
Bu bakis agisina gore piyasanin dogru isleyerek refah saglamasi, kay-
naklarin uygun bi¢gimde dagitilmasina baghdir. Dolayistyla tliketicinin
kendisini daha saygin gostermek icin s6z gelimi liiks tiiketim yapma-
s1, daha verimli degerlendirebilecegi kaynaklarini israf etmesi anlamina
gelmektedir. Veblen tarafindan yapilan tarifler Amerika Birlesik Devlet-
leri’'nde kapitalizmin gelismesi ile olusan yeni zenginlerle, toprak ko-
kenli zenginler arasindaki catismay1 ifade etmektedir (Paterson, 2006:
19). Bu anlamda varlikli olmanin belirginlestirilmesi i¢in yapilan ter-
cihler, gosteris yapmanin bir “yaris” i¢inde islevselligini de igermekte-
dir. Georg Simmel (1964 [1903]) ise ayn1 donemde kent hayatina iliskin
¢oziimlemelerinde tiiketim davraniglarini farkli bir agidan incelemistir.
Ona gore bireyler kim olduklarma iligkin mesajlar1 giyim gibi bagkala-
rinin gahitligine en acik tiiketim davranislarinda yogunlastirmaktadirlar.
Boylece bireyin hangi toplumsal ziimreye dahil oldugu ya da olmadig,
hangi meslegi icra ettigi gibi bilgiler, tiiketim davranislari ile bagkalarina
ifade edilmektedir. Dolayisiyla her iki agidan da tiikketimin gortintirligi
toplum hayatinda belirli islevleri yerine getirmektedir.

Tilketimin bir gosteriye doniismesi ¢ogu zaman olumsuz algilan-
makta farkli ideolojik bakis acilarinin, dinlerin ve rasyonel ekonomi ta-
kipeilerinin tepkisini ¢ekmektedir. Biiyiik dinlerin belki de tamami mad-
denin yiiceltilmesi ile mal-miilk sahipliginin gosteriye doniistiiriilmesini
yasaklamislardir (Belk, 1993). Bu anlamda materyalist bakis a¢ilar1 hos
karsilanmamig, manevi deneyim ve egilimlerin maddeyle kurulan iligki-
yi sorgulamaya neden oldugu belirtilmistir (Stillman vd., 2012). Klasik
iktisat bakis acis1 icinde ise bu bi¢im tiiketim davranislart “akil dis1”
olarak nitelenmis, Leibenstein (1950) tarafindan tiiketim davranislari si-
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994 <

ralanirken “siirliye uyma™, “ziippelik™ ve “Veblen™ etkileri adlariyla
rasyonalite dis1® olarak smiflanmistir. Bu bakis agisina gore tiiketicinin
dogrudan kazang elde etme amaci giitmedigi tiikketim davranisglarinin ne-
densel acgiklamasi yoktur. Diger taraftan Marksist diigiintirler, benzer tii-
ketim kaliplarin1 hegemonyanin stirdiiriilmesi ve sinifsal farklarin belir-
ginlestirilmesi agisindan ele almiglardir (Featherstone, 2005: 148; Willi-
ams, 1961: 312). Kimi disiiniirler ise gosteris¢i tiiketim gibi rasyonalite
ile iligkisi sorgulanan tiiketim davranislarina iliskin olarak rasyonalizm
vurgusunu tartigmaya a¢madan, islevine odaklanma egilimindedirler.
Boylece tliketimin sayginlikla iligkisi (Kotler, 1965), statii kazandirdig1
(McCracken, 1988) ve benligin anlamlandirilmasin sagladigi (Chaud-
huri vd., 2011) {izerinde durulmustur. Buna gore gosteris, bireyin ken-
disini anlamlandirma cabasi olarak da anlasilabilmektedir. S6z gelimi
Amaldos ve Jain (2005: 1449), savurganlik ve hava atmanin, statii ve
konfor sagladigini 6ne siirmektedir.

Gosterisei tiikketim olumsuz bir kavram olarak anilsa da (Winkelman,
2012), bir yandan da bireylerin nasil bir siire¢le gosteris gibi “yanlis” bir
davranis tiirine yoneldikleri iizerine goriisler ortaya atilmistir. Simmel’
animsatan bir bigimde, Douglas ve Isherwood (1979: 59) “kiiltiir kate-
gorilerinin” belirginlestirilmesi ve takip edilebilmesini metanin kullanil-
masit ile iliskilendirmis; Debord (2005: 9-11) siirecin islemesinde goriin-
tiiniin, gercekligin kurgulanmasi agisindan gerekli oldugunu belirtmistir.
Modern diinyada tiiketim, tarih boyunca oldugu gibi, bireyin ¢evresine
sahip olduklari, elde ettikleri, kaynak ve yetenekleri ile ilgili mesajlar
yaymaktadir. Boylece tiiketim, bireyin varligini belgeleyen bir davranis
(Sklair, 1998: 197) olarak bireyler arasi iletisimin temel unsurlarindan
birisi haline gelmektedir. Hizla gelisen iletisim olanaklarinin da etkisiyle
tikketimin goriintirliigii ve iletisim araci olarak etkinligi de artmaktadir.
Tiiketim, nesnelerin sembolik nitelikleri yoluyla sinifsal ayrigma, ken-
dini ve sosyal ¢evresini anlamlandirma gibi islevler edinmektedir (Oda-

4 Bandwagon

5 Snob

6 Non-rational
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basi, 2006: 96; Ozer ve Dovganiuc, 2013: 74). Memushi (2013: 252)
ise tliketimin goriintirliigiiniin bireysel essizlik ve sosyal kabullenilirlik
ile giidiilendigini belirtmektedir. Buna gore bireyler, bir yandan kendi
benliklerinin olusumu siirecinde metay1 islevsellestirirken (Belk, 1983),
bir yandan da i¢inde bulunduklar1 toplumsal kosullarla iligkilerini ma-
teryalist degerler Olgilisiinde kurgulamaktadirlar. Buradan hareketle bu
calismada tiikketimin goriiniir bir bigimi olarak gosterisci tiiketim, sozii
edilen nedensellikler i¢inde benlik, sosyal statii ve materyalizm kavram-
lar1 ile iligkileri (Souiden vd., 2011; Topgu, 2016; 2017; 2018) acisindan
degerlendirilmektedir.

Benlik imaj Uyumu

Benlik, Rosenberg (1979: 7) tarafindan bireyin kendisiyle ilgili dii-
stince ve duygularinin biitiinii olarak tanimlanmaktadir. Belk (1988) ise
benligi bireyin bedeni, bilinci ve ¢gevresinde yasanan degisimlerle ifade
etmekte ve bu siirecin dogal bir pargasi bigiminde nesneler diinyasiyla
iliskisinin bir sonucu olarak agiklamaktadir. Bu anlamda benlik, insanin
var olusunu gostermekte ve bedeninden sahip oldugu nesnelere uzanan
bir ¢ergevede anlasilmaktadir (Sartre, 1943). Diger bir deyisle benlik,
bireyin nesnelerle kurdugu iligkinin bir tiirevidir. Nesnelerin sahip ol-
dugu nitelikler, tasidiklar1 roller, hatirlattiklar: ve hissettirdikleri duygu-
lar, bireyin onlarla kurdugu iligkinin iirettigi anlamlara yol agarken, bu
durum tiiketim tercihlerinin, benlige iliskin kararlar1 igermesine neden
olmaktadir. Birey, boylece, nesneler setini kendi benligini kurgulamak
amaciyla kullanarak kendisini gézlemlemekte ve kim olduguna iligkin
sorulara yanit verme ¢abasi i¢ine girmektedir (Schouten, 1991: 412).

Benlik ile nesneler arasindaki iligki tiiketici tercihleri lizerine yapi-
lan arastirmalarda benlik-imaj uyumu’ adiyla anilan ve tiiketimi benlik
algisi, beklentisi, arzusu ile eslestiren bir kavramla ele alinmaktadir (Sir-
gy vd., 1997). Birey, bdylece kendi diislincesindeki imajin1 olusturan tii-
ketim ve {iriin tercihlerine yonelmektedir (Balik¢ioglu, 2016: 545; Levy,

7 self-image congruence
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1959: 119). Diger bir deyisle tiiketim, bireyin benlik ve kimliginin 6nem-
li bir unsuru olmakta (Kleine III vd., 2003: 210), tirtinlerin sergilendigi
mecralar, olas1 benlikler formundaki tirtinlerin sunuldugu bir tiiketici pa-
zarma dontismektedir (Markus ve Nurius, 1986: 966). Boylece tiiketim,
bireyin kendisine uygun gordiigii benlik 6gelerininin degerlendirildigi
bir faaliyet olarak anlasilabilmektedir (Elliott, 1997: 285). Birey, benlik
kurgusunun parcalarini tamamlamak ihtiyaci hissettiginde, soz gelimi
kendisini basaril1 bir isadam1 olarak tanimlarken bunu ifade ettigini dii-
stindiigii kiyafet ve aksesuarlar1 edinme geregi duymakta, tikketim davra-
nisini zihnindeki goriintii ile uyumlandirmaya yonelmektedir. Dolayisiy-
la bireyin benligine iliskin kurgusu biiyiik ol¢lide baskalarinin sahitligi
ongoriilerek gerceklesmektedir. Bu nedenle gosterisci tiiketim, bireyin
benligine iliskin mesajlarin tagiyicisidir.

Gosterisei tiiketim ¢ogu zaman bireyin kendisi hakkinda en olum-
lu mesajlar1 iiretmesinin bir yoludur (Griskevicius vd., 2007). Bireyin
benlik algisini giiclendirmesi, 6zgiivenini artirmaktadir (Chaudhuri vd.,
2011). Bireyin, benlik algis1 ile tiiketimin goriinlir olmas1 arasindaki
pozitif yonlii iligski aragtirmalarla da desteklenmistir (Dubois vd., 2001;
Graef, 1996; Vigneron ve Johnson, 1999; Wang vd., 2010; Wiedman vd.,
2009). Ayrica dnceki bazi1 galismalar Sirgy (1982a; 1982b) tarafindan or-
taya atilan benlik-imaj uyumu kavrami ile gosteris¢i tiiketim egilimi ara-
sinda anlamli bir iligki oldugunu da desteklemistir (Souidien vd., 2011;
Topgu, 2018). Buradan hareketle, benlik imaj uyumunun gosteris¢i tiike-
tim egilimi ile pozitif yonlii iliskili oldugu distiniilmektedir

H1. Benlik imaj uyumu ile gosteris¢i tiiketim egilimi arasinda pozitif
yonlii iliski vardur.

Sosyal Statii

Toplum, bireylerin benzerlikleri Ol¢iistinde birbirleri ile yakinlas-
tiklart ve farkliliklar1 dl¢iisiinde uzaklagtiklar: gruplardan meydana gel-
mektedir. Bu gruplar 1rk, dil, din, begeni ve tercihler iizerinden tanim-
lanabilecegi gibi bireyin sahip oldugu maddi kaynaklarla da dogrudan
iliskilidir. S6z gelimi, bireyin miilk sahipligi onu i¢inde bulundugu gru-
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bun 6nde gelen, saygi durulan bir {iyesi ya da lideri konumuna getire-
bilmekte, bu durum da genel olarak daha fazla nesneye erisimi olan bi-
reylerin daha yiiksek statii sahibi oldugu bi¢iminde algilanmaktadir. Bu
durumda, bireyin baskalarina kiyasla edinimleri sosyal statii bigiminde
tanimlanmaktadir (Shiffman ve Kanuk, 2004: 372). Bireyin varolusuna
iliskin bilgi sahibi olanlar karsisinda ne 6lgiide varlikli, yetenekli, bece-
rikli, 1y1 goriiniimlii oldugu gibi unsurlar sosyal statiisiinii belirlemek-
tedir (Hyman, 1942). Dolayisiyla, iligki i¢inde olunan nesnelerin, imaj,
Ozgiliven, beklenti, yasam bi¢imi ve ne Ol¢iide saygr gordiigli gibi sos-
yal statii gostergeleri ile iliskisi nedeniyle (Lunt ve Livingstone, 1992:
59), bireyin tiiketimi sosyal statiiniin temel gostereni haline gelmektedir.
Boylece sosyal iligkiler, yasam bi¢imi ya da grup tiyeligi bigiminde for-
miile edilen tiiketim davraniglarinda varligini géstermektedir (Erdogan
ve Ekici, 2013).

Bireyin konumunu belirginlestirmek, pekistirmek ya da ifade etmek
tizere belirli normlara baglh tiikketim tercihlerine sahip olmasi (Aaker,
1999), bu davranislarin ve onlara bagli anlamlarin da siirdiiriilmesine
neden olmaktadir. Boylece sosyal statii odakli davranislar ayn1 zaman-
da daha genel anlamda bireyin toplumsal uzam i¢inde kendisini stirekli
olarak konumlandirmasi islevi gérmektedir. Bourdieu (1984) tarafindan
toplumsal siniflarin yeniden yorumlanmasiyla tiiketime atfedilen islev,
bu anlamda tiiketimin toplumsal konumlanma araci haline geldigini iger-
mektedir (Vigneron ve Johnson, 1999; Wong ve Ahuvia, 1998).

Bireyin belirli bir gruba dahil olmak ya da bir bagka saikle zenginlik,
gli¢, sayginlik, yetenek gibi algilar tiretme istegi, tiiketim davraniglarinin
gorlintirliigiinii gerektirmektedir. Bu nedenle sosyal statii, gdsteris davra-
niglar ile ortaya konmakta (Marcoux vd., 1997), bireylerin baskalarinin
tikketimlerini de takip ederek (Frank, 1991: 25-26) toplumsal varligin
anlamli hale getirmektedir. Bu durum iletisim olanaklar ile birlikte ge-
lismis ve daha goriiniir hale gelmis olmakla birlikte, binlerce yil 6nce
Misir’da Firavunlarin 6ldiikten sonra bile “daha asag1” insanlarla ayni
siirecleri paylasmamak i¢in birbirinden gosterisli anitlar liretmelerine
neden olan motivasyonla biiylik 6l¢iide benzerlik tagimaktadir. Bu moti-
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vasyon bireyin kendisini 6zellestirmesi, bagkalarindan ayristirmasi, ko-
numunu belirtmesi ve saygmligini artirmasi amaciyla gosterisli tiikketim
davraniglarina yonelmesi anlamindadir. Diger taraftan statli 6l¢iilerinin
ve ayrigma gereklerinin zaman iginde siirekli olarak degisime ugramasi,
tiiketici pazarimin karmasikligi ile birlikte yeni gosterenlerin de stirekli
olarak iiretilmesine neden olmaktadir (Cordes, 2009: 118). Bu siireklilik
icinde tiikketimin statii saglama iglevini siirdlirmesi ise goriinilir olmasina
baghdir.

Kotler (1965), gosteris¢i tiiketim kavramini sayginlik saglayan tii-
ketim davraniglarini anlamak agisindan katkisini ve karmasikligin1 6ne
cikarirken, O’Cass ve McEwen (2004) sosyal statii amaciyla yapilan tii-
ketimin yayginlig iizerinde durmaktadir. Bu yoniiyle hangi toplumsal
ziimre ya da siniftan olursa olsun bireyler, kendi toplumsal konumlarin
belirtmek istemekte, bunu da karmasik siire¢ler ve ortamlar i¢inde tiike-
tim davraniglar ile ortaya koymaktadirlar. Boylece tiiketim tercihleri,
bireyin kendisi ile ilgili iiretmek istedigi sosyal statii algisini yonettigi
bir yonde diizenlenmektedir. Diger bir deyisle sosyal statii gosterimi,
onceki caligmalarda da belirtildigi lizere, gosteris¢i tiikketim egilimine
neden olmaktadir (Corneo ve Jeanne, 1997; Ordabeyeva ve Chandon,
2011; Topgu, 2017).

H2a. Sosyal statii gosterimi ile gosteris¢i tiiketim egilimi arasinda
pozitif yonlii anlamly iliski vardir.

Benlik, bireyin toplum i¢inde sahip oldugu konumla dogrudan il-
gilidir. Diger bir deyisle benlik yalnizca kendisine i¢kin olmayan, top-
lum icinde sahit olunmasi ile gergeklik kazanan bir olgudur. Fay (2005:
67) tarafindan “Kisinin benliginin varligi ile bir 6tekinin varlig1 ara-
sinda karsilikli bir ilinti vardir” bi¢ciminde ifade edilen bu durum, Jen-
kins (2008: 94) tarafindan bireyin baskalar1 ile yaptig1 bir “pazarliga”
benzetilmektedir. Benligin diger benlikler tarafindan gozlemlenmeye,
tanimlanmaya ve kabul gormeye ihtiya¢ duymasi, toplumsal etkilerin
varligini ortaya ¢ikarmaktadir. Buna gore benlik, bireyin toplum iginde
sahip oldugu roliin, goérevin, konumun ve dogal olarak statiiniin bir so-
nucu haline gelmektedir. Dolayisiyla, bireyin tasidigi kimlik, anlam ve
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geregini i¢inde bulundugu toplumdan almakta, “sosyal kimlik bi¢imin-
de var olabilmektedir (Demirtas, 2003: 129). Bireyin benliginde listlen-
digi ogeler toplumsal nitelikte, sosyal statiiyli igeren ogelerdir. Tiliketim
davraniglarinin benligini kurgulamasi, sosyal statii gdsteriminin etkisine
acik olarak gergeklestiginden, tiikketimin sosyal statii ile iliskisi yalnizca
gosterisci tiiketim baglaminda degil, benlik imaj uyumu baglaminda da
etkili olmaktadir (Souiden vd., 2011). Dolayisiyla sosyal statli gdsterimi
ile benlik imaj uyumu arasinda anlamli bir iliski vardir ve bu etki goste-
risci tiiketim lizerindeki etkisine de aracilik yapmaktadir.

H2b. Sosyal statii gosterimi ile gosterisgi tiiketim egilimi arasindaki
iliskide benlik imaj uyumu aracilik yapmaktadur.

Tiiketici Materyalizmi

Materyalizm farkli disiplin ve akimlarca anlamlar yiiklenen, ancak
genel olarak nedenselligi maddi gerekgelerle agiklamak anlamina gelen
bir diisiince bi¢imidir. Bu diisiince, pozitif bilimlerin de gelismesi ile
olgu ve olaylarin arkasinda rasyonel ve agiklanabilir gerekgeler bulun-
dugu varsayimini igermektedir. Diger bir deyisle materyalizm, hakikatin
nesnel temelleri oldugunu esas alan bir diisiincedir. Bu durum, iktisadi
acidan insan faaliyetlerinde maddenin ilk siraya kondugunun kabul edil-
mesi anlamina gelmektedir. Bu nedenle, materyalizm bir agiklama bigi-
mi olmanin 6tesinde 6zellikle ruhani ve ideolojik yaklagimlarca olumsuz
anlamlarla ve asil 6nemsenmesi gereken “ulvi” konulara kars1 bir kav-
ram olarak anilmaktadir (Belk, 1983; Stillman vd., 2012). Ayrica neden
oldugu etik sikintilar (Ferrell ve Gresham, 1985) ve dogal kaynaklarin
tehlikeli 6l¢iilerde tiiketilmesine yol agmasi1 (Worster, 1993) nedenleriyle
de materyalizm, hos ¢agrisim yapan bir sozciik degildir.

Materyalizm genel olarak hos karsilanmamakla birlikte, bireylerin
gerekli gordiikleri kaynaklara sahip olmasi ve miilk sahipligi, varlikli
olmak, refah gibi kavramlar, cogu insan tarafindan hos karsilanmakta,
memnuniyet yaratmaktadir (Nelissen ve Meijers, 2011: 344). Bu mem-
nuniyetin insanin maddeyle iliskisinin temeline yerlesmesi ve diger
biitiin glindemlerden daha baskin bir hale gelmesi 15. yiizyilda cografi
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kesifler sonrasina tarihlenirken (Belk, 1985), kapitalizmin gelismesi ile
birlikte materyalist egilimlerin “modern ¢agin sorunlar1” olarak anila-
bilecek sikintilara neden oldugu 6ne stiriilmektedir (Fromm, 1976; Pa-
duska, 1992). Diger taraftan Bredemeier ve Toby (1960: 77) tarafindan
“seylere tapinma” bi¢ciminde ifade edilen materyalizm, kimi yazarlara
gore ise iirettigi yoksunluk, haset ve daha fazlasini elde etme istegi nede-
niyle ekonomik hayatin siirdiiriilmesine katkida bulunmaktadir (Cherrin-
gton, 1980). Insanlarin tiikettikleri, sahip olduklar1, kullandiklari, genel
anlamda erigim saglayabildikleri nesnelerin farkinda olmalari, bu nes-
nelerin mesajlara doniismesi ve iletisim aract haline gelmesi anlamina
gelmektedir (Hunt vd., 1996). Oyle ki, kitle iletisim araglarindaki gelis-
meler, bliyiik oranda bireylerin tiiketim davranislarina iliskin mesajlarin
yayilmasi bi¢iminde gerceklesmistir. Boylece maddi yetkinlik, insanin
hayatta bagardiklarinin kanit1 ve kim oldugunu anlatan mesajlara doniis-
tiriilerek bagkalar: ile paylasilir olmustur (Campbell, 1987). Bu payla-
simlar, insanlarin sosyal varlik olarak tliketim yoluyla goriiniir olmalar1
sonucunu dogurmus, bdylece tiikketim toplumu ve tiiketici materyalizmi
gibi kavramlar ortaya atilmistir.

Tiiketim literatiiriinde, materyalizm, Belk (1983) tarafindan nesnele-
re atfedilen 6nem derecesi olarak a¢iklanmaktadir. Bu anlamda materya-
lizm, bir kisilik 6zelligi olarak madde odakl1 karar vermeyi ve paylagim-
cilik yerine cimri tutumlari ifade etmektedir. Richins ve Dawson (1992)
ise materyalizmi deger verme, tatmin olma ve basar1 algis1 anlaminda
bir degerler sistemi olarak agiklamaktadir. Degerler sistemi olarak tiike-
tici materyalizmi, bireyin yagananlara anlam verme siirecinin temelinde
maddi varliklarin bulundugunu ifade etmektedir. Bu nedenle materyalist
degerler sisteminde nesneler, iletisim kanallarina taginarak bagkalari ile
iletisim kurma arac1 haline gelmekte ve bireysel ve toplumsal iletisim
acisindan belirleyici olabilmektedir (Douglas ve Isherwood, 1979). Do-
lay1siyla sosyal bir varlik olan birey, sahip oldugu seyler 6l¢iisiinde de-
ger kazanmakta ve bireyin hedef ve planlar tilketim beklentilerine gore
sekillenmektedir (Daun, 1983). Tiiketici materyalizmine gore tiiketim
bireyin memnuniyetinin (Looft, 1971) ve hayatta gerceklestirmek iste-
diklerine ulagsmasinin dlgiitiidiir. Diger bir deyisle “Richins yaklasimina
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gore” tiikketici materyalizmi, nesnelerle kurulan iliskinin temelinde oldu-
gundan tiikketim tizerinde etkili olmaktadir.

Tiiketimin bir iletisim bigimi olarak islevini siirdiirebilmesi bagkala-
11 tarafindan fark edilmesine baglidir. Bunun i¢in de goriiniir, degisime
ugratilabilir ve kisilestirilebilir olmas1 gerekmektedir (Holman, 1981).
Veblen (1995) de gosterisgi tiiketimi statli gdsterme, metalara hiikkmetme
istegi, metanin nasil anlamlandirildigi izerinden agiklamaktadir. Bu agi-
dan bakildiginda materyalist degerler sistemi, bireyin gosteris¢i tiiketim
egilimine sahip olmasina neden olmakta ve gosterisci tiiketim yoluyla
sayginlik, bilinirlik, fark ve takdir edilirlik saglama beklentisi tiretmekte-
dir. Arastirmacilar, materyalizm ile tliketim arasinda 6ngoriilen bu iliski
tizerinde durmus, farkl: kiiltiirel yapilarda materyalist degerler ile goste-
rig¢i tilkketim arasinda anlamli bir iliski oldugu desteklenmistir (Chacko
vd., 2018; Podoshen ve Andrejewski, 2012; Topgu, 2017; Wong, 1997).
Bu ¢aligmada da tiiketici materyalizmi ile gosteris¢i tiiketim egilimi ara-
sinda pozitif yonlii iligski 6ngdriilmektedir.

H3a. Tiiketici materyalizmi ile gosterig¢i tiiketim egilimi arasinda
pozitif yonlii iligki vardir.

Sartre (1943), insanin varligini, bedeninden baslayarak, cevresi ile
kurdugu iligski sonucunda diger sahip olduklarina uzanan bir ¢ergevede
ele almaktadir. Belk (1988) ise benligin var olusunu, bireyin kii¢iiklii-
glinden itibaren nesnelerle kurdugu iliski bigiminde agiklamakta, sonug
olarak benligin bireyin tiikettigi seye doniistiigiinii belirtmektedir. Bu an-
lamda “insan ne tiiketiyorsa o’dur” climlesi tiikketimin benlikle iligkisini
Ozetlemektedir. Richins ve Rudmin (1994)’e gore bu iliskide materya-
lizmin rolii biiyiik 6neme sahiptir. Dolayisiyla, bireyin daha gosterisli,
kendisine doniik ve benligini vurgulama egiliminde olmasi, materyalist
degerlerin benlik-imaj uyumu ile iligkili oldugu ve materyalist degerle-
rin gosterisei tiiketime etkisinde benlik-imaj uyumunun aracilik etkisinin
bulundugu (Topgu, 2016) anlamina gelmektedir.

H3b. Tiiketici materyalizmi ile gosteris¢i tiiketim egilimi arasindaki
iliskide benlik imaj uyumu aracilik yapmaktadur.

Tiiketici ve Tiiketim Arastirmalart Dergisi / Journal of Consumer and Consumption Research



Ulvi Cenap TOPCU | Umut EROGLU | Alper OZER 163

Maddi varliklarin toplumsal hayattaki 6nemi, sosyal statii farklar
iizerinden izlenebilmektedir. Dolayisiyla materyalist tiikketim egilimleri,
nesnelere yiiklenen anlamlar yoluyla bireyin toplumsal hayatta kendisini
anlamlandirmasini saglamaktadir (Richins, 2004). Nesneler diinyasinin,
sosyal hayatta edindigi bu rol, bir degerler sistemi olarak ifade edilir-
ken (Richins ve Dawson, 1992), ayn1 zamanda sosyal kimlik teorisi bag-
laminda da bireyin kendisini var etmesinin agiklamaktadir (Demirtas,
2003). Bireyler, toplumsal iletisimi tiiketim davraniglari ile kurgulamak-
ta, tilkketim, miilk sahipligi, statii ve prestij algilarindan etkilenmektedir
(Goldsmith vd., 1996). Dolayisiyla materyalist anlamda basar1 duygusu
ve memnuniyet, sayginlik ve statii araglarindan yararlanarak gosterisci
tikketim davraniglari ile kendisini gostermektedir (Ger, 1990; Podoshen
ve Andrzejewski, 2012). Bu anlamda materyalist deger algilari, tiiketici-
lerin toplumsal yapilar iginde birbirleri ile girdikleri sayginlik miicadele-
sinde gosterisei tilkketim egilimi olarak ortaya ¢ikmaktadir.

H3c. Tiiketici materyalizmi ile gosteriggi tiiketim egilimi arasindaki
iliskide sosyal statii gésterimi aractlik yapmaktadir.

Arastirma Yontemi

Arastirma hipotezlerini test etmek i¢in gerceklestirilen hazirlik ve
analiz siirecleri ilerleyen kisimlarda aciklanmustir.

Veri Toplama Siireci

Arastirma modelinde 6ngoriilen iliskileri test etmek amaciyla 7-nok-
tal1 Likert tipi soru formu olusturulmustur. Form olusturulurken gosteris-
¢i tiikketim egiliminin (Gdst) dl¢iilmesi i¢in Chaudhuri vd. (2011) tarafin-
dan gelistirilen 11 ifadeli 6l¢ek (a=0.82) Tiirk¢e’ye uyarlanmistir. Benlik
imaj uyumu (BIU) i¢in Sirgy vd. (1997) tarafindan gelistirilen 5 ifadeli
6lcegin Topgu (2017) tarafindan Tiirkge’ye uyarlanmis siiriimii (a=0.8);
sosyal statii gosterimi i¢in Souiden vd. (2011) tarafindan gelistirilen ve
Topgu (2017) tarafindan diizenlenen (0=0.89) 8 ifadeli dlgek ve tiiketi-
ci materyalizmi i¢in Richins (2004) tarafindan sunulan 9 ifadeli 6lgek
(0=0.84) kullanilmistir. Soru formunu olusturan 6l¢ekler daha 6nce yapi-
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lan calismalarla test edilmis, hazirlanan aracin basaris1 igin form, Isletme
Anabilim Dali’nda yiiksek lisans yapmakta olan 6grencilerden olusan
bir grupla ve daha sonra bagka alanlarda doktora ¢aligsmalarini siirdiiren
aragtirmacilarla anlagilirligini saglamak tizere degerlendirilerek son ha-
lini almistir (Ek1).

Soru formunun hazirlanmasindan sonra, sarf malzemesi ve iggiiciin-
den tasarrufu dnceleyerek internet lizerinden yanit toplanmasi uygun go-
rilmiistlir. Aragtirmanin konusu itibari ile toplumun dinamik bir kesimi
olan geng yetiskinlere ulasilmasini olanakli kilan bu yontem ile aragtir-
ma evreni iiniversite ile iliskili tiiketiciler olarak belirlenmistir. Ornekle-
mi olusturabilmek i¢in Tiirkiye’nin her bolgesinden tiniversitelerin inter-
net sitelerinde bulunan e-posta adresleri derlenmis ve ¢calismanin amaci,
kapsam1 ve tahmini yanitlama siiresini iceren davetler gonderilmistir.
Boylelikle 2019 yil1 Nisan ay1 i¢inde 633 yanitlanmig form ile veri elde
edilmistir.

Tablo 1: Katilimcilara Dair Demografik Bilgiler

n % n %

Cinsiyet Kadin 322 50.1 | Ayhik gelir ~ -5000 234 37
Erkek 311 49.9 5001-10000 321 50.7

Yas 20-29 87 13.7 10001-15000 54 8.5
30-39 237 374 15001+ 24 3.8

40-49 173 27.3 | Egitim Orta egitim 3 19

50+ 136 21.5 Lise 125 19.7

Duygusal Yok 163 258 Universite 178 28.1
iliski Var 470 742 Lisansiistii 311 491
Toplam 633 100 | Toplam 633 100

Soru formunun girisinde, ¢alismanin kiinyesine iliskin aciklama-
lardan sonra yoneltilen sorulara verilen yanitlara gore katilimcilarin de-
mografik nitelikleri Tablo 1°de gosterildigi gibidir. Buna gore katilim
davetine olumlu yanit verenlerin yilizde 50.1°1 kadin (n=322), 49.9’u er-
kektir (n=311). Yas dagilimlarina gore en biiyiik grup %37.4 ile 30-39
yas aralifindadir (n=237). Katilimcilarin ytizde 50.7’si 5001-10000 TL
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arasinda aylik geliri oldugunu belirtirken, ylizde 49.1°1 lisansiistii egitim
almislardir (n=311). Duygusal iligski durumlarina gére motivasyonlarini
degerlendirmek amaciyla sorulan soruda beklenen dengeli dagilim sag-
lanamamis, duygusal bir iliskisi oldugunu ifade eden katilimcilar yiizde
74.2 (n=470) biiyiik ¢ogunlugu olusturmuslardir.
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Sekil 1. Dogrulayici Faktor Analizi
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Faktor Analizi

Faktorler arasindaki iliskileri ¢oziimlemek amaciyla gergeklestirile-
cek yol analizinden Once, faktor yapisi, AMOS paket programi ile ger-
ceklestirilen dogrulayici faktor analizinde sinanmistir. Buna gore faktor
yiikleri 0.7 nin altinda kalan dort degisken analizden ¢ikarilmig, modeli
giiclendirmek tizere dort kovaryans baglantis1 eklenmistir (Sekil 1).

Tablo 2: Giivenilirlik ve Gegerlilik Degerleri

CR AVE MSV ~ MaxR(H) SSG Gost MAT  BIU

SSG 0941  0.668 0521  0.944 0.817

Gost 0901 0505 0556  0.906 2;‘7*01 0.711

MAT 0915 0783 0556  0.919 0722 0.745  0.885

BIU 0901  0.646 0265 0910 2:1*74 2.:*15 25*89 0.804
##%p<(.001

Modelin giivenilirlik ve gegerliligine iliskin degerler ise tablo 2’de
sunulmaktadir. Buna gore giivenilirlik degerleri SSG=0.941, G6st=0.901,
MAT=0.915, BIU=0.901 olarak 6l¢iilmiistiir. Tablo 2’de sunulan ve fak-
tor yiiklerinin karesinin ifade sayisina boliinmesi ile elde edilen, AVE
degerinin 0.5’ten yliksek olmasi (Yaslioglu, 2007: 82), faktor yapilari-
nin modelin yakinsak gecerlilik a¢isindan uygun oldugunu gostermekte-
dir. Ancak Gost icin dlgiilen AVE degerinin karekokii, Gost’iin MAT ile
korelasyonundan daha diisiik 6l¢lilmiis ve bu nedenle raksak gecerlilik
acisindan bir sikint1 olabilecegi tespit edilmistir. Iraksak gegerliligin sag-
lanamamasi, faktorlerin ve faktorleri olusturan ifadelerin birbirlerinden
ayrigmasi ile ilgili bir sorun anlamina geldiginden (Hair vd., 2010), ana-
lize devam etmeden Once faktor yapilarina iligkin bir test daha yapilmasi
uygun goriilmiistiir. Anderson ve Gerbing (1988) tarafindan 6nerilen ve
faktorlerin birbirinden ayrigmalarini 6lgen yonteme gore kisitlanmis ve
kisitlanmamis modellerde yapilan faktor analizinde elde edilen ki kare
degerleri farki, ayrisma yeterligini gostermektedir. Buna gore ki kare

Tiiketici ve Tiiketim Arastirmalar Dergisi / Journal of Consumer and Consumption Research



Ulvi Cenap TOPCU | Umut EROGLU | Alper OZER 167

farkinin 3.84’ten biiyiik, 4.45 diizeyinde, 0l¢iilmesi nedeniyle, 1raksak
gecerlilik agisindan da aragtirma modeli ve faktor yapilart uygun bulu-
narak, yol analizine gecilmesine karar verilmistir.

Yol Analizi

Kavramsal modelin AMOS paket programinda calistirilmasi ile elde
edilen analiz bulgular tablo 3 ve sekil 2°de gosterilmektedir. Buna gore
Benlik imaj uyumu ile gosteris¢i tiiketim egilimi arasinda 6ngoriilen ilis-
ki istatistik anlamlilik diizeyinde 6l¢iilmiis (8=0.207, p<0.001), dolayi-
styla H1 desteklenmistir.

NFI 0.906
RMSEA 0.063
SRMR 0.056

Sekil 2. Yol Analizi

Sosyal statii gdsteriminin gosteriggi tiiketim egilimi ile ongoriilen
iligkisi analiz bulgularinca dogrulanmaktadir (3=0.256, p<0.001), dola-
yistyla H2a desteklenmistir. Sosyal statii gdsterimi ile benlik imaj uyumu
iligkisi de anlaml bir iligki olarak 6l¢tilmiistiir (3=0.404, p<0.001). Ana-
liz bulgularinin sunuldugu tablo 3, sosyal statii gosteriminin gosterisci
tikketim egilimi ile kurdugu iliskinin bir boliimiiniin benlik imaj uyumu
tizerinden dolayl1 olarak gerceklestigini ve benlik imaj uyumunun kismi
aracihigini gostermektedir (3'=0.084, p<0.01). Dolayisiyla analiz sonug-
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larina gore sosyal statii gosterimi ve gosterisei tiiketim egilimi iligkisi

toplam etkiler agisindan 8=0.339 (p<0.01) diizeyinde 6l¢iilmiis ve H2b
desteklenmistir®.

Tablo 3: Yol Analizi Bulgular

Dogrudan Dolayh Toplam

S.E. C.R. P (std) (std) (std)
SSG < MAT .052 14.384 ok 722 - JT122%%
BIU < MAT .096 1.473 141 .097 292%%* .389%*
BIU < SSG .093 6.136 ok 404 - A404%*
Gost & MAT .062 8.502 HHE 480 265%* 745%*
Gost < SSG .056 4.891 HHE 256 .084%* 339%*
Gost < BIU .028 5.670 ok 207 - 207%*

#4p<0.01, ***p<0.001

Tiiketici materyalizminin diger faktorlerle iliskileri incelendiginde
gosterisei tikketim egilimi ile iliskisi 8=0.480 (p<0.001) diizeyinde an-
laml 6l¢iilmiistiir. Dolayistyla H3a desteklenmistir. Bu iligskinin toplam
etkisi ise B=0.745 diizeyinde daha gii¢lii bulunmustur. Diger bir deyisle
bu iligskide araci faktor bulundugu anlasilmis, diger faktorler ile arasin-
daki iligkiler incelenmistir. Tiiketici materyalizmi ile benlik imaj uyumu
arasindaki dogrudan iligki anlamlilik sinirlart iginde degildir. Diger ta-
raftan tliketici materyalizminin sosyal statii gosterimi ile kurdugu iliski
(B=0.722, p<0.001) anlamlidir. Toplam etkiler agisindan incelendiginde
ise materyalizm ile benlik imaj uyumu iliskisi (3=0.389, p<0.01) anlamli
oldugundan, sosyal statii gdsteriminin bu iliskide tam aracilik yapmakta
oldugu anlagilmistir. Dolayisiyla benlik imaj uyumunun, materyalizm ile
gosterisci tiiketim arasindaki iliski agisindan aracilik yaptigi anlaminda
H3b desteklenmistir. Diger taraftan materyalizmin sosyal statii gosteri-
mi ile anlaml bir iligkisi dl¢tildiigiinden, gosterisei tikketim egilimi ile
iliskisinde bu faktoriin kismi aracilik yaptigr anlaminda H3c de destek-
lenmistir.

8

B': dolayl: etkiyi, B': toplam etkiyi ifade etmektedir.
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Tablo 4: Hipotezlere Gore Arastirma Bulgular

Hipotezler Sonug¢

H1 Ben.h.k nj[.lajnu.y}lm.u ile gosterisci tiiketim egilimi arasinda Desteklendi
pozitif yonlii iligki vardir.

H2a Sosyal statii .g(.)ste"rlrr'l_l .11.e gosterlsg:l tiiketim egilimi Desteklendi
arasinda pozitif yonlii iliski vardir.
Sosyal statli gosterimi ile gosterisci tiiketim egilimi

H2b  arasindaki iligkide benlik imaj uyumu aracilik Desteklendi
yapmaktadir.

H3a Tiiketici mat.eryalfzrril .11.e gosterlsgl tiiketim egilimi Desteklendi
arasinda pozitif yonlii iliski vardir.
Tiiketici materyalizmi ile gosterisgi tiiketim egilimi

H3b  arasindaki iliskide benlik imaj uyumu aracilik Desteklendi
yapmaktadir.
Tiiketici materyalizmi ile gosteris¢i tiiketim egilimi

H3c  arasindaki iliskide sosyal statii gdsterimi aracilik Desteklendi

yapmaktadir.

Yol analizi bulgularina gore arastirma hipotezlerinin desteklenme
durumlan tablo 4’te gosterilmektedir. Buna gore H1, H2a, H2b, H3a,
H3b, H3c desteklenmistir.

Arastirma bulgularim1 katilimcilarin demografik 6zelliklerine gore
degerlendirmek amaciyla ilk olarak katilimcilarin egitim, aylik gelir ve
yaglar1 arastirma modeline eklenmistir. Analiz sonuclarina gore katilim-
cilarm egitim diizeylerinin model lizerinde istatistik olarak anlamli bir et-
kisi goriilmemistir. Aylik gelir diizeyi ile sosyal statii gosterimi (3=0.136,
p<0.05) ve gosterisci tiiketim egilimi (8=0.168, p<0.01) arasinda ise po-
zitif yonlii anlamli iliski tespit edilmistir. Ayrica yas ile tiiketici materya-
lizmi (B=-0.162, p<0.05) ve gosterisci titkketim egilimi (3=-0.122, p<0.05)
arasinda negatif yonlii anlamli iliski 6l¢iilmiistiir. Diger bir deyisle kati-
limcilarin gelirleri arttikga sosyal statii gosterimine ve gosterisei tiiketime
yonelik egilimlerinde artis oldugu; yaslari arttik¢a ise daha az materyalist
degerlere ve gosterisci tiiketime yonelimli olduklar1 6l¢iilmiistiir.
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Tablo 5: Egitim, Aylik Gelir ve Yas Diizeylerine Gore Bulgular

Degiskenler Egitim Diizeyi Aylik Gelir Yas

MAT -.075 .061 -.162*
SSG -.011 .136* -.011
BIU .027 .029 -.032
Gost -.057 .168%* -.122%

* p<0.05, ** p<0.01

Katilimcilara ait 6zelliklerden yola ¢ikarak daha ayrintili sonuglar
elde etmek iizere yol analizi birer kez de katilimcilarin cinsiyet, duygusal
iligki durumlar1 ve yetistikleri yerlesim birimi biiytlikliigiine gore grup-
lanmalar ile gergeklestirilmistir. Katilimcilarin cinsiyetlerine gore yapi-
lan ¢oklu grup testindeki ki kare farkina gore cinsiyet, model i¢in p<0.01
diizeyinde anlamli bir diizenleyicidir. Cinsiyetten kaynaklanan farklilik,
tilkketici materyalizmi ile sosyal statii gosterimi iliskisinin kadinlarda
(p<0.05), benlik imaj uyumu iliskisinin erkeklerde (p<0.05) anlamli bi-
c¢imde daha yiiksek oldugu bi¢imindedir. Ayrica benlik imaj uyumu ile
gosterisei tiiketim egilimi arasindaki iliskinin, kadinlar ve erkekler agi-
sindan belirgin diizeyde fark gosterme egiliminde oldugu anlagilmistir.
Bununla birlikte tablo 6’da gosterilen toplam etkiler incelendiginde ay-
lik gelir ve yasin etkileri agisindan kadin ve erkek katilimeilar arasinda
farklar gortilmistiir. Aylik gelirdeki artisin erkeklerde sosyal statii goste-
rimini, kadinlarda ise gosteris¢i tiiketim egilimini artirict etkisi anlamh
sinirlar icinde gozlenmektedir.

Katilimeilarin duygusal iligski durumlarinin model acisindan ne gibi
farklar iirettiginin anlasilmasi i¢in gerceklestirilen ¢coklu grup analizi ise
duygusal iliski durumunun mevcut 6rneklem ve model i¢in istatistik a¢1-
dan anlaml1 bir diizenleyici olmadigin1 gostermektedir (p>0.1).
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Tablo 6: Cinsiyet Gruplandirmasi Sonrasinda Elde Edilen Analiz

Sonuglari
Degiskenler Cinsiyet A.Gelir Yas MAT SSG BIU
MAT Kadin -.05 -.133*
Erkek 137 -.170%*
SSG Kadin .065 -.047 T27*
Erkek .189% -.029 700%*
BIU Kadin -.002 .080 238%* .340%*
Erkek .064 -.101 54T 505%*
Gost Kadin .165% -.144%* 709%* .384%* 265%*
Erkek .169 -.110 735%* 381%* .140%*

* p<0.05, ** p<0.01

Sonug¢

Arastirmada gosterisci tiikketim olarak ifade edilen ve tiiketicilerin
satin aldiklar, tiikettikleri ve kendileri ile iliskilendirilmesine yol ag-
tiklar1 nesnelerin, mesajlara doniistiiriilerek kullanilmasmin kokenleri
konusunda sonuglar elde edilmistir. Bu baglamda gdsteris¢i tiiketimin
kokeninde tiiketicilerin varoluslarina, toplum i¢indeki konumlarma ve
nesnelerle iligkilerine odaklanilmistir. Ele alinan faktorler arasindaki
iliskiler incelendiginde gosteris¢i tiikketim egiliminin anilan kavramlarla
iligkileri desteklenmistir. Bu anlamda gosteris¢i tiiketimin benlik imaj
uyumu, sosyal statli gosterimi ve materyalist deger yargilar1 ile anlamh
iligkileri oldugu, bu iliskilerin de c¢oklu iliskiler halinde var oldugu or-
taya konmustur. Sonug olarak gdsteris yonelimli tiikketici davraniglarina
iliskin temel varsayimlar desteklenmis, onceki ¢alismalarla uyumlu so-
nuglar elde edilmis (Souiden vd., 2011; Topgu, 2017) ve modelin biitii-
nii agisindan yeni bir iligki ag1 ortaya konmustur. Bu iligki ag1 gosterise
yonelik tiiketici davraniglarinin bireysel, toplumsal ve nesnelerle kurulan
iliski baglaminda degerlendirilmesi bi¢imindedir.

Arastirma bulgulari ilk olarak gosteris¢i tiiketim ile benligin yansi-
tilmasi arasindaki iliskiyi ortaya koymaktadir. One siiriilen iliskilerden
benlik imaj uyumu ve gosterisci tiikketim egilimi iliskisi, tiiketicilerin
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kendileri ile ilgili anlamlarin ve benlik kurgularimi yansitma egilimle-
rinin tiikketimi bagkalarinin sahitliginde ve iletisim kaygilar ile gercek-
lestirmeleri anlamina gelmektedir. Dolayisiyla gosterisci tiiketim ile
bireyin, essizligi anlaminda nesnelere ilistirdigi anlamlar1 sahiplendigi
sonucuna ulasilmaktadir. Benzer bigcimde, arastirma bulgular1 sosyal
statii gosterimi ile benlik imaj uyumu ve gdosterisei tilketim arasindaki
iligkileri ortaya koymustur. Tiiketim davranislari, tiiketicilerin toplum
icinde stlendikleri statiiyli gosterme araci haline gelmekte, sosyal kim-
lik kurami baglaminda toplumsal yasamin i¢inde bulunma big¢imlerini
yansitmaktadir. Literatiirle uyumluluk gosteren (Kleine III vd., 2003) bu
sonug, tiiketici tercihleri baglaminda bireysel ve toplumsal yonelimlerin
Oonemini belirgin bicimde ortaya koymaktadir. Arastirma yapisinda tii-
ketici materyalizminin konumu, hem gosterisci tiiketim davraniglarinin
olusumu hem de bu siirecin bireysel ve toplumsal gelisimi konusunda
sonuglar elde edilmesini saglamistir. Onceki kisimlarda ifade edildigi ve
onceki ¢aligmalarda da gdsterildigi gibi (Ordabayeva ve Chandon, 2011;
Podoshen ve Andrejewski, 2010) bireyin materyalist degerlere sahip ol-
mast ile gosterisci tiiketim egilimleri arasinda giiglii bir iliski vardir. Bu
calismada bu iliskinin ger¢eklesme bigimine iligskin olarak aracilik ilis-
kileri tespit edilmistir. Buna goére, materyalist degerler ile bireyin sosyal
kimliklenmesi silirecinin, gosterisei tikketim egilimi ile giiglii bagi sosyal
statii gosterimi ile benlik imaj uyumu baglaminda tespit edilen aracilik
iligkilerinde gozlenmistir. Diger bir deyisle, bireyin diinyay1 anlamlandi-
rirken metaya ylikledigi 6nemin artmasinin, kendi kimligini nasil kurgu-
ladig1 ve toplumsal varliginin bigimi tizerindeki etkisi ortaya konmustur.

Bu ¢alismada 6nemsenen bir diger husus arastirma modelinin kati-
limcilarin demografik 6zelliklerine gore ne gibi farklar gosterecegi ko-
nusunda bir kesif yapmaktir. Onceki kimi ¢aligmalar, katilimcilarin cin-
siyetleri ve buna bagh toplumsal rolleri (Hudders vd., 2014) ile gosteris-
¢i tiiketim davranislari arasinda belirgin iliskiler lizerinde durmustur. Bu
calisma, cinsiyetin, materyalist degerler sisteminin bireyin iizerindeki
etkilerinde ve gosterisci tilketim egiliminin ortaya ¢ikisinda anlamli bir
diizenleyici oldugunu gostermektedir. Kavramsal acidan ele alindiginda
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bu durum, toplumsal rollerin gdsteris gibi davranis bigimleri tizerindeki
etkilerini ortaya koymaktadir. Her ne kadar daha ileri tespitler yapma
olanag1r vermemisse de istatistik olarak cinsiyet degiskeninin mevcut
modelde giiglii bir diizenleyici etkisi olmas1 dnemsenmektedir. Diger ta-
raftan diger baz1 ¢aligmalarda bireyin i¢inde bulundugu duygusal iliski
durumunun tiiketim ve Ozelde gosterisci tiiketim davraniglari ile ilgisi
belirlenmistir (Saad, 2006). Bu calismada ise her ne kadar duygusal ilis-
ki durumuna dair bazi yonelimler fark edilmekteyse de, katilimcilarin
duygusal iligski durumlariin etkileri ve egitim diizeylerinin mevcut arag-
tirma modeli ile iliskisi konusunda anlamli bir sonuca ulagilamamaistir.
Ancak katilimcilarin aylik gelir diizeyleri ve yaslarina gore kimi anlamli
sonuglar goriilmiis, daha gii¢lii egilimler fark edilmistir. Aylik gelirdeki
artisin biitiin 6rneklem i¢in statii gdsterme ihtiyact olusturdugu ve gos-
terisci tilkketime yol ag¢tigi; bu durumun erkeklerde statii ve kadinlarda
gosteris baglaminda netlestigi goriilmiistiir. Bu durum, demografik 6zel-
likleri tablo 2°de verilen mevcut 6rneklem i¢in daha fazla kazancin daha
fazla gosteris ve statii arayisina neden oldugu bigiminde anlagilmaktadir.
Ayrica yastaki artisin materyalist degerlerde ve gosterisei tiiketim egili-
minde azalma bi¢iminde etkileri oldugu gozlenmistir. Bu ise bireylerin
nesneleri toplumsal iliskilerinde kullanmalarinin daha gen¢ donemlerin-
de daha yogun bicimde yasanmasi olarak yorumlanmaktadir. Literatiirde
bireyin karsi cinsle iliskileri anlaminda devamlilig1 saglayabilmek icin
cevresindeki kaynaklar1 kullanmasi perspektifi (Saad, 2006) ile uyumlu
olan bu sonug, giinliik hayatta ise bireyin olgunlasmasi, zihnen gelismesi
bi¢iminde anilmaktadir.

Arastirma Kisitlar1 ve Oneriler

Calisma o6rneklemi, formun ¢evrimici dagitilmasi yoluna gidilerek ve
katilimin daha yiiksek olabilecegi varsayilarak iiniversite ¢evrelerinden
elde edilmistir. Her ne kadar biitiin Tiirkiye’ye yayilan bicimde davet gon-
derilmis ve geri doniis biiylik dl¢iide buna uygun bir dagilim gosterecek
bicimde gerceklesmisse de, yeni yontemlerle farkli 6rneklemlerde bul-
gularin kontrol edilmesi sonuglarin genele yayilabilmesi i¢in gerekli go-
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riilmektedir. Arastirmanin ayritilara yonelik degil, genel bir ¢dzliimleme
amactyla gerceklestirilmis olmasi 6rneklemi gruplandirarak elde edilen
ayrintili ¢dziimlemeler agisindan verinin yetersiz kalmasina neden olmus-
tur. Bu nedenle 6rnekleme dair bilgilerin, s6z gelimi duygusal iligki duru-
munun, aragtirma bulgular1 agisindan bazi yonelimler gdstermesine rag-
men etkileri istatistik olarak anlamli sinirlar i¢inde netlestirilememistir.

Arastirma, bulgular itibariyle tiiketici motivasyonlarina iliskin ne-
denselligin agiklanabilir oldugu varsayimina dayanmaktadir. Fay (2005)
ise insan davraniginin kendi rasyonelligine delil sayilamayacagi1 uyarisi
ile bu bi¢im c¢aligmalarda elde edilen sonuglara yonelik ihtiyat pay1 bi-
rakilmasi geregini ortaya koymaktadir. Bununla birlikte, yapilan agikla-
malari gecerligi de bu agiklamalara temel olusturan kavramsal altyap1
ile birlikte var olabilmektedir. Dolayisiyla arastirma sonuglarinin daha
ayrintili ¢oziimlemeler i¢in belirli 6rneklem tiplerine yonelik olarak ve
arastirma yonteminin somut konu ve olaylarla ve farkli araglarla giiclen-
dirilerek yeni kurgularla sinanmasi gerekliligi vardir. Ayrica arastirma
yaklagimlarmin ilgili sosyo-psikolojik, kiiltiirel ve biyolojik etkenlerin
dahil edilecegi ¢alismalarla desteklenmesi kavramsal modellerin gelisti-
rilmesi anlaminda uygun olacaktir.

Arastirma ve Yayin Etigi Beyam

Bu caligsma, bilimsel arastirma ve yayin etigi kurallarina uygun bi-
¢imde hazirlanmustir.

Yazarlarin Makaleye Katki Oranlan

Calismanin kavramsal altyapisi ve arastirma tasarimi biitiin yazarlar
tarafindan ortaklasa olusturulmustur. Bunlara ek olarak U.C. Topgu lite-
ratiir arastirmasi, veri toplama ve analiz ile yazim siireclerini yiirlitmiis;
U. Eroglu, denetleme ve diizenleme siireglerinde; A. Ozer, veri analizi ve
denetleme siireclerinde katki sunmustur.

Cikar Catismasi1 Beyam

Yazarlar arasinda ya da ti¢lincii taraflar agisindan, ¢alismadan kay-
naklanan herhangi bir ¢ikar ¢atismasi bulunmamaktadir.
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Ek1 — Olgeklerde kullanilan ifadeler

(1= Katilmiyorum), (4= Orta diizeyde katiliyorum), (7= Kesinlikle katilryorum)
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Satin aldigim pahali Giriinler benim adima konusur.

Bazi seyleri sirf alabildigimi gostermek igin satin alirim.
Haval1 bir toplulugun/kliibiin tiyesi olmak isterim.

Imkanim olursa duvarima en iyi ressamlarin tablolarini asarim.

Herkesin aldig1 siradan bir iiriinii almaktansa, kendi zevkimi yansitacak ilging
ve siradist olani ararim.

Herkes benim goz zevkime sahip olmak ister.

Enteresan liriinler segerek arkadaslarima farkli oldugumu gosteririm.
Sectigim iiriin ve markalarla herkesin hayran oldugu kendi stilimi yaratirim.
Her zaman en 6nde gelen tiriinleri alirim.

Genellikle alacagim {riinlerin degisik versiyonlarini alirim ¢iinkii orijinal
oldugumu gostermek isterim.

Herkes kiiltiirlii oldugumu diisiinsiin isterim.

Kullandigim firtinlerle nasil birisi oldugum arasinda tam bir uyum vardir.
Tiikettigim iriinler nasil birisi oldugumu gosterir.

Benim gibi insanlar, benim sectigime benzer tiriinler secer.

Sectigim iiriine bakarak nasil bir insan oldugumu anlamak miimkiindiir.
Kullandigim firiinler tam da beni yansitir.

Kaliteli tirlinler... ne kadar basarilt oldugumu anlatir.

Kaliteli tirtinler... ne kadar prestijli oldugumu anlatir.

Kaliteli tirtinler... varlikli oldugumu gosterir.

Kaliteli tirtinler. .. kazanimlarimi, basardiklarimi gosterir.

Kaliteli tirlinler... kendi ¢evremde beni iyi gosterir.

Kaliteli tirtinler... kendi ¢cevreme ait oldugumu hissettirir.

Kaliteli tirlinler. .. akranlarimin géziinde imajimu yiikseltir.

Kaliteli tirlinler... akranlarim tarafindan takdir edilir.

Pahali evleri, arabalari, kiyafetleri olan insanlara 6zenirim.

Sahip oldugum seyler, hayatin benim i¢in ne kadar iyi gittigi hakkinda gok sey
anlatir.

Bagkalarinin hayran oldugu seylere sahip olmay1 seviyorum.

Bir seylere sahip olmay1 ¢ok da nemsemem.

Bir seyler satin almak beni mutlu ediyor.

Hayatimda liiks seyler olmasindan memnun olurum.

Su anda sahip olmadigim baz1 seylere sahip olsam hayatim daha iyi olurdu.
Daha ¢ok sey alabilsem daha mutlu olurum.

Bazen almak istedigim her seyi alamamak beni rahatsiz ediyor.
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Extended Summary

Antecedents of Conspicuous Consumption:
Self-Concept, Social Status and Consumer
Materialism

In his book “the Theory of the Leisure Class”, Thorstein Veblen critical-
ly described a consumption type, conspicuous consumption, meaning lavish
consuming and waste of goods, and displaying ostentatious wealth. Scholars
sustained this approach by attaching envy, irrationality, and materialistic sub-
version of the society. Subsequent scholars draw attention to the grounds of
conspicuous consumption, as conspicuous behaviors are rationalized in various
ways by consumers in their choices. In several studies, the phenomenon is dis-
cussed in relation to materialistic consumption patterns. Also in some studies,
self-concept and intention to display social status are respectively found to be
related to conspicuous consumption tendencies.

In this research, the purpose is to contribute to the literature on conspicuous
consumption, a focus of scholars from different perspectives, in relation to
self-concept, social status and consumer materialism. It is targeted to clarify
the concept by means of empirical evidence and to explain conspicuous con-
sumption tendency in the context of interrelations of consumer materialism
with self-image congruence and social status display. To that end, theoretical
explanations on conspicuous consumption, self-image congruence, social sta-
tus display, and materialism are discussed and the research model, hypotheses,
data collection process, analyses, findings, discussion of findings and sugges-
tions to future research are presented.

It is argued in the study that conspicuous consumption is rooted in consumers’
“need” to demonstrate self-concept and social status, in the context of their
consumer materialism tendencies. In other words, these factors have direct and
indirect effects on each other and induce conspicuous consumption. Therefore,
research model asserts interrelations between above cited factors, and six hy-
potheses are proposed as follows: H1: self-image congruence (BIU) is related
to conspicuous consumption tendency (Gost), H2a: Social status display (SSG)
is related to conspicuous consumption tendency (Gost), H2b: Self-image con-
gruence (BIU) mediates the relationship between social status display (SSG)
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and Gost, H3a: consumer materialism (MAT) is related to Gost, H3b: BIU me-
diates the relationship between consumer materialism (MAT) and Gost, H3c:
SSG mediates the relationship between MAT and Gost. Due to multivariate
framework of the model, structural equation modelling is chosen to analyse
the data. To retrieve data for the analyses, a questionnaire is designed with a
demographics section and 7-point Likert scales. 11 items from conspicuous
consumption tendency scale by Chaudhuri et al. (2011), 5 items from self-im-
age congruence scale by Sirgy et al. (1997), 8 items from social status display
scale by Souiden et al. (2011), and 9 items from consumer materialism scale by
Richins (2004) are adopted for the questionnaire.

Re-wording of the items is double checked by two focus group discussions.
Thereafter, the questionnaire is directed to e-mail addresses found in web-sites
of universities in Turkey, enabling fast and cheap data gathering. In April 2019,
633 respondents filled out the form. The sample consists of balanced gender
dispersion, female (50.1%) and male (49.9%) respondents. Age dispersion is
mainly loaded on “between 30-39” (37.4%). 50.7% of the respondents have
monthly income “between 5001-10000 TL” and 49.1% have a postgraduate de-
gree. The question, asking if they “have a spouse”, is answered predominantly
positive (74.2%).

Four items were distracted due to low factor loadings during confirmatory fac-
tor analysis. The model is modified by four modification indices and thereby
presented adequate degrees of reliability, model fit values and convergent va-
lidity. To assess and ensure divergent validity, chi square difference of factor
analysis of conspicuous consumption tendency (Gost) and consumer materi-
alism (MAT), with the constrained model is checked and the model is finally
confirmed.

Path analysis revealed significant relationships between BIU and Gdst and be-
tween SSG and Gost, therefore H1 and H2a are supported. As the relationship
between SSG and BIU is revealed, the hypothesized mediation of BIU in the
relationship of SSG and Gdst, H2b, is supported. The relationships between
MAT and Gost and SSG and BIU are revealed to be significant. Thereby, not
only H3a is supported, but also mediation of SSG and BIU in this relationship
is revealed, thus, H3b and H3c¢ are supported.

To unveil any significant effect demographic data might have, further analy-
ses were conducted. Thus, it is revealed that monthly income is significantly
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correlated to SSG and Gost. Also, age is found to have significant negative
correlation with MAT and Gost. By multi-group analysis, gender is revealed
to be statistically significant moderator for the model. The relationships are
calculated higher between MAT and SSG for the female and between MAT and
BIU for the male respondents. It is also revealed that rise in monthly income
is effective on SSG for the male and on Gost for the female respondents. The
respondents’ romantic relationship status did not reveal any significant moder-
ation, presumably due to insufficient diversity in sampling.

It is concluded in the study that conspicuous consumption has roots in con-
sumers’ attachment to self-concept and social status oriented expectations and
materialistic consumer intentions. Given the fact that these expectations are
predominantly implicit in consumption choices, the proposed model concern-
ing conspicuous consumption is confirmed. The impact of materialistic values
on consumer behaviors, as well as, self- and social-identifying motives accords
with the literature in terms of theoretical inferences.

This study contributes to the literature by presenting empirical evidence. It also
offers a ground to examine further aspects of such consumption choices through
gender, income, and age dispersions. Research on conspicuous consumption is
promising in understanding both individual and social accounts of the consum-
er, the society and the individual. To make sense more of motivational aspects
of conspicuous consumption, consumer materialism, self-concept and social
status themes, or consumption, in general, progressive sample design and meth-
odology offer opportunities, as in evolutionary psychology based consumer re-
search. Therefore, scholars are suggested to focus on different aspects of the
concept to identify further implications.
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